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REPUBLICA DE PANAMA
DECRETO N’ 6
De /¥ deT fupnd de2017
Que designa a la Ministra de Desarrollo Agropecuario, encargada
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,
DECRETA:

Articulo 1. Designese a MIREI ENDARA, actual Minisira de Ambienie, como
Ministra de Desarrollo Agropecuario encargada, del 20 al 28 de
febrero de 2017 inclusive, mientras el titular EDUARDO
ENRIQUE CARLES PEREZ, se encuentre ausente.

Articulo 2. Esta designacion rige a partir de la Toma de Posesion del cargo.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dado en la ciudad de Panam4, a los [ ;Z dias del mes de ’f’,tjxww- de dos mil diecisiete
(2017).

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ
Presidente de la Repiiblica
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REPUBLICA DE PANAMA
DECRETO N.> 49
De 40 de 7—7412'1110 de 2017

Que designa al Ministro y Viceministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial,
encargados

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

DECRETA:

Articulo 1. Designese a JORGE GONZALEZ, actual Viceminisiro de
Vivienda, como Ministro de Vivienda y Ordenamiento
Territorial, encargado, del 24 al 28 de febrero de 2017,
inclusive mientras el titular, MARIO ETCHELECU, se
encuentre ausente.

Articulo 2. Designese a MARTIN SUCRE CHAMPSAUR, actual
Secretario General del Ministerio de Vivienda y Ordenamiento
Territorial, como Viceministro de Vivienda, encargado, del 24
al 28 de febrero de 2017, inclusive mientras el titular, JORGE
GONZALEZ, se encuentre de Ministro encargado.

Articulo 3. Estas designaciones rigen a partir de la Toma de Posesién del
Cargo.

COMUNIQUESE Y COMPLASE.

Dado en la ciudad de Panama4, a los A0 dias del mes de f M de dos mil diecisiete
(2017).

JUAN CARLOS VARELA RODRIGUEZ,
Presidente de la Republica
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Resolucién No. 004
(De 04 de enero de 2017)

El Ministro de Desarrollo Social
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que mediante apoderado legal, la organizacion denominada “FUNDACION AMIGOS
DE RENACIMIENTO (FUNDAMIR)”, debidamente registrada a Folio No. 25028277, de
la Seccion de Personas Juridicas del Registro Publico de Panama, representada
legalmente por la sefiora SIANNAH YADIRA YANGUEZ BEITIA, mujer, panamefia,
mayor de edad, con cédula N° 4-715-136, ha solicitado al Ministro de Desarrollo Social,

el reconocimiento como organizacion de caracter social sin fines de lucro.

Que para fundamentar su peticion, presenta la siguiente documentacién:

1. Poder debidamente presentado por el Representante Legal y solicitud, dirigido al
Ministro de Desarrollo Social, donde solicitan el reconocimiento de la fundacion

como organizacion de caracter social sin fines de lucro. (Visible de 1 a 2).

2. Copia autenticada de la cédula de identidad de la sefiora SIANNAH YADIRA
YANGUEZ BEITIA, Representante Legal de la asociacion denominada
“FUNDACION AMIGOS DE RENACIMIENTO (FUNDAMIRY". (Visible a foja 3).

3. Copia autenticada de la escritura 6305 de 29 de diciembre de 2015, por la cual
se protocoliza la personeria juridica y los estatutos aprobados por el Ministerio
de Gobierno de la asociacion denominada “FUNDACION AMIGOS DE
RENACIMIENTO (FUNDAMIR)”. (Visible de fojas 4 a 13).

4. Certificado del Registro Publico No. 637300 sobre el registro y vigencia de la
asociacion denominada “FUNDACION AMIGOS DE RENACIMIENTO
(FUNDAMIR)”. (Visible a foja 14).
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Que nos corresponde examinar todos los elementos de jUICIO tendle ’ggg%a/ emlt;r’l
nuestro criterio, por lo que, al analizar la documentacién aportada, sé pud‘ciéonsta{ar
que los principales objetivos y actividades de caracter social son: “1.-Contribuir al
mejoramiento de la educacion de nifios y nifias en las comunidades rurales y promover
oportunidades de aprendizaje durante la etapa adulta, 2.-Modermnizar y adecuar la red
vial de las comunidades rurales para facilitar y agilizar la comunicacién terrestre interna

y con la estructura regional y nacional.

Que en virtud de que esta Superioridad esta facultada para otorgar reconocimiento de
caracter social, a todas aquellas asociaciones cuyos objetivos y fines contenidos en su
estatuto se ajusten a las labores de servicio social, conforme lo dispone el Articulo 3
acapite b, del Decreto Ejecutivo No. 28 de 31 de agosto de 1998, modificado por el
Decreto Ejecutivo No.27 de 10 de agosto de 1999 y por el Decreto Ejecutivo No. 101 de
28 de septiembre de 2001, ha quedado evidenciado que la Fundacién cumple con los
requisitos exigidos para otorgar el reconocimiento.

Que en virtud de lo antes expuesto,

RESUELVE:

PRIMERO: RECONOCER a la entidad denominada “FUNDACION AMIGOS DE
RENACIMIENTO (FUNDAMIR)”, como organizacién de caracter social sin fines de
lucro.

SEGUNDO: INFORMAR que contra la presente resolucion cabe Recurso de

Reconsideracién dentro de los cinco dias habiles siguientes a su notificacién.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 38 de 31 de julio de 2000, Decreto Ejecutive No.
28 de 31 de agosto de 1998, modificado por el Decreto Ejecutivo No.27 de 10 de
agosto de 1999 y por el Decreto Ejecutivo No. 10§ de 28 de septiembre de 2001.

NOTIFIQUESE, CUMPLASE Y PUBLIQ

MINISTERIO DE DESARROLLO SOQIAL
N@!LC sescaz Lezz
En Panamé, a las 7z 0
deld 4%“ I‘_L_z_ﬂh—: Ministerio de Desarrolio Sacial
deé;% " _dedosmil iz 27 ) Secretario General
mm?j/mw Moty %}K
representante legalde 20/ b 4,2 i Cosme Moreno
laresolucion_O0F _ desetlo il 4 e \_Cﬁﬁi que todo lo anterior
%d@dﬁs mil st Z OF7 ) ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

Cédula: izl 20\#
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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE SALUD

RESOLUCION No. _().5/
Oe_ 9 de ficswer o de2017)

Que adopta y aprueba la historia clinica de las personas adultas, adultas mayores, la hoja de
evolucién y sus respectivos instructivos de llenado, para su utilizacién en todas las
instalaciones del Ministerio de Salud que ofrezcan atencién primaria de salud en el pais.

EL MINISTRO DE SALUD
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 109 de la Constitucién Politica consagra el derecho a la salud como el
completo bienestar fisico, mental y social.

Que el Decreto de Gabinete 1 de 15 de enero de 1969, crea el Ministerio de Salud para la
ejecucién de las acciones de promocion, proteccion, reparacién y rehabilitacién de la salud
que por mandato constitucional son responsabilidad del Estado.

Que como 6rgano de la funcién ejecutiva, al Ministerio de Salud le corresponde la
determinacién y conduccién de la politica de salud del Gobierno en el pais.

Que de conforrmdad con el Decreto 75 de 27 de febrero de 1 /. Ekgue -establece el Estatuto
2 de S %c1ones generales,

i vw

dél%:‘S\GCtor salud, los

) 010 4 mco—adﬁnmstrauvos y

las progr%‘ihas%ﬁn e} glano nacional,

/

reglamentos y normas para el funcionamiento de los
manuales de operacién que deben orientar la ejecucion de

bajo patrones de funcionamiento de eficiencia comprobag a ‘_a,z;:;a““ /\7 ;
N\ 4//

Que la Ley 68 de 20 de noviembre de 2003, que regula los ffé@,?/ébhgacmnes de los
pacientes, en materia de informacion y de decisién libre e 1nf0rnr1at.iz:17 recoge los datos basicos
que deben contener las historias clinicas de los pacientes.

Que el Programa de Salud del Adulto y Adulto Mayor del Ministerio de Salud, atendiendo a
las necesidades de actualizacion se avocé a un didlogo inter programatico presencial y virtual,
con coordinadores nacionales, regionales y locales del Ministerio de Salud. Esta es una
necesidad en respuesta a cambios cientificos-tecnoldgicos, demograficos y epidemiolégicos
de la poblacion bajo cobertura del Programa en comento.

Que ¢l Decreto Ejecutivo 393 de 14 de septiembre de 2015, adopta los objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), vinculados directamente con la Politica No.3 del Ministerio de
Salud, “lograr el acceso universal a la salud y la cobertura universal de salud con equidad,
eficiencia y calidad”

Que el Decreto Ejecutivo 1510 de 19 de septiembre de 2014, modificado por el Decreto
Ejecutivo 846 de 4 de agosto de 2015, establece la estrategia nacional para la prevencién y
el control 1ntegral de las enfermedades no transmisibles y sus factores de nesgo, entre otras

muertes asociadas y la nueva historia clinica que forma parte mtegral de "Jz
Resolucion se ajusta a dichas necesidades. '
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Que como parte de las metas y objetivos estratégicos derivados de la 138* reunién del
Consejo Ejecutivo de 1a Organizacién Mundial de 1a Salud (OMS), el pais se compromete a
promover un envejecimiento saludable, definido como el proceso de desarrollar y mantener
la capacidad funcional que permita el bienestar en la vejez.

Que la Ley 36 de 2 de agosto de 2016, establece la normativa para la proteccion integral de
los derechos de las personas adultas mayores y se instauran las responsabilidades del Estado
en la modernizacion de las entidades involucradas en la implementacion de politicas puiblicas
orientadas hacia los adultos mayores.

Que en atencién a todo lo antes sefialado y en funcién de poder priorizar la atencion al grupo
poblacional de los adultos y adultos mayores, deben tomarse las medidas administrativas que
permitan cumplir con los compromisos tanto nacionales como internacionales.

RESUELVE:

Articulo Primero: Adoptar el formulario denominado Historia Clinica de las Personas
Adultas y Adultas Mayores con su respectivo instructivo, para su utilizacién en todas las
instalaciones del Ministerio de Salud que ofrezcan atencién primaria de salud en el pais, que
se reproducen en los Anexos 1 y 2 respectivamente y forman parte integral de la presente
Resolucion.

Articulo Segundo: El médico debe actualizar cada tres (3) afios la informacion del paciente
en la historia clinica general y la informacioén contenida en la Seccién de Adulto Mayor de
dicho documento debera ser actualizada por el médico cada afio.

Articule Tercero: Adoptar el formulario denominado Hoja de Evolucion de Programa de
Salud de Adultos y Adultos Mayor con su respectivo instructivo, para su utilizacion en todas
las instalaciones del Ministerio de Salud que ofrezcan atencién primaria de salud en el pais,
que se reproducen en los Anexos 3 y 4 respectivamente y forman parte integral de la presente
Resolucion.

Articulo Cuarto: El médico debe actualizar anualmente la informacion del paciente
contenida en la Hoja de Evolucién de Programa de Salud de Adultos y Adulios Mayor.

Articulo Quinto: La presente Resolucién empezara a regir a partir de su promulgacion.

Fundamento Legal: Constitucion Politica de 1a Repiiblica, Decreto de Gabinete 1 de 15 de
enero de 1969, Decreto 75 de 27 de febrero de 1969, Ley 68 de 20 de noviembre de 2003,
Decreto Ejecutivo 393 de 14 de septiembre de 2015, Decreto Ejecutivo 1510 de 19 de
septiembre de 2014, modificado por el Decreto Ejecutivo 846 de 4 de agosto de 2015 y Ley
36 de 2 de agosto de 2016. '

_ /Q?" OE A g .
Y 0EL I\MN/S}%’ .

\
\) .‘A
)
i

Myt
Dr. EL A\VEAYO DEBEELO

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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ANEXO 1
Historia Clinica de las Personas Adultas y
Adultas Mayores
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ANEXO 2
Instructivo para el llenado de la historia
clinica de las personas adultas y adultas
mayores
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DE LA HISTORIA CLINICA DE LAS PERSONAS
ADULTAS Y ADULTAS MAYORES

La presente es una historia clinica con un enfoque més orientado en a la promocion de salud, la
prevencion y la detecci6n del riesgo que al diagnéstico de la enfermedad. Se ha incluido tamizajes
tipo preguntas y cuestionarios cortos. Las morbilidades del interrogatorio en antecedentes personales
y familiares son las més frecuentes en el primer nivel de atencién. Luego de examen fisico y
establecimiento del diagnéstico est4 contemplado la estratificacion del riesgo y en el plan a seguir las
consejerias mas frecuentes de acuerdo al diagnéstico y los riesgos detectados.

Secciones de la Historia Clinica
1. Datos Generales

Indicar en forma general los datos del paciente.

* Nombre: Anotar el nombre en la siguiente secuencia: apellido paterno, materno, de casada,
primer nombre, segundo nombre.
Fecha de nacimiento: Anotar el dia, mes y afio en que nacié.
Edad: Afios cumplidos.
Sexe: Especificar el sexo fenotipico (masculino o femenino)
Estade Civil: Anotar si el/la paciente es soltero(a), casado(a), divorciado(a), unido(a), o
viudo(a).
Tipo de Usuario: Consignar si el paciente es asegurado o no en la casilla correspondiente.
*» Tipo de Asegurade: Marcar el tipo de seguro social que tiene el paciente.
© Active: paciente que trabaja, cotiza y tiene su ficha y talonario al dia.
o Pensionado o jubilade: Paciente que goza de una pensién econémica por invalidez o vejez
y tiene su respectivo camné.
o Beneficiario: marque con un gancho si es beneficiario.
* Direccién: Seghn divisién politica, consignar: provincia, distrito, corregimiento, comunidad,
zona, calle, N° de casa o apartamento, teléfono de residencia y puntos de referencia.
Lugar de trabajo: Anotar el nombre de la empresa en que labora.
Teléfono de trabajo: Anotar el numero telefénico del trabajo.
Profesién / Oficio: Describir la carrera en la que se gradud.
Ocupacién: Actividad laboral a la que se dedica el paciente, habitualmente.
Escolaridad: Anotar en el espacio indicado el #iltimo nivel académico y afio aprobado.
En caso de urgencia notificar a: Anotar el nombre de la persona a quien llamar en caso de
urgencia y registrar su relacién o parentesco, teléfono y direccién.
Donante de sangre: anotar si el paciente es donante de sangre.
Tipaje y RH: anotar el tipo de sangre y el grupo sanguineo del paciente en la casilla
correspondiente.
* Etnia: de acuerdo a la observacién del profesional que atiende se describe como blanco,
indigena, negro, otros.
Motivo de la Consulta

El paciente expresa espontaneamente el motivo de su consulta.
II. Antecedentes Personales

Identifica la presencia o no de padecimientos o enfermedades y cualquier otra informacién médico-
quirirgica importante sobre el paciente. Sefiale con un gancho en la casilla correspondiente 1a
respuesta dada por el paciente. Se ha estipulado las morbilidades més frecuentemente registradas en
el primer nivel de atencién en orden decreciente segiin su frecuencia.

* Si: Como positivo (indica un problema diagnosticado por un facultativo o un antecedente médico).

e Ne: Como negativo (indica que el problema no ha sido diagnosticado o la persona no lo sabe).

® En la columna de observaciones o medicamentos se pueden hacer anotaciones de los
medicamentos que reciben el paciente ya sea de precepcién médica o los que se auto medica.

Ili. Antecedentes Familiares

; C’A DE £=
RTamiliar d&ldNentacién del

1il- Factores de Riesgo:
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Esta seccién contempla preguntas para medir riesgos sobre uso de tabaco, uso
drogas ilicitas, alimentacién inadecuada, actividad fisica insuficiente, depresién,
vida sexual. 7%,

Preguntas tipo Tamizajes para detectar riesgo de uso nocivo de alcohol como €] Al h“*‘ﬁ(un
instrumento de tamizaje avalado por la OMS. Se brinda los valores para interpretar la prueba.

Preguntas con respuesta tipo escala de Likert sobre Alimentacién ¥y actividad fisica segtin el estandar
que se maneja en la direccién nacional de nutricién de MINSA.

Preguntas de tamizaje por depresién segin el DSM V. Especifica el valor de depresién y es
herramienta para el diagnéstico.

Escala de ansiedad estandarizada Preguntas tamizaje de ansiedad. (Fuente: MINI. Mini International
Neuropsychiatric Interview. Se especifica en texto que 2 preguntas con resultado positivo es de riesgo.

Tamizaje por riesgo de violencia son preguntas con respuesta por escala de Likert Identifica la
propensién del paciente a actuar de forma agresiva si todas son positivas es un individuo con riesgo
de violencia y requiere consejeria.

Presencia de armas de fuego en el hogar respuesta de Si o No. Este item asociado al anterior aumenta
requiere referencia al servicio de salud mental.

Hay una secci6n de tamizajes relacionadas con la frecuencia con que el paciente se hace controles de
salud general, bucal, y los tamizajes de Papanicolaou, mamografia, cincer de préstata, diabetes,
cancer de colon, enfermedad renal, tuberculosis, caidas adulio mayor en Gltimo afio. En la historia se
seiiala las edades en que se aplican estos tamizajes.

Otras tamizajes:

Capacidad visual: se pregunta al paciente como est la visibn, y si afirma que tiene capacidad
disminuida se aplica tabla Snellen. Es una tarjeta estandarizada que se usa a distancia menor de 6
metros.

Capacidad auditiva: al paciente se le hace pregunta tinica (Usted tiene algiin problema de
audicién actualmente.) Si la respuesta es afirmativa se refiere para confirmar la pérdida auditiva.

Tamizaje renal: se pregunta la paciente si se le ha efectuado prueba de creatinina y proteina en orina
como bisqueda de enfermedad asintomatica.

Se hacen preguntas de la vida sexual y métodos anticonceptivos indistintamente si es hombre o mujer
para determinar los comportamientos de riesgo.

Salud reproductiva en cuanto a la menarquia, ritmo menstrual, Gltima menstruacién, historia
obstétrica como en la historia anterior

IV. GENOGRAMA

Tomando en cuenta que nuestro modelo de atencién es familiar y comunitario, la presencia de un
genograma en el expediente es bésica. Se daré capacitacién en la fase de implementacién podra ser
llenado por los miembros del equipo basico que pueden hacer anotaciones en el expediente,

VI~ Exploracién Fisica:

Anotar en cada espacio, los hallazgos o resultados de: (T°) Temperatura en Celsius, (F.C.) Frecuencia
Cardiaca, (F.R.) Frecuencia Respiratoria, (P/A) Presi6n Arterial, Cintura, Peso (Kg) Seanota el peso
en kilogramo, Talla. Se anota la talla en metros y centimetros (IM.C.) En la evaluacién del peso v
la talla se utiliza la formula I.M.C.= Peso (Kg)/Talla (m?). Se divide el, peso en kilogramo entre el
cuadrado de la talla en metros y centimetros, ponderacién (ver hoja de evolucién).

La valoracion nutricional del adulto mayor varia con respecto al adulto joven ya que la escala de bajo
peso y sobrepeso se amplian. IMC<23 es delgadez ¢ IMC >28 a <32 es sobrepeso.

Organos y Sistemas: sefialar y describir los hallazgos patolégicos positivos. En caso de no haber,
se anota normal.

Descripcibn de Alteraciones: anotar cualquier caracteristica relevante relacionada con los hallazgos
del examen fisico.

VII- Impresién Diagnéstica

10

N /SiTERIO DE/E)/

16



No. 28223-A

Gaceta Oficial Digital, martes 21 de febrero de 2017

Se consigna los problemas que presenta el paciente como resultad del examen fi
de vista de las ires esferas a saber: Biolégica, Psicolégica y Social. E.B: Hipt\a
Depresi6n, 8: Desempleo). Se da espacio para que se cologue el diagnostico se

VIII. Estratificacién del riesgo

Es una seccién nueva plantea una herramienta de valor para la calificacién de pacientes segiin su
riesgo. Esta categorizacién ofrece una mejor visién de las enfermedades crénicas. Se basa en la
Piramide de Kayser y es promovida por la OPS como parte del modelo de atencién a la enfermedad
crénica (MCC).

Estrates para la clasificacién de los pacientes:

» Nivel 0: son pacientes sanos con o sin factores de riesgo, la principal estrategia a realizar serdn
las actividades preventivas y de promocién de la salud.

» Nivel 1: es la presencia de 1-2 enfermedades crénicas; son pacientes de bajo riesgo, con
condiciones todavia en estados incipientes. Su principal estrategia es el apoyo para su
autogestion.

* Nivel 2: es la presencia de comorbilidad/multipatologia (presencia de 3-4 enfermedades
crénicas); son pacientes de riesgo alto pero de menor complejidad. La principal estrategia es la
gestién de la enfermedad, combinando cuidados profesionales con apoyo a la autogestién.

» Nivel 3: son pacientes complejos, con una mayor carga de fragilidad. Es la presencia de > 5
enfermedades crénicas; su prioridad es la gestién integral del caso con cuidados
fundamentalmente  profesionales (a poder ser con soporte de las TIC)
hitps://webcache. googleusercontent.com/search?q=cache:D5uownceHEY] :hitps://saludpublica
yotrasdudas.wordpress.com/201 3/04/27 Na-estratificacion-de-la-atencion-a-pacientes-cronicos-
y-sus-determinantes-sociales.

IX- Plan de Manejo

En el manejo que se le brindara al paciente en base al o los problemas y/o hallazgos encontrados.
Incluye la terapia (No Farmacoldgica, Farmacoldgica, Psicoterapia, Apoyo Familiar, entre otros),
como los estudios de laboratorio o de gabinete que se indiquen para corroborar su diagnéstico.

Se establece en esta seccién las consejerias que segiin la evidencia han demostrado ser de impacto
para reducir la morbilidad y mortalidad de los pacientes. Esta coordinado con registros médicos la
codificacién de las mismas.

X. Seccién de personas mayores de 60 afios, que conmsiste en la Valoracién Geridtrica Integral.

Esta contemplado el Indice de Katz modificado y brinda la respuesta a la valoracién, la valoracién
mental del MINICOG, ambos son instrumentos de 1a Guia de Adulto Mayor.

El problema social observado
La escala de depresion de YESAVAGE, también con sus respuestas.
Al final de 1a valoracién se clasifica el adulto mayor como de riesgo bajo, intermedio y alto.

La pregunta de autovaloracién de la salud, por recomendacién de Envejecimiento v con evidencia
publicada. Se responde segfin escala de Likert.

El adulto mayor recibe una categorizacién especifica del riesgo tomando en cuenta otras
caracteristicas al adulto menor de 60 afios. De alli que la categorizacion del riesgo se basa otros
aspectos distintos a la pirimide de Kaiser usada en adultos menor de 60 afios.

Esta secci6n del adulto mayor deberi ser llenada anualmente y deberé ser anexada a la hoja de
evolucion.

XI- Lista de Medicamentos Preseritos:

Se anotard el farmaco con el nombre genérico, su presentacién, dosificacién y la fecha de inicio de
aquellos medicamentos que el paciente necesita tomar por cualquier afeccién crénica. De realizarse
cambios en las prescripciones subsecuentes deberan justificarse por escrito.

saiud
MMIST- . <Ly 11
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ANEXO 3
Hoja de Evolucién de Programa de Salud de
Adultos y Adultes Mayor
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Hoja de Evolucién de Programa de Salud de Adultos y Adultos Mayor

Nombre

I. Seccion de factores de riesgo:

Fuma actualmente: Si_  No_
# Cigarrillos por dia? .
éHa planeado parar?: Si_ No_
Consume marihuana: Si_ No_
Cocaina: Si_ No_
Otras drogas: Si No .

(0) nunca;

(2) 2-4 veces al mes;

éConsume bebida alcohdlica?:

(1) Una o menos veces al mes

(3) 2 0 3 veces a la semana;

(4) 4 o mas veces a la semana.

Cédula Fecha

éCudntas bebidas consume en un dia?:

(0)102;(1)304;(2)506;(3)7a9; (4) 100 +.

éCon que frecuencia toma 6 0 mas bebidas
alcohdlicas en un dia?

{0) nunca
(1) menos de una vez al mes

(2) mensualmente

Camina, trota, corre, nada, 0 monta bicicleta, al
menos 3 veces por semana por un minimo de 30
min en los ultimos 3 meses (Si__No_)

Otra forma de actividad fisica (Si__No_)

Cual:

Il. Seccidn de re consulta

Sintomas

Presion arterial
Temperatura

mmHg

Indice de masa corporal Peso normal () Sobrepeso () Obesidad(]

Frecuencia cardiaca

(°C)Edad (afios)  Peso (Kg) Talla Cintura (cm)

Frecuencia respiratoria

Analisis:

Plan:

Educacién:

Referencia

13
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ANEXO 4
Instructivo para el llenado de 1a hoja de
evolucion de programa de salud de adultos y
adultos mayor
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Heja de evelucion.

La presente hoja de evolucién con un enfoque més orientado en a la promocion de salud, 1a
prevencién y la deteccion del riesgo que al diagnéstico de la enfermedad. Se ha incluido
tamizajes tipo preguntas y cuestionarios cortos.

Esta hoja se coloca en el expediente cuando el paciente llega por segunda vez y debera
llenarse anualmente, ser4 objeto de auditoria anual junto con la seccién de los tamizajes del
adulto mayor.

1. Datos Generales

Indicar en forma general los datos del paciente.

e Nombre: Anotar el nombre en la siguiente secuencia: apellido paterno, materno, de
casada, primer nombre, segundo nombre.
Cédula: Anotar el ntimero de cédula de identidad personal.
Fecha: Anotar la fecha en que se da la atencién.
Edad: Afios cumplidos.

II- Factores de Riesgo:

Esta seccién contempla preguntas para medir riesgos sobre uso de tabaco, uso nocivo de
alcohol, drogas ilicitas, alimentacién inadecuada, actividad fisica insuficiente, depresion,
ansiedad, violencia, vida sexual.

Preguntas tipo Tamizajes para detectar riesgo de uso nocivo de alcohol como €l AUDIT C.
Es un instrumento de tamizaje avalado por la OMS. Se brinda los valores para interpretar la
prueba.

I1i- Exploracion Fisica:

Anotar en cada espacio, los hallazgos o resultados de: (T°) Temperatura en Celsius, (F.C.)
Frecuencia Cardiaca, (F.R.) Frecuencia Respiratoria, (P/A) Presi6n Arterial, Cintura, Peso
(Kg) Se anota el peso en kilogramo, Talla. Se anota la talla en metros y centimetros (I.M.C.)
En la evaluacién del peso y la talla se utiliza la formula 1LM.C.= Peso (Kg) /Talla (m?) Se
divide el, peso en kilogramo entre el cuadrado de la talla en metros y centimetros,
ponderacién (ver hoja de evolucién).

La valoracién nutricional del adulto mayor varia con respecto al adulto joven ya que la escala
de bajo peso y sobrepeso se amplian. IMC<23 es delgadez e IMC >28 a <32 es sobrepeso.

IV. Descripcién de Alteraciones: anotar cualquier caracteristica relevante relacionada con
los hallazgos del examen fisico.

V. Analisis: Se consigna los problemas que presenta el paciente como resultad del examen
fisico desde el punto de vista de las tres esferas a saber: Biolégica, Psicol6gica y Social. (Ej.
B: Hipertension Arterial, P: Depresion, S: Desempleo). Se da espacio para que se coloque
el diagnostico segun la esfera afectada.

V1. Plan de Manejo: En el manejo que se le brindara al paciente en base al o los problemas
y/o hallazgos encontrados. Incluye la terapia (No Farmacolégica, Farmacoldgica,
Psicoterapia, Apoyo Familiar, entre otros), como los estudios aboEatetio o de gabinete
que se indiquen para corroborar su diagnéstico. 47.,@? o
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Se establece en esta seccién las consejerias que segin la evidencia han
impacto para reducir la morbilidad y mortalidad de los pacientes. Esta
registros médicos la codificacién de las mismas.

VIL Educacién: Anotar las recomendaciones, consejerias sobre promocién, prevencion, y
caracteristicas de las condiciones que presente el paciente.

VIL Referencia: Anotar las referencias que se le hagan al paciente para otros servicios.

IX. Seccién de personas mayores de 60 afios, que consiste en la Valoracién Geridtrica
Integral. Estd contemplado el indice de Katz modificado y brinda la respuesta a la
valoracion, la valoracion mental del MINICOG, ambos son instrumentos de la Guia de
Adulto Mayor.

El problema social observado
La escala de depresién de YESAVAGE, también con sus respuestas.
Al final de 1a valoracién se clasifica el adulto mayor como de riesgo bajo, intermedio y alto.

La pregunta de autovaloracién de la salud, por recomendacién de Envejecimiento y con
evidencia publicada. Se responde segiin escala de Likert.

El aduito mayor recibe una categorizacién especifica del riesgo tomando en cuenta otras
caracteristicas al adulto menor de 60 afios. De alli que la categorizacion del riesgo se basa
otros aspectos distintos a la piramide de Kaiser usada en adultos menor de 60 afios.

Esta seccion del adulto mayor deberd ser llenada anualmente y deber4 ser anexada a la hoja
de evolucién.

VIL Firma y sello del médico: Colocar la firma del médico y su sello.
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REPUBLICA DE PANAMA ,
AUTORIDAD DE LOS RECURSOS ACUATICOS DE PANAMA
ADMINISTRACION GENERAL

RESUELTO ADM/ARAP No.010 DE 15 DE FEBRERO DE 2017

“Por el cual se designa al Licenciado GABRIEL CABALLERO, como Director,
Encargado, de la Direccion de Ordenacién y Manejo Integral de la Autoridad de los
Recursos Acuéticos de Panama.”

La Administradora General de la Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 1 de la Ley 44 de 23 de noviembre de 2006, crea la Autoridad de
los Recursos Acuéticos de Panama como entidad rectora del Estado para
asegurar el cumplimiento y la aplicacién de las leyes y los reglamentos en materia
de Recursos Acudticos y de las’ polltlcas naCLer{ales\e pesca y acuicultura.

/
Que el articulo 17 de” (L@pm de-23 de- ngwe/mbré de\2006 establece que el
Administrador General@ara la repa sentacion re& alde Ia e\‘@dad

Que el articulo 2/1 Cnur{f l/l 1 de la Ley/44 de 2006, sé g son funciones del
Administrador G :Lzal entréac{tra&gerqef aadmmlstr '?'“jﬁlé autoridad.

700 ‘LI /m PR W : \ AH(\“

Que en base 4 que- IDlrecf Xla DIFBCCIG d ( S&:nac nqunejo Integral, se
ces

encontrara en Misi¢n Oficial :d \//O/'e é 15 dei fébrefo al viernes, 24
de febrero de 55])7 es ne I6 sé* gﬁ e u ﬁ Dlre? Q/rmer}cargado de la
I

Direccién de \Grdenacién y‘\‘a ejo Integra dé){i Autoridad (76 los Recursos
Acuéticos de ’

\\ i \;Léué/ /e /

AR Scomo err\éféeto se J'rac \s icenciado GABRIEL

PRIMERO: DESI
CABALLERO, como B\ef\‘t P, Encargadc; dela Drracé;on e Ordenacion y Manejo

Integral de la Autoridad- é los Recursos Acuatlcos e Panama, desde el dia
miércoles, 15 de febrero hasta-el wernes \24 de febrero de 2017.

SEGUNDO: Remitir copia autenticada de la presente resolucion a la Oficina
Institucional de Recursos Humanos. de la ARAP.

TERCERO: Este resuelto entra a regir a partir de su firma.

FUNDAMENTO DE DERECHO: El numeral 1 del articulo 21, articulos 1y 17 de la
Ley 44 de 23 de noviembre de 2006.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

ZULEIKA S. PINZON M.
Administradora General

Fiel Copia del Original
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REPUBLICA DE PANA’MA ]
AUTORIDAD DE LOS RECURSOS ACUATICOS DE PANAMA

Resolucién ADM/ARAP No.004-17
De 17 de febrero de 2017
“Por la cual se autoriza la pesca y comercializacion del organismo acudtico conocido
como medusa bola de cafion

(Stomolophus sp.).”

La Administradora General de Ia Autoridad de los Recursos Acudticos de Panama4, en
uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO

Que la Autoridad de los Recursos Acusticos de Panama en adelante Autoridad, creada
mediante Ley N°44 de 23 de noviembre de 2006, es la entidad rectora del Estado para
asegurar el cumplimiento y la aplicacién de las Leyes y los reglamentos en materia de
recursos acuaticos y de las politicas nacionales de pesca y acuicultura.

Que la Autoridad de los Recursos Acusticos de Panamé, de acuerdo a los numerales 2 y3
del articulo 4 de la precitada excerta legal, tiene como funcién normar, promover y aplicar
las medidas, los procesos técnicos y administrativos para el aprovechamiento racional,
sostenible y coadyuvar en la proteccitn del amblente asi.como cumpllr y hacer cumplir los
acuerdos y convenios mterﬂaclohales de los que seq. SIgnatarIQ el Estado panamefio en
materia de su competencfa\\ ITIL TEA ~\
Que es funcién e\la/Auto dad de los, Recursos Acuatx\cos\ de ‘Panama, realizar la
ordenacién pesquera en p ilar; medx;ante ,el establemmlento de lapndrma‘uva que rija las
actividades pes afa ase Aﬁf Aa producgwdad Y, Béneﬁcfos gfo’tm\os de los recursos
pesqueros, gar: tlzaﬂ o/su soste i iF

'f>~./\=~r T —t

g e
Que de acuerd con]%llnumeral 10;’-1 arﬁculol4 de la LeyuN°44 cieﬂ@%icorresponde ala

Autoridad de o Rec&r os AcuatuchI regular el ‘apr Véclémuento los tecursos acuaticos,
de acuerdo con 1a maalmomesl (;e su. potenm 1dad,; su es ac% \de /explotacién y su

importancia soci 1 \1 ahmentacw de ia. poblacmn y generadion de empleo, conforme
lo dispuesto en lo conve\ i0s 1nternacmnales sobre la matema ranﬁcados por la Repiiblica
de Panama. \\ NN o SR ) B ‘\"‘

\

\ I ‘g . T > / ‘l

Que es facultad del Aﬁmlm\s’cfacjor General de la Automdad\ de 165 Recursos Acusticos de
Panama, establecer la oroamzaélon de la Autoridad y en generdl, adoptar todas las medidas
que estime convenientes para la orgamzacmn y el funciohamiento del sector pesquero y
acuicola. :

Que de acuerdo con el numeral 7 del articulo 3 de la Ley N°44 de 2006, corresponde ala
Autoridad de los Recursos Acuéticos de Panamd aplicar los principios de precaucién, pesca
y consumo responsable para realizar las funciones relacionadas con las actividades de la
pesca, acuicultura y las actividades conexas.

Que el Cédigo de Conducta para la Pesca Responsable de la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la Alimentacién, FAO, sefiala que los Estados deberian aplicar
ampliamente el criterio de precaucién en la conservacién, ordenacién y explotacion de los
recursos acuaticos vivos con el fin de protegerlos y preservar el medio acustico. Ademss,
indica que en el caso de nuevas pesquerfas, los Estados deberian adoptar lo antes posible
medidas de conservacién y ordenaciénprecautorias que incluyan, entre oiras cosas, la
fijacion de limites de capturas y del esfuerzo de pesca.

Que mediante informe técnico DO-001-16 emitido por técnicos de esta Autoridad,
fechado17 de octubre de 2016, se ha recomendado ordenar Ia pesca y comercializacién del
recurso medusa bola de cafién, a través de un marco normativo que permita controlar el
esfuerzo pesquero, mediante un limite o néimero de embarcaciones que se dedicarn a dicha

actividad. (}&7
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~Que en virtud de lo antes expuesto, conforme al principio de precaucién esbozado en el

Cédigo de Conducta para la pesca responsable y con el 4nimo de evitar la pesca ilegal, no
declarada y no reglamentada, la Autoridad estima conveniente adoptar medidas para el
ordenamiento de la pesca y comercializacién del recurso acustico conocido como medusa
bola de cafién (Stomolophus sp.).

RESUELVE:

Articulo 1: Para los efectos de la presente Resolucién, los siguientes términos se
entenderan asi:

a) Autorizacién: permiso emitido por la Autoridad para capturar, extraer y transportar
Tecursos pesqueros, en un area definida y por un tiempo determinado.

b) Bitdcora de pesca: Documento de control diario, utilizado por tripulantes a bordo
de las embarcaciones pesqueras para registrar toda la informacién que la operacién
pesquera genera en cada lance y por medio de la cual la Autoridad recibe
informacién legible y veraz sobre la actividad que se le ha autorizado. El formato
serd definido por la Autoridad.

¢) Red de copo: Arte de pesca selectivo, conocido también como red de bolso o
cuchara. Es una red pequefia, que tiene forma-de cuchara, que es operado individual
y de forma manual. Est4 compuesto por dos partes principales; el mango o asa, que
estd unido a un atp"o armazén de metal, donde s¢ sujeta una red de nylon en forma

de bolsa, que retienelas capturas. Esta red es de gran utilidad en la colecta en

lugares cercaos a° I\e;taorilla, dondé la profundidad del aguaies\menor a un metro y se
o = ) . y PR W, \
puede sel7/19133y1a g‘/ag\tura{d‘e d%temqudas espec1es\27 ta}las. b
R ST g o P N \
d) Barco madre:.em arca}‘c‘\;—'l\“én‘ de apoyo.a la-pesca gara fr\ah@\;grd‘(\) y transporte, que
recoge 1 ;{5 obte@;‘)g-\?a;}por embareaciones;
capacidad pata procesarloy, . &

gspesca ﬁjbereﬂa o artesanal, sin
L ! ‘ / ‘ : \!' \ r,_f,?'/) \|
e AN H RSN Y . »
Articulo 2: Au orjgé% 1%. pesca de regurso acudtico. Q();HO(F:IdO conlnoimedilsa bola de caiién
(Stomolophus sbg; “durapte el peiiodo comprendido desde el 1'de marzo hasta el 30 de
agosto de 2017, sujeta a il\as siguientes limitaciones:, ' ' /NS /

\\\\\ A \\ b 7 /et

a) Solo se petitirdla‘pesca, de ~m§ép‘saf bola de cafién Q.S’z‘q?n‘q){og}%us sp.), en el Gelfo
de Panams §

Iodargo de su. linea decosta y & distaneiag no/mayores de cinco (5)
millas néutica oy TR

¢ la costa.. i ;
’ r/>! i ) ‘1 r ' ‘ ,','w 13
b) La pesqueria est a@utprizada a un niimero maximo| de treinta (30) embarcaciones
de pesca riberefia ton’ motores fucia de borda, que cuenten con su respectivo

permiso de pesca vigenie y cump'l";c‘m‘ con los requisitos establecidos en la presente
Resolucion. '

Articulo 3: El propietario de una embarcacién con permiso de pesca ribereda vigente, que
desee pescar el recurso acuatico conocido como medusa bola de cafién (Stomolophus sp.),
debera solicitar por escrito a la Autoridad, una autorizacién para capturar medusa bola de
cafién (Stomolophus sp.) y cumplir con los siguientes requisitos:

a) Presentar copia autenticada de la licencia de navegacién para motor fuera de borda
vigente de la nave.

b) Informe de inspeccion técnica a la embarcacién realizada por funcionarios de la
Autoridad, en la que se determine sus caracteristicas.

Articule 4: E propietario o capitén de la embarcacién pesquera y ‘del barco madre, debersn
aportar informacién mensual de su actividad, en el formato o bitécora de pesca establecida
por la Autoridad; de no cumplir con este requisito, se proceders a revocar de oficio la
autorizacién para la captura de medusa bola de cafién (Stomolophus sp.).

Articulo 5: Para la pesca del recurso acuético medusa bola de cafién (Stomolophus sp.), se
debera usar el arte de pesca conocido como red de copo (red de bolso o cuchara), con una
longitud de malla estirada de 10.16 centimetros (cuatro pulgadas) y armazén de 90 cm x 66
cm. Solo serd permitido hasta tres (3) pescadores por embarcacién y un bolso, copo o
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cuchara por pescador. La embarcacion que se dedique a pescar medusas no podra llevar a
bordo otro arte de pesca.

Articulo 6: Se establece como tnicos puertos o sitios autorizados para el desembarque del
recurso acudtico medusa bola de cafién (Stomolophus sp.), los puertos de Agallito,
Aguadulce, Boca de Parita, Juan Diaz, La Palma, Puerto Panamé, Vacamonte y Veracruz.

Articnlo 7: Se autoriza la utilizacién de barcos madre, para apoyar a la pesqueria en el
transbordo y transporte del recurso acuatico medusa bola de cafién (Stomolophus sp.). El
barco madre no podré llevar ningin tipo de arte de pesca a bordo. Se limita a dos (2) el
numero maximo a nivel nacional de barcos madre. Estos barcos solo podrén recibir y
transportar recurso acuatico medusa bola de cafién (Siomolophus sp.), proveniente de las
embarcaciones de pesca riberefia debidamente autorizadas para pescar el mismo.

Articulo 8: El propietario de una embarcacién que se dedique al transporte y transbordo del
recurso acuatico medusa bola de cafién (Stomolophus sp.), debera solicitar a la Autoridad,
una autorizacién para el transporte y transbordo del recurso medusa bola de cafién, y
cumplir con los siguientes requisitos:

a) Copia autenticada de la patente o licencia de navegacién vigente de la nave, segiin
aplique. )

b) Informe de inspeccién técnica 2 la embarcacion. realizada por funcionarios de la
Autoridad, en la que se determine;sus caracteristicas. .

. €N vy AN
J/ \\\. g BN

Articulo 9: Para el j:;ré‘é\e;:seiﬁi.icnto,;almaeenamie_nto ylo comercializacién del recurso
acudtico medusa bdé de, caﬁéh (Stomolophus sp.), el intcre§é;d£§ aqberé cumplir con lo
dispuesto en el e/sﬁé‘lgcj/ AP No.06:de 31 de julio de 2008:Adimas, las plantas de
procesamiento, alr?agena;xlient@%y’éoméggjaﬁéaciéﬁ‘idehﬁgén entregar, mensualmente en el
formato definid E&[}a /Zutorit;iszd,xt\ada la.inforimacién. sobre los\vé/t'ﬁnehes de produccién,
exportacién e iffofmdcion del%%:\émga/érgg o.de } ’fé’/fj;‘;ﬁarcacici,ngs_ _qy% la abastezcan de
medusas bola d¢ eafién 2Sz‘omolo}9hp:slsp) './ Ay / /,/ |
[ S

‘—1 ;\ PN T i "*i;-’”/ 4}“ y
e

R S |

Articulo 10: L bfféjcc on Ger{éi%afl H‘e Ordenacién }P’ M@!}nejo Integral de la Autoridad, de
oficio o a solidjt( d‘x;;arte, pd\df;l’z\:jf?voaar las/ qﬂtoﬁzacioneg/@?)p-rmisos de pesca,
procesamiento, a \K\cﬁeﬁa iento \y/o, conlercializagion del recuyéq’ééuét'co medusa bola de
cafién (Stomolopﬁus sp;\),\\qn caso d :mqlllmpl,lmlen}o de /lo “dispuésto en la presente
Resoluci6n o en lask&\@lﬁivasjuﬁdipaé y}gén@es..' ’ N/

PRI \ O

A . BRI
Articule 11: El in&npﬁ'\ﬁ}i/ehto de las. .disposicione"sf{fi(l;or;jceﬁlpladas en la presente
Resolucién o de las noﬁatix?as vigentes, \serdn sancionadas por la Autoridad de los
Recursos Acusticos de Panams, de acuerdo.a lo que establece la Ley N°44 de 2006 y

demds normas juridicas vigentes, sin menoscabo de las responsabilidades civiles y penales
correspondientes.

Fundamente de Derecho: Ley N°44 de 2006, Decreto Ejecutivo N°124 de 1990, Resuelio
ARAP No.06 de 31 de julio de 2008.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

ZULEIKA S. PINZON M.
-\\nﬁca d, e o Administradora General

Fiel Copia del Original
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AEROPUERTO INTERNACIONAL DE TOCUMEN, S.A.
Panama 12 de enero de 2017

Resolucién No.001-JD-17

“Por la cual se establece el Reglamento para el procedimiento de manejo y disposicién de
Obijetos extraviados/olvidados, abandonados y decomisados en el Aeropuerto Internacional
de Tocumen y otros Aeropuerios Administrados o Concesionados por AITSA”

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD ANONIMA DENOMINADA AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE TOCUMEN S.A.

CONSIDERANDO:

Que el Aeropuerto Internacional de Tocumen, SA., ylos Aeropuertos Regionales son terminales
aéreas internacionales, administradas o concesionadas por la sociedad an6nima denominada
Aeropuerto Internacional de Tocumen, S.A., cuyas acciones son cien (100%) propiedad del
Estado panamefio, asi como lo establece el Texto Unico de la Ley 23 de 29 de enero de 2003,

“Que dicta el marco regulatorio para la administracion de los aeropuertos y aerédromos de
Panama”.

Que conforme a lo estipulado en el Articulo 1 del Texto Unico de la Ley 23, El Estado podra crear
empresas para prestar el servicio pablico de administracion de los aeropuertos y aerédromos, las
cuales deberan manejarse con criterios de eficiencia, transparencia y trato igualitario, para
garantizar la prestacion de servicios de calidad a los usuarios, priorizar la reinversién de los
fondos en el desarrollo y mantenimiento de las instalaciones aeroportuarias de acuerdo con su

Plan Maestro de Desarrollo, y facilitar el ejercicio de las atribuciones legales que sean de
competencia de otras autoridades.

Que el numeral 1 del Articulo 17 del Texto Uni
funciones y atribuciones de la Junta Directiva, a
social y los estatutos, las siguientes:

co de la Ley 23 de 2003, establece que son
demés de las que se establezcan en el pacto

Establecer las politicas financieras, de inversiones
respectiva sociedad anénima, asi como cual
desemperio.

» de personal y de adquisiciones de Ia
quier ofra politica necesaria para su buen

Que las sociedades que se constituyan en virtud de la
normas aprobadas por el Estado panamefo en
aerédromos y a falta de dichas normas se sujetara
dc Chicago distinguidos como el No.9, sobre Facilitacién, el No.14, sobre Disefio y
construccion de Aeropuerios:; el No.16, sobre normas Medioambientales; y el No.17, sobre
Seguridad de la Aviacién Civil internacional contra actor de interferencia ilicita.

presente Ley deberan aplicar las
materia de operacion de aeropuerios y
n en especial a los Anexos del Convenio

Igualmente las nuevas terminales que estan bajo la administracion, operacioén o concesion de
la Sociedad Anénima Aeropuerto Internacional de Tocumen, S.A., deberan regirse bajo los
mismos procedimientos en cuanto al manejo de objetos perdidos/olvidados, abandonados e
incautados, a partir de lo dispuesto en el Arflculo 27 del Texto Unico de Ia Ley No. 23 de 29 de
enero de 2003, “Que dicta el marco regulatorio para la administracién de los aeropuertos y
aerddromos de Panama”, y el Contrato de Concesién No. 005-13, suscrito entre la Agencia
Panama-Pacifico y el Aeropuerto Internacional de Tocumen, S.A., mediante el cual se efecia la
entrega para la administracion, operacién mantenimiento, modernizacién y explotacion de las
instalaciones, bienes y facilidades ubicados en el Aeropuerto Panama-Pacifico, destinados a la
prestacion de los servicios aeronauticos y no aeronauticos.
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~ Pagina2de8
Re! ion No. 001-JD-17 de 12 enero de 2017

Relglamento para el pracedimiento de maneje y disposicién de Objetos extraviadosfolvidados, abandonados ¥ decomisados en el

Aeropuerio interacional de Tocumen ¥ olros Aeropuertos Administrades o Concesionados por AITSA.

Que sometida a la aprobacién del proyecto de Resolucién mediante el cual se aprueba el

“Reglamento para el Procedimiento de Manejo y Disposicién de Objetos Extraviados/Olvidados,

Abandonados y Decomisados en el Aeropuerto Internacional de Tocumen y ofros Aeropuertos

Administrados o Concesionados por AITSA”, a los miembros de la Junta Directiva el dia 5 de
diciembre de 2016.

En consecuencia,

RESUELVE:

PRIMERO: De acuerdo a lo que consia en el Actade Ia 8

exta Reunién Ordinaria de la Junta
Directiva de AITSA del dia 5 de diciembre de 2016, la cual

se transcribe textualmente;

“Proyecto de Resolucion mediante el cual se aprueba el Reglamento para el Procedimiento
de Manejo y Disposicion de Objetos Extraviados/Olvidados, Abandonados y Decomisados

en el Aeropuerto Internacional de Tocumen Y ofros Aeropuertos Administrados o
Concesionados por AITSA”.

DECISION: APROBADA”

REGLAMENTO PARA EL PROCEDIMIENTO DE MANEJO Y DISPOSICION DE OBJETOS

EXTRAVIADOS/OLVIDADOS, ABANDONADOS Y DECOMISADOS EN EL AEROPUERTG

INTERNACIONAL DE TOCUMEN Y OTROS AEROPUERTOS ADMINISTRADOS O

CONCESIONADOS POR AITSA, como un documento de control, conforme a los términos
definidos en el siguiente reglamento:

Articulo 1. Glosario. Para efectos del

presente Reglamento, los siguientes términos se
entenderan asi:

1. AITSA: Aeropuerto Internacional de Tocumen, S.A.

2. AAC: Autoridad Aeronautica Civil
3. CVA: Centro de Visualizacién AVSEC

4. CROE: Centro de Recopilacion de Objetos Extraviados,
5. Custodia: Cuidar, Proteger, Vigilar

6. Equipaje abandonado: equipaje d

ejado de manera voluntaria o involuntariamente por un
pasajero en una Terminal aérea ya

eronaves cuando la situacién asi lo amerite.

7. Destruccion de objetos: proceso

para deshacerse de todos aquellos articulos prohibidos
que son decomisados en los cont

roles de acceso de los aeropuertos.

8. Donacion: entrega de articulos a entidades benéfi

cas, que hayan cumplidos con el tiempo
prestablecido de custodia en los Centros de Reco

pilacién de Objetos Extraviados (CROE)

9. Mercancias peligrosas: Toda sustancia que puede constituir un riesgo para la salud y la
seguridad, la propiedad o el medio ambiente y que figure en la lista técnica o que esté
clasificado, segun instrucciones de Ia Circular No. DSAC C-002-2016 de 11 julio de 2016.

10. Objeto: Cosa material e inanimada, generalmente de tamafio pequefio o mediano.

11. Objetos extraviados: articulos o efecios personales

perdidos en las instalaciones de los
aeropuertos administrados y concesionados por AITS

12. Objetos olvidados: articulos involuntariamente dejados por los pasajeros.

13. Objetos decomisados: articulos prohibidos retenidos en los controles de accesos de los
aeropuertos administrados y concesionados por AITSA. En cumplimiento con la Lista de

Articulos Prohibidos establecido por la Autoridad Aeronéutica Civil (AAC), dispuesto en la
Circular No. DSAC C-002-2016 de 11 julio de 2016.
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‘ Pégine(ris\de 8
Resolusien No. 001-JD-17 de 12 enero de 2017

R.e~glam g para el procedimiento de manejo y disposicion de Objetos exiraviadosfolvidados, abandonados y decomisados en el
Ag@?%r@ ntemacional de Tocumen y otros Aeropuerios Administrados o Concesionados por AITSA.
~PANAR A C:

S

14.‘%egistro: Conjunto de datos que se recogen en libro o en soporte electrénico, seglin un
\_/z)rden determinado o una materia concreta, que constituyen una unidad de informacion.

15. Responsable del Centro de Recopilacién de O

bjetos Extraviados (CROE): colaborador
de AITSA responsable del manejo del CROE.

16. Colaboradores del Centro de Recopilacién de Objetos Extraviados (CROE): personal que

estara a cargo de las funciones y suministro de informacion relacionada al reclamo de los
objetos almacenados en el CROE.

RECLAMO DE OBJETOS

Articulo 2. Los Usuarios o Viajeros para solicitar la devolucién de los objetos
extraviados/olvidados, en el Aeropuerio Intemacional de Tocumen y Ofros Aeropuertos
Administrados y Concesionados por AITSA, en el caso especifico que sea en el Aeropuerio de
Tocumen, deberan acudir a las Instalaciones del Aeropuerto Internacional de Tocumen, Oficina
de Objetos Extraviados/Olvidados, Edificio de la Terminal de Pasajeros , Nivel 100, teléfono (507)
238-2938, correo  elecirénico objetosexiraviados@tocumenpanama.aero,  realizar una
descripcion detallada del articulo y hacer referencia de donde lo perdi6. Para los otros
Aeropuertos Administrados/Concesionados por AITSA el contacto ser4 de Ia siguiente manera;

Para los aeropuertos aqui sefalados, los reclamos se realizaran a 1

ravés de la seguridad
aeroportuaria en coordinacion con la Administracion.

a. Aeropuerto Panama-Pacifico (Panama Oeste) Tel:(507)316-1577/520-4409: Oficina
de Seguridad, Francia Pérez, fmperez@tocumenpanama.aero

b. Aeropuerto Enrique Malek (Chiriqui) Tel:777-5629, Ofi
Valdés, avsec emalek@tocumenpanama.aero

€. Aeropuerto Enrique A. Jiménez (Colén) Tel: 6678-0857/6537-2289, Oficina de
Seguridad, Ricardo Rarrera, rbarrera@panama.aero

cina de Seguridad, Benicia

d. Scarlett Raquel Martinez (Rio Hato) Tel: 993-3818, Oficina de Seguridad, Humberto
Moran o Greiza Samaniego, gsamaniego@iocumenpanama.aero

1. El horario de atencién al pablico, para el reclamo de objetos extraviados lolvidados, es de
lunes a viernes de 8:00 a.m.- 4:30 p.m.

2. Al momento de entregar un objeto, el responsable de su custodia, solicitara al reclamante
lo siguiente:

a. Una descripcion clara y detallada del Bien u Objeto que reclama.

b. Indicar el lugar donde extravié u olvidé el Objeto, dia y hora aproximada.

Si la informacién proporcionada por el reclamante coincide con los datos en registro de Objetos
Encontrados y se encuentra a satisfaccién del responsable se procedera a la entrega del mismo.

3. Completar el formulario de devolucién de objetos

yfirmar por parte de quien recibe ¥ quien
enirega.

4. Previo a la devolucion, el reclamante debe firmar el formulario de entrega de Objetos
Encontrados, debiendo el responsable de la Custodia procurar acreditar y confirmar las

generales del reclamante, a través de su cédula de identidad personal o pasaporte; para
constancia en los archivos.

a. Presentar los siguientes documentos: copia de la cédula de identidad personal o
pasaporte para determinar que el reclamante es duefio de dichos objetos, ademas
de presentar cualquier documento o factura que indique gue es el duefio.
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En caso de enviar a otra persona a retirar el objeto se debe presentar nota de
autorizacion la cual debe estar firmada por el duefio legitimo del objeto y por quien

va a retirar el mismo, igualmente adjuntar copia de la cédula de identidad personal
0 pasaporte de ambas partes.

DISPOSICION DE LOS OBJETOS TECNOLOGICOS

Articulo 3. Cuando los objetos extraviados son: teléfonos celulares, equipos informaticos,
electronicos, computadoras portatiles, tabletas, efc., al momento de su entrega el duefio debe

demosirar ser su legitimo propietario, desblogueando el equipo en presencia del personal
responsable de la custodia y entrega del mismo.

1. Almomento de la recepci6n del objeto por parte del inspector de seguridad, debe cumplir

con los siguientes pasos:
a. Presentarse ante el Supervisor de turno;

b. Ambos deberan trasladarse a la oficina de seguridad mas préxima acompafiados de
la persona que hizo entrega del objeto;

- Se levantar4 un inventario de lo recibido en presencia del supervisor de tumo, la
persona que entregd el objeto, inspector que recibié el mismo y un miembro de la
Fuerza Publica y dicho inventario sera respaldado con un informe firmado por los
participantes e imagenes del Ceniro de Visualizacién AvSec (CVA).

- Seguidamente se hara entrega al CROE, con toda la documentacién antes
mencionada y de igual forma cumplir con la verificacién en conjunto.

De la misma manera, si el objeto encontrado son cartéras con documentacién y dinero en
efectivo, el personal de custodia la abrira para buscar algin documento ¥
propietario, de no ubicar a nadie, quedara registrada en nuestros archivos
sea reclamada, de no darse dicho reclamo, debe cumplir con el tiem
indicado y su posterior disposicion.

localizar a su
€n espera que

Si los billetes y monedas encontrados son de circulaci

6n legal de ofros paises, luego de
haber cumplido el plazo de custodia,

deberan ser remitidos con su informe a la
Vicepresidencia de Administracién y Finanzas, quienes realizaran su posterior cambio a
dolares de los Estados Unidos de América, para ser depositados en la cuenta de
donaciones de AITSA, y llevar un regisiro contable de estos dineros.

Las donaciones hechas por AITSA a través de este procedimientio se deben realizar
mediante cheque v refrendado por la Contraloria General de la Repblica.

En caso de existir una denuncia en el Ministerio Publico,

sea en moneda local o extranjera, se les enire
investigacion. .

por pérdida o hurto de dinero, va
gara con su respectivo informe para

Cuando el Objeto Encontrado sean cédulas de identidad personal, seran registradas en
archivos y remitidas a la Gerencia de Seguridad, para que pasado un periodo de cinco (5)
dias calendario las mismas sean enviadas mediante nota de esta Gerencia, al Tribunal
Electoral (Depariamento de Cedulacion). Los pasaportes que hayan cumplido con el
tiempo antes indicado, también deberan ser devuelios a los diferentes Consulados o

Embajadas, mediante nota. Asimismo se remitirs a la entidad correspondiente, cualquier
tarjeta de identificacion.

Para efectos de tarjetas de crédito o cualquier otra tarjeta o carnés que no sea reclamada

pasado un tiempo de cinco (5) dias calendario, la Gerencia de Seguridad procedera a su
destruccion.

po de custodia .
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%§ ' OB.JETOS CONFORME A SU VALOR

S~ A+iculo 4. El CROE debe actualizar mensualmente e
custodiados, con la finalidad de clasificar y verificar el valor del objeto y dar de baja aquellos que

hayan cumplido con el periodo establecido de custodia, y a su vez hacer entrega de un informe a

la Vicepresidencia de Administracion y Finanzas vy al Comité respectivamente, segn
corresponda.

| inventario de articulos u objetos

a. Los bienes muebles con valor comercial de hasta B/. 500.00, su disposicién estara
a cargo de un Comité

b. Los bienes muebles con valor comercial mayor de B/. 500.00, su disposicién

estara a cargo de la Gerencia General (o quien delegue), y de Ia Vicepresidencia
de Administracion y Finanzas.

c. La disposicion de joyas y articulos de marcas recon
exclusivamente a cargo de la Gerencia General (
Vicepresidencia de Administracion y Finanzas.

ocidas, estara (nica y
0 quien delegue), y de la

d. Las joyas y articulos de marcas reconocidas

que sean donados a organizaciones
de benefi

cencia a fin de ser rifados o sorteados, para que de estas actividades
puedan obtener alguna retribucién econémica. Concluidas las actividades antes
descritas, toda organizacién que les ha sido donado un articulo(s), tendran la
obligacién de remitir al Aeropuerio Internacional de Tocumen, S.A. (AITSA),un

informe detallado, el cual posteriormente sera anexado al archivo, para cierre final
del expediente.

TIEMPO DE ALMACENAMIENTO

Articulo 5. Tiempos, segun articulo

Articulos elecirénicos, equipos informaticos se almace

naran por un periodo de 30 dias
calendario.

En el caso de joyas se almacenaran por un periodo de 90 dias calendario.

Productos alimenticios o perecederos, se proceders a des

cartarse de inmediato, por su
naturaleza. (Seguridad Aeroportuaria).

En lo que respecta al dinero en papel o monedas en délares (
exiranjera, cuando este no sea retirado, después de transcurri
calendario, sera destinado a la cuenta de Donacién de AITSA.

Balboas) u otra moneda
ido un plazo de 90 dias

Armas de fuego y Explosivos, seran registrados por personal de la Gerencia de Seguridad
e inmediatamente remitida a la Fuerza Publica, para su debida investigacion.

6. Mercancia Peligrosa: Esta mercancia se clasifi

supervisores de cada turno de la seccién correspondiente de la Gerencia de Seguridad
Aeroporiuaria y ser4 entregada a la persona designada por la Gerencia de Operaciones,
como enlace para disponer de la destruccion o deshecho y enviarla a incinerar en
cumplimiento del Decreto Ejecutivo No. 293 de 23 de agosto de 2004. Que dicta normas
sanitarias para la obtencion de los permisos de construccion, asi como la vigilancia de los
sistemas de incineracién y coincineracién y basado en el Doc. 9284 de OACI, referente a

las Instrucciones Técnicas para el Transporte Sin Riesgos de Mercancias Peligrosas por
Via Aérea.

cara y registrard diariamente por los
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DESTRUCCION DE OBJETOS DECOMISADOS (METAL)

Articulo 6 El procedimiento de registro e inventario de objetos de metal decomisados punzo-
cortantes como lo son: cuchillos, navajas, tijeras, objetos filosos, agujas, o cualquier objeto con
punta filosa, objetos contundentes, etc., debe realizarse diariamente por los supervisores de cada
turno de la seccion correspondiente de la Gerencia de Seguridad Aeroportuaria.

Los dias viemes de cada semana con participacién de Auditoria Interna, Fuerza Pablica y personal
de la Gerencia de seguridad, se realizara la clasificacién de los obj

etos antes descritos que podrian
ser donados o desechados.

Los objetos que a consideracion de este equipo puedan ser donados, seran enviados al CROE,

para su posterior donacién segtin el procedimiento establecido en el literal a, b del Articulo 4 de
este reglamento.

En caso confrario, los articulos que sean seleccionados para destruccién/desecho estara a cargo
de los siguientes representantes: Uno del CROE, Uno Auditoria Interna, Uno de seguridad,

dejando constancia mediante acta y fotografias de la operacion, la cual se efectuars los viernes
de cada semana.

SEGUNDO: AUTORIZAR a la Gerencia de Seguridad a través de su personal de todos los
aeropuertos Administrados/concesionados por AITSA, la recepcién de los objetos
identificados como perdidos, olvidados, abandonados y decomisados, estos Ultimos
que segln Organismo Intermnacional de Seguridad de la Aviacién Civil (OACI), v
Autoridad Aerondutica Civil (AAC) se clasifican como articulos de uso
prohibidos/restringidos tales como: objetos punzo-cortantes, cuchillos, navajas,
tijieras, objetos filosos, agujas o cualquier objeto con punta filosa, objetos

contundenies etc., que puedan causar lesiones Y ser una amenaza para la
seguridad de los pasajeros y la tripulacion.

TERCEROQ: APROBAR un area - oficina bajo la responsabilidad de un colaborador (s) de la
Vicepresidencia de Administracion y Finanzas, quienes ordenaran los objetos de
acuerdo al valor volumen o cantidad de elementos, de tal forma que le quede facil
para un reconocimiento o reclamacién y posterior enirega; a cargo de esta misma

Vicepresidencia como parte de un servicio complementario administrativo del
aeropuerto.

Sistematizar todo el regisiro, manejo y clasificacién de los articulos con una
numeracion especifica, marcando con una inscripcién con el mismo ndmero del

objeto, a fin de llevar un orden e inventario exacto de

lo que se tiene en
almacenamiento.

Para garantizar la seguridad a todos los objetos custodiados por el CROE en el

Aeropuerto Internacional de Tocumen y otros Aeropuerios
Administrados/Concesionados por AITSA, solo podran ingresar personas que por sus
funciones lo ameriten.

Para la correcta atencion de los usuarios y seguridad del CROE, se debe disponer de

una ventanilla que impida el acceso de personas no autorizadas a dichas
instalaciones.

CUARTO: AUTORIZAR a gue una vez que se haya cumplido con el plazo de custodia establecido

segun la clasificacion de los objetos, se pasara listado de los mismos a fin de cada
mes a un comité.

QUINTO: APROBAR el cobro por almacenaje y custodia del objeto olvidado o extraviado a partir

del segundo (2) mes.
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AUTORIZAR el cobro al reclamante de un balboa (B/.1.00) diarios, sobre un pago

basico unificado a la fecha del cobro o hasta cumplido el plazo de custodia de
acuerdo al bien.

S/

\J
——

a. Los primeros 30 dias sera libre de costo.

COMITE
SEPTIMO: CONFORMAR: Un comité para el manejo y disposicidn de objetos olvidados,

abandonados y decomisados en el Aeropuerto Intemacional de Tocumen ]
aeropuertos administrados/concesionados por AITSA. Estara integrado por los
siguientes Colaboradores de AITSA:

a. Un delegado de la Vicepresidencia de Administracion y Finanzas (quien lo presidira).

b. Un delegado de la Gerencia de Seguridad (que sera el Secretario).

¢. Un delegado de Auditoria Interna

d.

Un delegado de la Vicepresidencia de Asuntos Legales
El voto del presidente valdra doble en caso de empate.

Articulo 7:  Los integrantes del comité, deberan guardar absoluta discrecion (Acuerdo de
confidencialidad) de todo en cuanto al cumplimiento de sus funciones, tomen
conocimiento y que han sido tratados por el Comité.

Articulo 8: La actuacion de los integrantes del Comité, ser4 exclusivamente dentro de las horas

laborables, cumpliendo asi con las funciones propias del servicio, por lo que no dara
lugar al pago de horas extra alguna.

Articulo 9: EIl comité se reunira previa convocatoria de su Presidente y el mismo sera cambiado

cada afio

Este comité sera el encargado de donar los objetos con un valor de B/. 0.01 a B/. 500.00, a

entidades benéficas todo documentado mediante acta.

Constatar y cotejar contra listado y objetos fisicos olvid

ados, extraviados, y abandonados, que
hayan cumplido su tiempo de vencimiento.

El encargado del CROE entregara un informe mensual a la Vicepresidencia de Administracién ¥
Finanzas de los articulos que han cumplido con el periodo de custodia Y que estan dispuesios

para su donacion. Este a su vez remitird un listado de los articulos que le competen
disponer/donar al comité conforme al valor establecido en este reglamento.

Antes de terminada la reunién, el comité elaborara una nota dirigida a la Vi

Administracion y Finanzas indicando los objetos a donar, firmada por los mie
para su correspondiente tramite.

cepresidencia de
mbros del Comité,

El secretario del Comité una vez terminada la reunion debera elaborar y presentar al Presidente

de este comité dentro de un término de fres (3) dias posteriores a la fecha de la sesibén, copias
de acta. '

OCTAVO: Cumplir con las disposiciones del presente reglamento.

NOVENO: ADVERTIR que esta Resolucién comenzara a regir a partir de su aprobacion.
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”%ﬁﬁ MENTO DE DERECHO:  Texto Unico de Ia Ley 23 de enero 2003,"Que dicta el marco
,g;‘\ regulatorio para la administracién de los aeropuertos y
W aerodromos de Panama, que comprende las reformas de Ia
Ley No. 71 de 9 de noviembre de 2009, la Ley No. 86 de 3
de diciembre de 2012, la Ley No.125 de 31 de diciembre de

2013 y la Ley No.24 de 28 de octubre de 2014,

Dado en la ciudad de Panama a los doce (12) dias def mes de enero de dos mil diecisiete (2017).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

SECRETARIO TITULAR

EL PRESENTE DOCUMENTO ES FIEL COPIA DEL
ORIGINAL QUE REPOSA EN EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE TOCUMEN S.A.

paNAMA 1) gefibbre g o

w721
ASESCRIA LEGAL
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REPUBLICA DE PANAMA

INSTITUTO DE INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA

RESOLUCION No. DG-017-2017 :
(17 de febrero de 2017) :

EL DIRECTOR GENERAL D e D e e
en uso de sus facultades legales ; T i

CONSIDERANDO: e S TTLT

Que el Instituto de Investigacién Agropecuaria de Panaméa (IDIAP), fue creado mediante la Ley No. 51 de 28 de
Agosto de 1975, modificada por Ley No.55 de 14 de diciembre de 2007, como entidad estatal con personalidad
juridica y patrimonio propio, autonomia administrativa, técnica y financiera.

Que el Articulo 16 de la Ley No. 51 de 28 de Agosio de 1975, establece las funciones del Director General del
Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panama (IDIAP), entre las que se encuentra nombrar, contratar, promover
y resolver al personal administrativo de la Institucién.

Que el Articulo 10 del Reglamento Interno establece que el Director General, en su condicién de autoridad
nominadora, es el responsable de la conduccién técnica y administrativa de la Institucién y delegara en las unidades
administrativas de mando superior las funciones de direccion que correspondan a los objetivos institucionales de
conformidad con la ley.

Que la Resolucion de Gabinete No.14 de 2 de febrero de 2007, que aprobd la adopcién del Manual Institucional de
Clases Ocupacionales del Instituto de Investigacion Agropecuaria de Panam4, establece las funciones del Subdirector
General, cargo que, en la actualidad, es ocupado por el ING. FRANKLIN BECERRA, con cédula de identidad
personal No.8-110-84, el cual esté facultado, legalmente, para encargarse del cargo de Director General mientras
dure las ausencias de este.

Que el suscrito Director General del IDIAP estar4 de vacaciones del 20 al 24 de febrero de 2017.

RESUELVE:

PRIMERO: DESIGNAR, como DIRECTOR GENERAL ENCARGADO del INSTITUTO DE
INVESTIGACION AGROPECUARIA DE PANAMA (IDIAP), al ING. FRANKLIN
BECERRA, con cédula de identidad personal No. 8-110-84, duranie el periodo
comprendido del 20 al 24 de febrero de 2017. Esta designacién implica la correspondiente
delegacién de funciones del cargo.

SEGUNDO: REMITIR copia de esta Resolucién a la Oficina de Fiscalizacién de la Contraloria
General de la Repablica en el IDIAP,

TERCERO: La presente Resolucién empezara a regir a partir de la fecha de su firma.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley No. 51 de 28 de agosto de 1975, Ley No.55 de 14 de diciembre de 2007,
Resolucién de Gabinete No.14 de 2 de febrero de 2007, Reglamento Interno del IDIAP.

Dado en la ciudad de Panama a los diecisiete (17) dias del mes de febrero del afio dos mil diecisiete (2017).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE, e
o

AXEL L VILLALORBOS C., Ph.D.
e Director General

s
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NOTA MARGINAL DE ADVERTENCIA

REGISTRO PUBLICO DE PANAMA: Panama, quince (15) de diciembre de dos mil dieciséis
(2016)

Se ha presentado solicitud por el Licenciado ADRIAN A. SANJUR R., con la finalidad de que
se coloque una anotacion Marginal de Advertencia sobre la Entrada 292199/2015 que se
refiere a la Escritura Plblica N°. 848 de 30 de junio de 2015 de la Notaria Décima Tercera de
Circuito de Panama, por la cual se constituye la sociedad anénima SANJUR & ASOCIADOS
quedando inscrita bajo el Folio 25025690 de la Seccién de Persona Juridicas no Mercantil del
Registro Publico.

De acuerdo con la solicitud presentada y de conformidad con el estudio registral efectuado,
advierte que se inscribié la Entrada 292199/2015 que se refiere a la Escritura Publica N°. 848
de 30 de junio de 2015 de la Notaria Décima Tercera de Circuito de Panama, quedando inscrita
la sociedad anénima SANJUR & ASOCIADOS bajo el Folio 25025690 de la Seccidén de
Persona Juridicas no Mercantil del Registro Publico, el dia 13 de julio de 2015.

Que el error, consistid en abrir el Folio 25025690 de la sociedad SANJUR & ASOCIADOS de
la Seccion de Persona Juridicas no Mercantil del Registro Publico, cuando ya constaba abierto
el Folio 12752 que constituye la sociedad Comun SANJUR ¥ ASOCIADOS, mediante Escritura
Publica N°. 216 de 6 de enero de 1997 ingresada al Registro Publico e inscrita el 13 de enero
de 1997. 5

En virtud de lo anterior, se desprende el hecho de QUe procede la NOTA MARGINAL DE
ADVERTENCIA; toda vez que se encuentran reunidos los requisitos que sefiala el articulo 1790
del Codigo Civil. ‘N

Articulo 1790: Siempre que el registrador notare un error de los que
no puede rectificar por si, ordenard se ponga al asiento una Nota
Marginal de Advertencia y la avisara por el periddico oficial y la
notificara en los estrados del despacho a los interesados, si no
pudiere notificarlos personalmente.

Esta Nota Marginal no anula la inscripcion; pero restringe los
derechos del duefio de tal manera que mientras no se cancele o se
practique, en su caso, la rectificacién, no podra hacerse operacion
alguna posterior, relativa al asiento de que se trata. Si por error se
inscribiera alguna operacion posterior sera nula.

POR LOS MOTIVOS EXPUESTOS ESTE DESPACHO ORDENA:

Colocar una Nota Marginal de Advertencia sobre la inscripcion la Entrada 292199/2015 que se
refiere a la Escritura Publica N°. 848 de 30 de junio de 2015 de la Notaria Décima Tercera de
Circuito de Panama, por la cual se constituye la sociedad anénima SANJUR & ASOCIADOS
quedando inscrita bajo el Folio 25025690 de la Seccién de Persona Juridicas no Mercantil del
Registro Publico el dia 13 de julio de 2015.

Esta Nota Marginal de Advertencia no anula la inscripcion; pero restringe los derechos del
duefio de tal manera, que mientras no se cancele o se practique, en su caso, la rectificacion, no
podra hacerse operacion alguna posterior, relativa al asiento de que se trata. Si por error se
inscribiere alguna operacion posterior seré“\{iula.

FUNDAMENTO DE DERECHO: 1790 y 1%%& &édigo Civil.
CUMPLASE Y PUBLIQUESE, At | |

&

FERNI{ NDO ANALFARO A.
ST VA DIREGTOR GENERAL
} A)«.‘?U Your ¥ o ahn/0) il
Secretaria de Asesoria Legal
Entrada 459829/2016/ib {//f o 33/-:212c316~1FJ:37:'~|5AM

Registro Piblico da Panams
4] / f , 2 |
{ i

i A

) & -

Tel. central 501-6000- Calle 67 A Este, Via Espana, frente al Hospital San Fernando
Apartado postal 0830- 1560 Panamé, Repuiblica de Panama - www.registro-publico.gob.pa
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Republica de Panama
Superintendencia de Bancos

ACUERDO No. 001-2017
(de 14 de febrero de 2017)

“Por medio del cual se modifica el Acuerdo No. 010-2015 sobre prevencion del uso
indebido de los servicios bancarios y fiduciarios”

LA JUNTA DIRECTIVA
En uso de sus facultades legales, y

CONSIDERANDO:

Que a raiz de la emisién del Decreto Ley No. 2 de 22 de febrero de 2008, el Organo Ejecutivo
elaboré una ordenacion sistematica en forma de Texto Unico del Decreto Ley No. 9 de 26 de
febrero de 1998 y todas sus modificaciones, la cual fue aprobada mediante el Decreto Ejecutivo
No. 52 de 30 de abril de 2008, en adelante la Ley Bancaria;

Que el articulo 36 de la Ley No. 1 de 5 de enero de 1984 establece que la Superintendencia de
Bancos supervisara y velara por el adecuado funcionamiento del negocio de fideicomiso;

Que de conformidad con el numeral 1 del articulo 5 de la Ley Bancaria, es objetivo de la
Superintendencia de Bancos, velar por la solidez y eficiencia del sistema bancario;

Que de conformidad con el numeral 2 del articulo 5 de la Ley Bancaria, es objetivo de la
Superintendencia de Bancos fortalecer y fomentar condiciones propicias para el desarrollo de la
Republica de Panamé como Centro Financiero Internacional:

Que el articulo 112 de la Ley Bancaria establece que los bancos y demas sujetos supervisados
por la Superintendencia tendran la obligacién de establecer las politicas y procedimientos y las
estructuras de coniroles internos, para prevenir que sus servicios sean utilizados en forma
indebida, para el delito de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y demas delitos
relacionados o de naturaleza similar;

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 114 de la Ley Bancaria, los bancos v
demas sujetos supervisados por la Superintendencia adoptaran politicas, practicas y
procedimientos que les permitan conocer e identificar a sus clientes y a sus empleados con la
mayor certeza posible, conservando la Superintendencia la facultad de desarrollar las normas
pertinentes, que se ajusten a las politicas y normas vigentes en el pais;

Que por medio de la Ley No. 23 de 27 de abil de 2015 se adoptan medidas para prevenir el

blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferaciéon de
armas de destruccion masiva;

Que el articulo 19 de la Ley No. 23 de 2015 establece como organismo de supervisién, entre
otros, a la Superintendencia de Bancos;

Que el articulo 20 numeral 7 de la Ley No. 23 de 2015, establece entre las atribuciones de los
organismos de supervision, emitir normas de orientacién y retroalimentacién a los sujetos
obligados financieros, sujetos obligados no financieros y actividades realizadas por
profesionales sujetas a supervision para su aplicacioén, al igual que los procedimientos para la
identificacion de los beneficiarios finales, de las personas juridicas y ofras estructuras juridicas;

Que seguin lo establecido en la Ley No. 23 de 2015 sobre prevencién de blanqueo de capitales,
financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion
masiva, le correspondera a la Superintendencia de Bancos supervisar y regular en materia de
prevencion de blanqueo de capitales, entre otros nuevos sujetos obligados, a los bancos y
empresas fiduciarias que ya se encontraban bajo su supervision:;
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Que las 40 Recomendaciones del GAFI constituyen un estandar internacional consistente que
los paises deben implementar de manera efectiva a través de medidas legales, regulatorias y
operativas a fin de contar con un sistema nacional sélido que permita combatir el blanqueo de
capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de

destruccién masiva;

Que en sesiones de trabajo de esta Junta Directiva, se ha puesto de manifiesto la necesidad y
conveniencia de modificar algunos articulos del Acuerdo No. 010-2015 sobre prevencion del
uso indebido de los servicios bancarios y fiduciarios, a fin de incluir algunos aspectos
contemplados en las 40 Recomendaciones de GAFI. Adicionalmente se considera necesaria la

modificacion de algunos articulos para una mayor comprensién de los sujetos obligados.

ACUERDA:

ARTICULO 1. El articulo 3 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 3. MANUAL PARA LA PREVENCION DE BLANQUEO DE CAPITALES.
Los bancos y empresas fiduciarias deberan contar con un Manual para la Prevencién de
Blanqueo de Capitales debidamente aprobado por la junta directiva, el cual contendra las
politicas, mecanismos y procedimientos establecidos por el banco o la empresa fiduciaria
para prevenir que sus operaciones se lleven a cabo con fondos provenientes de estas
actividades. Las politicas que se adopten a fravés de este Manual deberan permitir el
eficaz y oportuno funcionamiento del sistema de prevencion de blanqueo de capitales del
banco o empresa fiduciaria y fraducirse en reglas de conducta y procedimientos que
orienten la actuacién de la entidad y sus accionistas, las cuales seran de obligatorio
cumplimiento.

El Manual deberé ser difundido entre todo el personal de la entidad bancaria o fiduciaria ¥
su actualizacion debera ser efectuada continuamente.

Las actualizaciones realizadas al Manual deberan ser puestas en conocimiento del Comité
de Prevencion de Blanqueo de Capitales, quien efectuara una aprobacion preliminar, la
cual sera ratificada y aprobada por la Junta Directiva, por lo menos una (1) vez al afio.

El Manual deberd ser remitido anualmente a la Superintendencia de Bancos con las
respectivas actualizaciones. En caso de no existir actualizaciones el banco o empresa
fiduciaria remitird una certificacion firmada por el Presidente o Secretario de la Junta
Directiva o por el Presidente del Comité de Prevencion de Blanqueo de Capitales,
indicando que el Manual para la Prevencién de Blanqueo de Capitales no ha tenido
actualizaciones en los Gltimos doce (12) meses. La aprobacién de esta certificacion debera
constar en acta del Comite.”

ARTICULO 2. El articulo 4 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 4. CONFORMACION DEL COMITE DE PREVENCION DE BLANQUEO EN
LAS ENTIDADES BANCARIAS. Las entidades bancarias deberan constituir un Comité
de Prevencion de Blanqueo de Capitales, el cual reportara directamente a la junta directiva
del banco y que debera estar integrado como minimo por dos (2) miembros de la junta
directiva, el gerente general, el principal ejecutivo de las areas de riesgo, de cumplimiento,
de negocios, de operaciones y de auditoria inferna. Este Comité tendrd entre sus
funciones, la aprobacién de la planificacion y coordinacién de las actividades de
prevencion de blanqueo de capitales y ademas, debera tener conocimiento de la labor
desarrollada y operaciones analizadas por el oficial de cumplimiento, tales como la
implementacién, avance y control de su programa de cumplirniento, entre otros.

El Comité elaborara su reglamento interno de trabajo, debidamente aprobado por la junta
directiva, el cual contendra las politicas y procedimientos para el cumplimiento de sus
funciones, asi como la periodicidad en que llevaran a cabo sus reuniones, las cuales
deberan ser por lo menos cada dos (2) meses. Las decisiones adoptadas en las reuniones
del Comit¢ deberan constar en actas, las cuales estaran a disposicion de la
Superintendencia de Bancos.

40



No. 28223-A

Gaceta Oficial Digital, martes 21 de febrero de 2017

Acuerdo No. 001-2017
Pagina3 de 11

PARAGRAFO: En el caso de sucursales de bancos extranjeros en los que esta
Superintendencia ejerza la supervision de destino y que en virtud de su estructura
organizacional no cuenten con presencia en el pais de miembros de su junta directiva, y
como consecuencia de ello no puedan cumplir con lo establecido en el presente articulo,
este Comité estara conformado, como minimo, por el gerente general, el principal ejecutivo

de las areas de riesgo, de cumplimiento, de negocios, de operaciones y de auditoria
interna.”

ARTICULO 3. El Paragrafo 2 del articulo 9 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“PARAGRAFO 2. Los Bancos y empresas fiduciarias deberdn mantener actualizada su
base de datos y a disposicion de los supervisores de la Superintendencia de Bancos.”

ARTICULO 4. El articulo 10 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 10. REQUISITOS MINIMOS DE DEBIDA DILIGENCIA. La debida diligencia
sobre los clientes y sus recursos, ya sean persona natural o juridica, consiste como
minimo, en efectuar lo siguiente:

1. Elaborar un perfil del cliente.

2. Mantener la documentacion y seguimiento de las transacciones financieras de sus
clientes.

3. Dar seguimiento particular a aquellos clientes que realicen operaciones por montos
de diez mil balboas (B/. 10,000.00) 0 mas, tomando en consideracion la categoria y
el perfil de riesgo del cliente.

4. Establecer un procedimiento que contenga los niveles de aprobacion y los montos
de habitualidad del cliente que realice transacciones en efectivo por montos de diez
mil balboas (B/.10,000.00) 0 més.

5. Revisar por lo menos cada seis (6) meses las operaciones de sus clientes,
realizadas habitualmente y en efectivo por montos de diez mil balboas (Bl
10,000.00) o més, con el propésito de determinar si se mantienen los criterios de
habitualidad establecidos por la entidad.

6. Prestar especial atencion y tomar las medidas pertinentes para aquellos clientes de

alio riesgo, incluyendo aquellos clientes identificados como Personas Expuestas
Politicamente (PEP).

Las entidades bancarias y empresas fiduciarias pertenecientes a un grupo bancario podran
apoyarse, en la estructura de cumplimiento del grupo bancario, para la realizacién de Ia
debida diligencia. En estos casos, la responsabilidad siempre ser4 del sujeto obligado.”

ARTICULO 5. El articulo 11 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 11. METODO PARA LA CLASIFICACION DE RIESGO DE LOS CLIENTES.
Cada sujeto obligado debera disefiar y adoptar una metodologia para la clasificacion de
riesgo de los clientes, que debera contener los siguientes elementos como minimo:

. Concepto generall.

. Criterios o variables minimas para el analisis del perfil de riesgo del cliente.

. Descripcion de la clasificacion y categorias de riesgo de los clientes.

. Definicién de los modelos para el establecimiento del perfil de riesgo del cliente.

. Disefio y descripcion de las matrices de riesgo.

. Definicién del procedimiento para la actualizacién de clasificacion de riesgo de los
clientes, el cual debe contener autorizaciones para realizar los cambios en la
clasificacién de riesgo de los clientes. En caso de que la evaluacién de riesgo de los
clientes sea determinada mediante una herramienta automatizada de monitoreo, la
entidad debe asegurarse de que en dicho sistema se conserven las constancias de
cada cambio efectuado a un perfil de riesgo de cliente, lo cual debera estar recogido
en el procedimiento establecido.

OO AWN =

El metodo de clasificacion de riesgo de los clientes y sus actualizaciones debe ser
aprobado por el Comité de Prevencion de Blanqueo de Capitales y ratificado por la junta
directiva por lo menos una vez al afio, y remitidos anualmente a la Superintendencia de
Bancos para su verificacion. En caso de no existir actualizaciones el banco o empresa
fiduciaria remitir4 una certificacion firmada por el Presidente o Secretario de la Junta
Directiva o por el Presidente del Comité de Blanqueo de Capitales, indicando que la
metodologia no ha tenido actualizaciones en los dltimos doce (12) meses. La aprobacién
de esta certificacion debera constar en acta del Comité.
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La Superintendencia de Bancos realizara las gestiones para verificar que la metodologia
de clasificacion de los clientes es razonable de acuerdo con el volumen y naturaleza de las
operaciones que lleva a cabo el sujeto obligado, asi como con el perfil del cliente que
atiende. En los casos en que se determine que la metodologia de clasificacion es
insuficiente o inadecuada, la Superintendencia podra requerir al sujeto obligado que tome

las medidas que corresponda para su correccion o aclaracion en el plazo que esta
establezea.”

ARTICULO 6. El articulo 14 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 14. PERFIL DEL CLIENTE PARA PERSONAS NATURALES. Cuando se
trate de personas naturales, los bancos y empresas fiduciarias deberan elaborar un perfil
del cliente el cual incluira un formulario disefiado por la entidad que contendra informacion
por escrito, asi como los documentos que sustentan dicha informacion. El perfil del cliente
debera contar, como minimo, con la siguiente informacion y documentacion, la cual debera
obtenerse antes de iniciar la relacién comercial con el cliente:

1. Identificacion y verificacion del cliente: nombre completo, edad, sexo, empleo o

situacioén laboral, estado civil, profesion u ocupacién, nacionalidad, residencia ¥ documento
de identidad idéneo del cliente.

Para los efectos del documento de identidad idoneo, cuando se trate de una persona de
nacionalidad panamefia lo sera la cédula de identidad personal, o bien el formulario oficial
de solicitud de cédula mientras dicho documento se encuentre en tramite. También sera

aceptable el pasaporte cuando se trate de una persona de nacionalidad panamefia
residente en el extranjero.

Cuando se trate de un extranjero, el documento de identidad idéneo sera el pasaporte.
Para satisfacer este requisito, solo sera necesario conservar copia de la(s) pagina(s)
donde aparezca la fotografia, firma y generales del cliente y la pagina donde se encuentre
estampado el sello de ingreso al pais. En el caso de clientes que hayan sido captados por
el banco o0 empresa fiduciaria a través de visitas en el exiranjero o cuando la captacién se
lleve a cabo por gestores de entidades afiliadas al grupo, o que la vinculacién sea
realizada por bancos con licencia internacional, no aplicara el requisito de copia de la
pagina del pasaporte en la cual se encuentre estampado el sello de ingreso al pais. Estos
clientes también podran ser identificados mediante el documento oficial de identificacién de
su pais de origen en el cual conste su fotografia, generales y firma.

Los exiranjeros que hayan obtenido la residencia en Panama podran ser identificados

igualmente mediante la cédula de identidad personal emitida por el Tribunal Electoral de
Panama.

Las personas que se encuentren en nuestro pais bajo estatus migratorio de residente
permanente en condicion de refugiado o asilado, podrén ser identificados mediante el
carné de refugiado expedido por el Servicio Nacional de Migracién.

En cualquier caso el documento debera estar vigente al momento de su presentacion para
el tramite de apertura de cuentas.

Para efecios de actualizacién en los respectivos expedientes, tratandose de cédulas
vencidas, el banco o empresa fiduciaria podra actualizarlas mediante su verificacion en la
base de datos del Tribunal Electoral, sin que sea necesario requerirle al cliente la
presentacion fisica del documento. Tratandose de pasaportes vencidos los mismos
deberan ser actualizados por el cliente.

2. Recomendaciones o referencias del cliente: Este requisito se cumplira con una
(1) referencia bancaria del cliente ylo beneficiario final, asi como de cada uno de los
titulares y firmantes autorizados para la apertura de cuentas de toda naturaleza. Dicha
referencia bancaria debera ser presentada en fisico o de lo contrario el banco debera dejar

constancia en el expediente que ha confirmado la referencia bancaria brindada por el
cliente en el respectivo formulario. -

En el caso en que el cliente sea referido por una entidad perteneciente al mismo grupo

bancario del cual forma parte la entidad en la que desea realizar la operacion, bastara con
esa sola referencia.
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En casos excepcionales en que el cliente no tenga una referencia bancaria, podra cumplir
este requisito mediante la presentacion de una (1) referencia personal o una (1) referencia
comercial suministrada por empresas, proveedores, o agencias de informacién, como por
ejemplo la impresion que se efectué de la base de datos de la Asociacion Panamefia de
Crédito (APC), o su similar en ofros paises.

Cuando se trate de personas en condicion de refugiados, el requisito de presentar las
recomendaciones o referencias, podra cumplirse mediante la obtencién de una nofa o
resolucion emitida por la Oficina Nacional para la Atencién de Refugiados del Ministerio de
Gobierno, en la cual consten los antecedentes de la persona.

3. Fuente y origen de los recursos o patrimonio: se entiende que la fuente y
origen de los recursos se refiere al sustento escrito sobre Ia procedencia de los fondos
utilizados para realizar una determinada transaccion.

4, Perfil financiero del cliente: se entendera como perfil financiero el resultado del
analisis de un conjunto de caracteristicas ¥ variables socioeconomicas y demograficas que
son presentadas por un cliente y verificadas por la entidad al momento de Ia vinculacion y
que debe ser enriquecido con informacion actualizada e histérica. Para tales efectos el
cliente debera presentar por lo menos uno de los siguientes documentos: carta de trabajo,
ficha de seguro social, comprobante de pago, o cualquier ofra documentacion legal o
coniractual que evidencie el flujo de ingresos del cliente.

Ademas se tomaran medidas razonables que sustenten el origen de los fondos, frecuencia
de los movimientos v si el cliente realizara pagos en efectivo, cuasi-efectivo, cheques o
transferencias electrénicas con el propésito de establecer, al inicio y durante la relacién
contractual, el comportamiento usual que el cliente mantendra con el sujeto obligado.

5. Perfil transaccional del cliente: Se entendera como el contraste entre el perfil
financiero esperado y la frecuencia y capacidad de la transaccion real de un cliente en uno
o varios periodos de tiempo.

Se debera examinar la informacién financiera del cliente ¥ documentar en el expediente
fisico o digital, el analisis de la cantidad y volumen de transacciones, para establecer el
periil transaccional mensual o anual esperado del cliente al momento de la vinculacion.
Durante la relacion contractual, el banco o empresa fiduciaria debera dar seguimiento y
verificar que las operaciones financieras realizadas por el clienie no reflejan
inconsistencias materiales con respecto al perfil fransaccional esperado que se determing
al momento de la vinculacion.

6. Otros aspectos adicionales a considerar:

1. En los casos que el cliente esté actuando como intermediario de oftra persona que
es el dltimo beneficiario o usufructuario de Ia operacion, los bancos y empresas fiduciarias
deberan efectuar la debida diligencia sobre dicho beneficiario final,

2, Los bancos y empresas fiduciarias deberan entender ¥, segun corresponda,
obtener informacion sobre el propésito y caracter que se le pretende dar a Ia relacién
comercial o profesional.

3. Toda nueva relacion de cuenta o de contrato debe cumplir con una evaluacién del

perfil financiero y perfil fransaccional del cliente, a fin de medir el riesgo de los productos o
servicios ofrecidos.

4, Los bancos y empresas fiduciarias deberan dejar constancia documentada en el
expediente respectivo de todas las diligencias realizadas para poder identificar
adecuadamente a su cliente y/o beneficiario final.

5. Todo servicio que surja como resultado de una relacion entre un banco o empresa
fiduciaria con un cliente extranjero estard sometido a las medidas de debida diligencia, la
cual debera estar acorde al nivel de riesgo que represente, con los pardmetros ¥

estandares internacionales y con las politicas y procedimientos de control interno que
establezca la entidad.

Toda la informacion requerida en el presente articulo debera estar consolidada en un solo
expediente ya sea fisico o digital.”

43



No. 28223-A

Gaceta Oficial Digital, martes 21 de febrero de 2017

Acuerdo No. 001-2017
Pagina6de 11

ARTICULO 7. El articulo 15 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 15. PERFIL DEL CLIENTE PARA PERSONAS JURIDICAS. Cuando se frate
de personas juridicas, los bancos y empresas fiduciarias deberan elaborar un perfil del
cliente el cual incluira un formulario disefiado por la entidad que contendra informacion por
escrito, asi como los documentos que sustentan dicha informacion. El perfil del cliente
debera contar, como minimo, con la siguiente informacion y documentacion:

1. Identificacién y verificacion del cliente: nombre completo de la persona juridica,
datos de inscripcion de registro, domicilio, direccién ¥ ntimeros telefonicos.

En el caso de las empresas fiduciarias, éstas deberan conocer y entender claramente la
informacién sobre el fin para el cual se va a constituir el fideicomiso.

2 Recomendaciones o referencias del cliente; Este requisito se cumplird con una
(1) referencia bancaria. En caso que el cliente no pueda aportar la referencia bancaria
podra cumplir este requisito mediante la obtencién de una (1) referencia personal o una (1)
referencia comercial suministrada por empresas, proveedores, o agencias de informacién,

como por ejemplo la impresion que se efectué de la base de datos de la Asociacion
Panamefia de Crédito (APC).

En caso que el cliente sea referido por una entidad perteneciente al mismo grupo bancario
del cual forma parte la entidad en Ia que desea realizar la operacion, bastara con esa sola
referencia.

3. Certificaciones que evidencien la incorporacién y vigencia de la persona
juridica: El requisito de obtener las certificaciones que evidencien la incorporacion y
vigencia de la persona juridica, se cumplira con lo siguiente:

a. Copia del pacto social para la persona juridica panamefia o su equivalente para
persona juridica extranjera.

b. Si se trata de una persona juridica panamefia, certificado de Registro Publico, en
original o copia, o informacion extraida, por el cliente o el sujeto obligado, a fravés
de la base de datos del Registro Publico en que se evidencien la existencia vy los
datos de la persona juridica.

¢. En el caso que se frate de persona juridica extranjera, se debera presentar los
documentos equivalentes a lo dispuesto en el numeral 2 que evidencien la
constitucion y vigencia de la persona juridica extranjera.

4, Identificacién de dignatarios, directores, apoderados ¥y representantes
legales: Los bancos y empresas fiduciarias deberan identificar a los dignatarios,
directores, apoderados y representantes legales de las personas juridicas. Para tales
efectos, s6lo sera requerida la copia del documento de identidad personal al presidente y/o
representante legal segin sea el caso, secretario, las personas designadas como
firmantes y los apoderados legales de la persona juridica. En el caso de empresas
fiduciarias se deberé identificar al protector, asesores u otras personas de haberlos, que
toman decisiones sobre el patrimonio del fideicomiso y su distribucion.

5 Identificacion del dltimo beneficiario: Los bancos y empresas fiduciarias
deberan tomar medidas razonables para identificar al beneficiario final usando informacion
relevante obtenida de fuentes confiables. Para tales efecios, debera entender la naturaleza
del negocio del cliente y su estructura accionaria y de control. En los casos que una
persona juridica sea el beneficiario final, la debida diligencia se extendera hasta conocer a
la persona natural que es el propietario o conirolador.

Para la identificacion del dltimo beneficiario, en el caso de sociedades andnimas, los
sujetos obligados deben realizar las gestiones pertinentes para identificar a los accionistas
que posean un porcentaje igual o mayor al diez por ciento (10%) de las acciones emitidas
de la respectiva sociedad, para lo cual les sera requerida la copia del documento de
identidad. Se exceptian del requerimiento de identificacién del dltimo beneficiario las
empresas que cotizan sus acciones en bolsa, salvo que se trate de empresas que hayan
sido organizadas en paises considerados como no cooperantes segun el Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI). El banco o empresa fiduciaria debera documentar en el

expediente el sustento que certifique que se trata de una empresa que cofiza sus acciones
en bolsa.

En el caso de empresas publicas (entidades estatales), cuyo beneficiario final es el Estado
panamefio o un Estado extranjero, los bancos y empresas fiduciarias deben identificar y
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tomar medidas razonables para verificar la identidad de la persona natural relevante que
ocupa el puesto de administrativo superior.

En el caso de otras personas juridicas, cuyos beneficiarios finales no puedan ser
identificados mediante la participacion accionaria, el sujeto obligado debera asegurarse de
obtener un acta, certificacion o declaracién jurada debidamente suscrita por los
representantes o personas autorizadas, donde se detalle el o los beneficiarios finales.

Cuando el sujeto obligado no haya podido identificar al beneficiario final se abstendra de
iniciar o continuar la relacién de negocio o efectuar la transaccién en caso que persisia la
duda sobre la identidad del cliente o el beneficiario final.

6. Fuente y origen de los recursos o patrimonio: se entiende que la fuente ¥
origen de los recursos se refiere al sustento escrito sobre la procedencia de los fondos
utilizados para realizar una determinada transaccion.

7. Perfil financiero del cliente: se entendera como perfil financiero el resultado del
analisis de un conjunto de caracteristicas y variables socioeconémicas y demograficas que
son presentadas por un cliente y verificadas por la entidad al momento de la vinculacién y
que debe ser enriquecido con informacion actualizada e histrica, Para tales efectos Ia
persona juridica debera presentar por lo menos uno de los siguientes documentos:
estados financieros debidamente firmados, declaracion de renta o cualquier oftra
documentacion legal o contractual que evidencie el flujo de ingresos del cliente.

Ademas se tomaran medidas razonables que sustenten el origen de los fondos, frecuencia
de los movimientos y si el cliente realizara pagos en efectivo, cuasi-efectivo, cheques o
transferencias electrénicas con el propésito de establecer, al inicio y durante la relacion
contractual, el comportamiento usual que el cliente mantendra con el sujeto obligado.

8. Perfil transaccional del cliente: Se entendera como el contraste entre el perfil

financiero esperado y la frecuencia y capacidad de la transaccién real de un cliente en uno
o varios periodos de tiempo.”

ARTICULO 8. El articulo 16 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 16. IDENTIFICACION DE BENEFICIARIO FINAL EN SOCIEDADES
ANONIMAS. Para los efectos de lo establecido en el articulo 15, numeral 5, con relacién a
identificar a los accionistas que posean un porcentaje igual o mayor al diez por ciento
(10%) de las acciones emitidas de una sociedad, los bancos y fiduciarias deberan solicitar
los documentos que evidencien el nombre de la persona natural identificada como
beneficiario final y titular de las acciones de la sociedad anbnima, ya sean nominativas o al
portador.

1. En el caso de sociedades con acciones nominativas, los bancos y fiduciarias
deberan solicitar al menos uno de los siguientes documentos:
a. Copia del certificado de accién en el que se evidencia el nombre del propietario de
las acciones nominativas, en el evento de haber emitido acciones.
b. Declaracién Jurada en la cual se indique la informacion de los propietarios de las

acciones nominativas asi como el porcentaje accionario, firmada por presidente o
secretario.

¢. Copia del registro de acciones.

2, En el caso de sociedades antnimas que emitan certificados de acciones al
portador con posterioridad a la entrada en vigencia de la Ley No. 47 de 2013 que adopta
un régimen de custodia aplicable a las acciones al portador, los sujetos obligados deberén
solicitar al cliente que mantenga este tipo de acciones lo siguiente;

a. Copia del acta de junta directiva o de asamblea de accionistas inscritas en el
Registro Publico, en la cual se autoriza que la sociedad se acoja al régimen de
custodia creado mediante la Ley No. 47 de 2013.

b. Certificacion del custodio autorizado en el que se haga constar quienes son los
propietarios de las acciones al portador emitidas por la sociedad, con el objeto de
determinar al dltimo beneficiario, es decir, Ia persona natural correspondiente.

3. En el caso de sociedades extranjeras con acciones al portador, se ajustaran en lo
que aplique a lo dispuesto en el numeral 2, con el objeto de determinar al dltimo
beneficiario, es decir, la persona natural correspondiente.”
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ARTICULO 9. El articulo 17 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 17. DEBIDA DILIGENCIA SIMPLIFICADA. Sin perjuicio de la valoracién de
riesgo que realice el sujeto obligado, la entidad bancaria o empresa fiduciaria podra
realizar una debida diligencia simplificada en los casos que establezca la Superintendencia
de Bancos, asegurandose de recabar la siguiente informacion:

1. Identificacion y verificacion del cliente: nombre completo, edad, sexo, empleo o
situacion laboral, estado civil, profesion u ocupacion, nacionalidad, residencia y
documento de identidad idéneo del cliente. El banco o empresa fiduciaria debera
verificar el nombre y el nimero de cédula contra la informacion que reposa en el
Registro Civil, asi como los demas datos obtenidos del cliente.

2. Cualquier otro documento, que segun el tipo y actividad del cliente el banco
considere necesario documentar.

La debida diligencia simplificada solo sera aplicable en los siguientes casos:
1. Las cuentas de tramite simplificado, segun los parametros establecidos en el

Acuerdo No. 1-2013, por ser cuentas de baja transaccionalidad con un umbral
cuantitativo establecido

2. Cuentas de navidad.

3. Las cuentas aperturadas exclusivamente para el pago de planillas, siempre y
cuando el titular de la cuenta o empleador documenten los ingresos percibidos por el
empleado titular de la cuenta, lo que se entendera como la informacién referente al
periil financiero de la persona natural.

4. Cualquier otro producto que, previa evaluacion de riesgo por parte del banco, tenga
por objeto la inclusion financiera y represente un nivel de riesgo bajo, siempre que

dicho producto sea previamente aprobado por esta Superintendencia para estos
efectos.”

ARTICULO 10. El articulo 19 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 19. EVALUACION DEL RIESGO DEL BANCO Y EMPRESA FIDUCIARIA.
La gestion del riesgo de blanqueo de capitales deber4 ser parte integral del proceso de
evaluacion de riesgo del banco y de Ia empresa fiduciaria. Dicho proceso de evaluacién
debera ser realizado por el 4rea de riesgos con la participacion del area de prevencion de
blanqueo de capitales y ser aprobado por la junta directiva de la entidad.

El proceso de evaluacion del riesgo debera revisarse al menos una vez cada doce (12)
meses y los resultados obtenidos deberan ser del conocimiento de la junta directiva. La
administracion debe definir planes correctivos para subsanar debilidades evidenciadas, los
cuales deben indicar acciones, responsables ¥ los plazos para su correccion. En las actas
de junta directiva deberan constar los mecanismos aprobados para la verificacién de su
cumplimiento. Esta evaluacion del riesgo deberd ser remitida anualmente a Ia
Superintendencia de Bancos.”

ARTICULO 14. El articulo 21 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 21. HERRAMIENTA DE MONITOREO. Los bancos o empresas fiduciarias
deberan contar con sistemas de seguimiento y monitoreo transaccional, los cuales
deberan generar, en forma automatica ¥ oportuna, alertas sobre transacciones que se
desvien del comportamiento esperado del cliente y otras que permitan identificar diferentes

tipologias, asi como reportes que incluyan como minimo, pero no limitado a, lo siguiente:
1. Datos del cliente.

2. Histérico de transacciones.
3. Relacion existente de las cuentas de cada cliente con las de otros clientes y otros
productos y servicios dentro de la institucién.

4. Histdricos de las categorias de riesgo asignadas a cada cliente.
5. Alertas generadas.
6

. Estadistica de alertas generadas, procesadas, en proceso y pendiente de gestion,
con sus respectivos documentos de sustento.

El sujeto obligado debera designar como administrador de la herramienta de monitoreo
personal idéneo y responsable.
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El Banco o empresa fiduciaria debe realizar una revisién de todas las alertas, con el
objetivo de identificar las transacciones inusuales a las que debe darseles seguimiento.

Para aquellas transacciones inusuales que se descarten, se debe dejar evidencia del

motivo por el cual se descartd, y mantener la documentacion de respaldo en fisico o
digital.”

ARTICULO 12. Se adiciona el articulo 21A al Acuerdo No. 010-2015:

“ARTICULO 21A: CONGELAMIENTO PREVENTIVO. Para los efectos de lo establecido
en el articulo 49 de la Ley 23 de 2015, los bancos y empresas fiduciarias deberan
desarrollar politicas y procedimientos para la gestion del congelamiento preventivo de los
fondos, bienes o activos de terroristas, una vez recibidas las listas emitidas por el Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas.”

ARTICULO 13. El articulo 23 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 23. DEBIDA DILIGENCIA PARA CLIENTES DE ALTO RIESGO. Los sujetos
obligados deberan adoptar una debida diligencia ampliada o reforzada del cliente y/o
ultimo beneficiario cuando se trate de clientes catalogados como de alto riesgo, asi como
tomar las medidas pertinentes para éstos clientes.

Cuando se frate de clientes catalogados como de alio riesgo, los sujetos obligados
deberan establecer sistemas apropiados de manejo del riesgo y llevar a cabo una debida
diligencia méas profunda, que incluira los siguientes aspectos:

1. Obtener la aprobacion de la alta gerencia para establecer (o actualizar el perfil en
el caso de clientes existentes) relaciones de negocios con esos clientes, en los
casos que aplique.

2. Efectuar el seguimiento continuo intensificado de las operaciones durante toda la
relacién coniraciual.

Sin perjuicio de los clientes que segtn la evaluacion de riesgo del Banco o empresa
fiduciaria, son considerados clientes de alto riesgo, se considerara dentro de esta
categoria;

1. Personas expuestas politicamente (PEP).

2. Clientes que utilizan cuantias elevadas de dinero en efectivo.

3. Clientes con capitales o socios provenientes de territorios o paises considerados

no cooperantes por el Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI).
4. Cualquier otro catalogado como alto riesgo por el sujeto obligado.”

ARTICULO 14. El articulo 27 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 27. POLITICA CONOZCA A SU EMPLEADO. Los bancos y empresas
fiduciarias deberan seleccionar adecuadamente y supervisar la conducta de sus
empleados, en especial la de aguellos que desempefian cargos relacionados con el
manejo de clientes, recepcion de dinero y control de informacién, ademas se debera

establecer un perfil del empleado el cual sera actualizado anualmente, mientras dure la
relacién laboral.

Los empleados deberan ser capacitados para entender los riesgos a los que estdn
expuestos, los controles que mitigan tales riesgos v el impacto personal ¢ institucional por
sus acciones.

Ademas deben disponer de reglas de conducta, contenidas en un codigo, que oriente la
actuacién de cada uno de sus empleados, gerentes y directores, para el desarrollo
adecuado del sistema de prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento del
terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva y
establecer medidas para garantizar el deber de reserva de la informacién relacionada al
sistema de prevencion de blanqueo de capitales.

El codigo de conducta debe contener, como minimo, los principios rectores, valores y
politicas que permitan resaltar el caracter obligatorio de los procedimientos que integran el
sistema de prevencién de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva y su adecuado
desarrollo, de acuerdo a la normativa vigente en la materia. Asimismo, debe establecer
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que cualquier incumplimiento al sistema de prevencion se considera una infraccion, que
sera sancionado en base a la gravedad de Ia falta.”

ARTICULO 15. El articulo 37 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 37, AUDITORIA INTERNA. La unidad de auditoria interna del Banco es
responsable de la evaluacion y seguimiento permanente del sistema de control interno y
del cumplimiento de las politicas de manejo de riesgo de Blanqueo de Capitales.

La funcién de auditoria interna debe ser independiente en su gestion y el personal debe
ser idoneo y capacitado en temas de prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento
del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

PARAGRAFO: Para los efectos de lo establecido en la Ley 23, las empresas fiduciarias
deberan contar con una unidad de auditoria interna responsable de la evaluacién ¥
seguimiento permanente de los sistemas de control interno para la prevencion y deteccion
de los delitos de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva. Dicha unidad de auditoria interna debera
cumplir con los lineamientos establecidos en el presente articulo. Las empresas fiduciarias
pertenecientes a un grupo bancario podran apoyarse en la estructura de auditoria de Ia
entidad bancaria del grupo bancario, para la evaluacion ¥ seguimiento del sistema de

control intero y de cumplimiento de las politicas de manejo del riesgo de blangqueo de
capitales.”

ARTICULO 16. El articulo 38 del Acuerdo No. 010-2015 queda asi:

“ARTICULO 38." GRUPOS BANCARIOS. La propietaria de acciones bancarias de los
grupos bancarios de los cuales la Superintendencia de Bancos ejerza la supervision de
origen deberan asegurarse de gestionar de manera global el riesgo de blanqueo de
capitales a nivel del grupo, asi como evaluar los posibles riesgos relacionados con las
actividades notificadas por sus sucursales, filiales y subsidiarias cuando asi proceda.
Ademas deberan contar con politicas ¥ procedimientos que les permitan determinar la
exposicién de riesgo del cliente en otras sucursales, filiales o subsidiarias pertenecientes a
un Mismo grupe econémico.

La Superintendencia tendra acceso a la informacién de los clientes que permita evaluar el
cumplimiento de esta disposicién con respecto de las instituciones del grupo bancario que
operen de manera directa con el banco. La Superintendencia de Bancos debera
asegurarse que el grupo bancario aplique normas ¥ procedimientos equivalentes a las
adoptadas por el banco, en especial en lo que se refiere a medidas de debida diligencia
del cliente.

Para los efectos de lo dispuesto en este articulo y acorde a los lineamientos establecidos
por GAFIl, los grupos bancarios sujetos a la supervision consolidada de esta
Superintendencia, deben desarrollar politicas y procedimientos corporativos con relacion al
sistema de prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion masiva, incluyendo:

a) Politicas y procedimientos a nivel de grupo en materia de gestion de riesgos y
prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo  y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva.,

b) Politicas y procedimientos para intercambiar informacion dentro del grupo para
propdsitos de prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

c) Criterios necesarios que deben adoptar los integrantes del grupo bancario para
asegurar elevados estandares a la hora de contratar a los trabajadores y designar
a los directores y gerentes.

d) Programas de capacitacion en materia de prevencion de blanqueo de capitales,

financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de
destruccion masiva.

El tipo y alcance de las referidas politicas y procedimientos deben tomar en consideracion
los riesgos de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de la
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proliferacion de armas de destruccién masiva y ser consistentes con la complejidad de las
operaciones y/o servicios que ofrecen, asi como el tamafio del grupo bancario.”

ARTICULO 17. Se adiciona el articulo 38A al Acuerdo No. 010-2015:

“ARTICULO 38A. SUCURSALES, SUBSIDIARIAS Y EN EL EXTRANJERO. Los grupos
bancarios que consoliden o subconsoliden sus operaciones en Panamd, y que tengan
dentro de su estructura sucursales y subsidiarias ubicadas en el exterior, deberan
asegurarse que las mismas apliquen las medidas de prevencién de blanqueo de capitales,
financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién
masiva al menos equivalenies a las medias establecidas en Panamd y las
recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional, cuando los requisitos
minimos del pais sede sean menos estrictos que los del supervisor de origen.

Cuando la normativa local del pais en que se encuentran constituidas impida cumplir
apropiadamente con medidas de prevencion de blanqueo de capitales, financiamiento del
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva, las cuales
deberan ser al menos equivalentes a las mencionadas en el parrafo anterior, el grupo
bancario deberé informar dicha situacion a esta Superintendencia.

Si la Superintendencia de Bancos considera que existe un riesgo importante, sin que se

hayan podido adoptar medidas que subsanen la situacion, podra tomar medidas o

controles adicionales, entre ello, ordenar el cierre de la operacién de dicha sucursal o
subsidiaria (directa o indirecta).”

ARTICULO 18. VIGENCIA. E| presente Acuerdo empezara a regir a partir del 1 de mayo de
2017.

Dado en la ciudad de Panama, a los catorce (14) dias del mes de febrero de dos mil diecisiete
(2017).

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

EL PRESIDENTE EL SECRETARIO

Cortyticaueice)

Arturo Gerbaud orge Altamirano Duque

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
SECRETARIA GENERAL

N NZT o~

Alexis Tejada Bo
Secretario General Encarga

Es fiel copia de su original
15 de febrero de 2017
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