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Resolucion AN N° 18464-Elec
(De viernes 09 de junio de 2023)

POR LA CUAL SE APRUEBA EL INGRESO MAXIMO PERMITIDO DEL SISTEMA PRINCIPAL DENOMINADO IPSPA
DE LA EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, SA. (ETESA) ASOCIADO A LOS ACTIVOS INCORPORADOS DEL 1
DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 CORRESPONDIENTE AL ANO TARIFARIO 2 DEL PERIODO TARIFARIO
JULIO 2021 - JUNIO 2025.

Resolucién AN N° 18465-Elec
(Deviernes 09 de junio de 2023)

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LOS ARTICULOS 15 Y 16 DE LA LEY
295 DEL 24 DE ABRIL DE 2022, POR LA CUAL SE INCENTIVA LA MOVILIDAD ELECTRICA EN EL TRANSPORTE
TERRESTRE.

FE DE ERRATA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA NO. 662 DE 21 DE ABRIL DE
2023, PUBLICADA EN LA GACETA OFICIAL DIGITAL NO.29793-A DE 31 DE MAY O DE 2023.
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Resolucion AN No./f’/é?lElec Panami, ? de de2023
“Por la cual se aprueba el Ingreso Maximo Pgrmitido del Sistema Principal denominado [PSPA de
la EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA, S.A. (ETESA) asociado a los aclivos
incorporados del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 correspondiente al Afio Tarilario 2 del
Periodo Tarifario julio 2021- junio 20257

EL ADMINISTRADOR GENERAL
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

1.  Que mediante ¢l Decreto Ley 10 de 22 de lebrero de 2006 se reorganizd la estructura del Ente
Regulador de los Servicios Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios
Pablicos, como organismo autonomo del Estado, encargado de regular y controlar la preslacion de
los servicios publicos de abastecimiento de agua polable, alcantarillado sanitario, electricidad,
telecomunicaciones, radio y television, asi como los de transmision y distribucion de gas natural;

3

Que la Ley 6 de 3 de febrero de 1997, “Por la cual se dicta ¢l Marco Regulatorio ¢ Institucional
para la Prestacion del Servicio Publico de Electricidad™ y sus modificaciones, establecen el
régimen juridico al cual se sujetaran las actividades de generacion, transmision, distribucion y
comercializacion de energia eléctrica, y fue reglamentada mediante el Decreto Ejecutivo 22 de 19
de junio de 1998;

3. Que cl numeral 4 del articulo 9 del Texto Unico de la Ley 6, antes mencionada, preceptiia que le
corresponde a la Autoridad Reguladora establecer los criterios, metodologias y formulas para la
fijacion de tarifas de los servicios publicos de electricidad, en los casos en que no haya libre
competencia;

4. Que mediante la Resolucion JD- 5216 de 14 de abril de 2005 y sus modificaciones, esta Autoridad
Reguladora aprobé oportunamente el Reglamento de Transmision el cual contiene ¢l Régimen
Tarifario del Servicio Piblico de Transmision;

5. Que el articulo 185 del Reglamento de Transmision establece que el Ingreso Permitido por la
actividad de Transmision en el periodo tarifario se determinard contemplando, por un lado, los
activos del Sistema Principal y de Conexidn existentes al 31 de diciembre del ultimo aiio tarifario
del periodo tarifario anterior y por ¢l otro, los activos asociados a las inversiones efectivamente
realizadas durante el periodo tarifario;

7. Que el articulo arriba citado, también sefala que el Ingreso Maximo Permitido a reconocer a la
Empresa de Transmision para cubrir los costos de los activos del Sistema Principal de Transmision
electivamente incorporadas durante el periodo tarifario, denominado [PSPA, en oportunidad del
estudio tarifario, se determinara en forma preliminar de acuerdo con la metodologia que se
establece en el articulo 186B de acuerdo con ¢l Plan de Expansion aprobado;

8. Queel articulo 186B contiene las férmulas tarifarias para el cdlculo del Ingreso Maximo Permitido
para cubrir los costos de los activos reales que han entrado en operacion a partir del 1 de Enero del
(ltimo afio tarifario del periodo tarifario anterior;

9. Que del articulo 186B del Reglamento de Transmision también se desprende que previo al inicio
de cada afio tarifario (j) del periodo tarifario, se determinaran los valores del mencionado Ingreso
Méximo Permitido para el afio tarifario (j) y que, la Empresa de Transmision debera presentar para
la aprobacion, en forma oportuna, la documentacién que sustenta el costo de las inversiones asi
como la certificacion de que han entrado en operacién y que éstas corresponden con los proyectos
aprobados oportunamente en el Plan de Expansion; asi como, los procedimientos, metodologias
y célculos realizados respecto a dicho Ingreso Maximo Permitido;
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‘ ~Reao]uucm AN No.18267-Elec de ]0 de marzo de 2023, esta Autoridad Reguladma aprobo el

’ \;-_-,__‘_-._./, _\r,j,l%}f:,i‘ﬂﬁﬂ Méximo Permitido (IMP) para la Empresa de Transmisién Eléctrica, S.A. (ETESA) para
% '~ "¢l periodo tarifario del 1 de julio de 2021 al 30 de junio de 2025, ¢l cual considerd los activos del
Sistema Principal de Transmision existentes al 31 de diciembre del afio 2020,

11.  Que la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA) presenté mediante notas No. ETE-DGC-
GT-007-2023 de 19 de mayo de 2023 y No, ETE-DGC-GT-008-2023 de 6 de junio de 2023, el
Informe con la documentacion que sustenta el célculo del Ingreso Maximo Permitido indicado en
el articulo 186B del Reglamento de Transmision, asociado a los activos incorporados del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2021, La documentacion presentada sustenta lo siguiente:

11.1. Las inversiones realizadas en el Sistema Principal de Transmision y Planta General en el
afio calendario 2021, de acuerdo con el siguiente cuadro:

Fecha de
Inversiones que iniciaron operacion - 2021 Monto en B/, | inicio de
operacion

3.919,615.80 11/4/21

Adicion S/E Mata De Nance 230 kV
(LT MDN-BOQ-PRO-I'RO)
Adicion S/E Progreso 230 kV y Reemplazo de Interruptores
230 kV (LT MDN-BOQ-IPRO-I'RO)

2.248.,640.46 14/8/21

3 2
Adicion Banco Capacitores 60 MVAR Panama [ 230 kV 370513703 WA

Adicién Banco Capacitores 90 MVAR Chorrera 230 kV

3,61,404.05 22/5/21

Adicion Banco Capacitores 90 MVAR Veladero 230 kV e i

2 2
Adicion Banco Capacitores 30 MVAR Llano Sanchez 230 kV A033932.04 AR

2 4/
| Adicion Banco Capacitores 60 MVAR San Bartolo 230 kV 4213608 bzl

| Reemplazo T2 Panama . 5,441,126, 38 25/7121
Reemplazo I'1 S/E Mata De Nance 100 MVA 5-|(’7,3‘33—53_ 20012721
Equipo de [nformilica - 783,966.19 1/7/21

| Flota Vehicular 111,280.00 25/3/21

11.2. Los costos de generacion obligada por libranzas y mantenimientos asignados a ETESA en
el afio calendario 2021, por un valor de Un Millén Setecientos Cincuenta y Un Mil
Noventa y Nueve Balboas con Treinta Centésimos (B/. 1,751,099.30.)

12.  Que la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA) calculé el Ingreso Maximo Permitido
por las nuevas inversiones incorporadas del 1 de encro al 31 de diciembre de 2021, para cubrir los
costos de inversion, administracion, operacion y mantenimiento de dichos activos mas los costos
de generacion obligada relacionada con las libranzas asociadas a mantenimientos en el mismo
periodo, el cual representa un monto total de Nueve Millones Cuatrocientos Noventa y Dos Mil
Novecientos Doce Balboas con Scsenta Centésimos (B/. 9,492,912.60);

13. Que esta Autoridad Reguladora luego de revisar la documentacion presentada por ETESA,
concluye que la misma sustenta el cdlculo del [ngreso Maximo Permitido presentado para cubrir
los costos regulados de los activos incorporados al Sistema Principal de Transmision del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2021 y el mismo cumple con la metodologia establecida en el Articulo 1861
del Reglamento de Transmision;

14.  Que en atencion a que la actividad de transmision de energia cléctrica es regulada, y dado el interés
social involucrado en la misma, ya que se trata de un servicio publico, es deber de la Autoridad
Nacional de los Servicios Publicos realizar los actos necesarios para que se cumplan las funciones
y objetivos de la Ley de su creacién y de la Leyes Sectoriales, por lo que:

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el Ingreso Maximo Permitido del Sistema Principal de Transmision,
denominado IPSPA de la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA), asociado a los activos
incorporados del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2021, correspondiente al Afio Tarifario 2
del periodo tarifario julio 2021~ junio 2025, de acucrdo con los siguientes montos:

oA
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I ! | Ingreso Miximo Permitido del Sistema Principal de Frammlsmn,
denominado IPSPA
~ Afio Tarifario 2 (julio 2022- junio 2023)
Por los activos asignados a la Generacion - [PSPAG | 6,645,038.82
Por los activos asignados a la Demanda - IPSPAD 2,847.873.78
IPSPA Total (Balboas) 9,492,912.60

Los cuadros resimenes con la informacion del cdlculo del ingreso regulado se presentan en ¢l
Anexo A de la presente resolucion de la cual forma parte integral.

Es preciso indicar que el Ingreso Maximo Permitido aprobado mediante esta Resolucion
corresponde al Afio Tarifario 2 (julio 2022- junio 2023) del Periodo Tarifario vigente, el cual sera
registrado en dicho periodo de acuerdo con los Principios de Contabilidad vigentes.

TERCERO: ORDENAR a la Empresa de Transmision Eléctrica, S.A. (ETESA) que realice ¢l
calculo de los cargos por inversiones Adicionales (CUSPTA) de acuerdo con la metodologia
establecida en el articulo 197 (ftem B) del Reglamento de Iransmision, con base en el Ingreso
Méximo Permitido aprobado mediante la presente Resolucion, para que sean facturados durante
doce (12) meses, en las facturaciones correspondientes a los meses de julio de 2023 hasta junio de
2024, utilizando la descripcion “CUSPTA AT2 2021-2025".

CUARTO: COMUNICAR que la presente Resolucion regird a partir de su notificacion y solo
admite el Recurso de Reconsideracion ¢l cual debe interponerse dentro del término de cinco (5)
dias hébiles siguientes a su notificacion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 26 de 29 de enero de 1996; Ley 6 de 3 de febrero de 1997
Decreto Ejecutivo 22 de 19 de junio de 1998; Resolucion JD- 5216 de 14 de abril de 2005 y sus
modificaciones.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

{ AZTT
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Administrador General

(C‘l\ Gias

izn Panama 8 ius____@_ijr()_—-—r-———'—'

: Im 7 2
Del mesda_}U Ny de (12

A

e

A “ o
Iz‘:’s; B de la VY )L_l[ AL [
solifico al Sl‘(f e 1 g)c“\{ [. €l (\__ de la

con fundamento en la

Resolucién que antecede,
P b

LSy Nais ~

-

El presente documento es fiel copia de su originad, sepin consta
en los archivos centradizados de ls Autoridad Naviona! Jde los

Servicios "iblicos,

Dadoalos "= ‘A dias del mesqe  pZEnrey g2 ﬂjj

4{4«6;’/
I ER.‘T K [ORIZA

L

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cdigo GO6494A4CC2DB39
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta



No. 29809-A Gaceta Oficial Digital, jueves 22 de junio de 2023

e NEXO A _ .
X Resolucién AN No. / fﬁ‘%é - Elee de q Wwfﬂfﬁ
i Ingreso Maximo Permitido del Sistema Principal de Transmision

Afio Tarifario 2 del Periodo Tarifario julio 2021- junio 2025
Cuadros restmenes del calculo

Cuadro No.1: Parametros y valores utilizados en el calculo del Ingreso Maximo Permitido

PARAMETROS DE CALCULO DEL IMP___ UNIDAD |  Aiio 2021
OMT - Ya .87
ADMT %, 1.32

| Tasa de depreciacién Nuevas Inversiones Y% 3.34
RRT (Tasa de Rentabilidad) % B 7.30
Tasa de Interés anual % 6.47
Para el r;f:mmcnmentn de intereses-Aclivos asignados a la o 13 .44
Generacion

PDaEl;;:rlldrlc‘conuunnenlo de intereses-Activos asignados a la — 13.44

ACTIVOS RECONOCIDOS

ADICIONES (al final del ano calendario) UNIDAD Aiio 2021
ACTNAGyD (Adiciones al Activo Neto) + PG. Asignado a G B/.Miles 24,231
ACTNAD (Adiciones al Activo Neto) + PG. Asignado a D B/.Miles 10,385
ADICIONES Parciales (durante el aiio calendario) UNIDAD Aiio 2021
AACTBAGyD (Adiciones al Activo Bruto) + PG. Asignado a G B/.Miles 12,762
AACTBAD (Adiciones al Activo Bruto) + PG. Asignado a D B/.Miles 5.470

ACTIVOS EFICIENTES (VNR)
ACTIVOS EFICIENTES ADICIONALES

(Al final del afio calendario) UNIDAD i
ACTAGyDef (Sistema Principal + PG). Asighado a G B/.Miles 27.606
ACTADef (Sistema Principal + PG). Asignado a D | B/.Miles 11,831
ACTIVOS INCORPORADOS PARCIALMENTE __UNIDAD Afio 2021
AACTAGyD (parcial) asignado a la G B/.Miles 14,742
AACTAD (parcial) asignadoala D B/.Miles 6,318

Cuadro No.2: Inversiones en ¢l Sistema Principal de Transmision — Afio 2021

[_ B Fecha de inicio
| Proyectos del Sistema de Transmisién y Planta General Asignados a: | B/ de operacion
| ) (dd/mm/aaaa) |
Adicion S/E Mata De Nance 230 kV (LT MDN-BOQ-PRO-FRO) Generacion 3.919.615.80
70%. Demanda 11/04/2021
(30%) ]
Adicion S/ Progreso 230 kV v Reemplazo de Interruptores 230 2.248.640.46 14/08/2021
kV(LT MDN-BOQ-PRO-FRO)
Adicion Banco Capacitores 60 MVAR Panama |1 230 kV 3.703.187.03 10/04/2021
Adicion Banco Capacitores 90 MVAR Chorrera 230 KV 5.61.404.05 22/05/2021 [
Adicion Banco Capacitores 90 MVAR Veludero 230 KV 2.035.993.04 17/05/2021 |

Pagina 1 de 2
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Proyectos del Sistema de Transmision y Planta General

Asignados a:

[Adicion Banco Capacivldlfcs 30 MVAR Llano Sanchez 230 kV

Reemplazo T2 Panamé

Reemplazo T1 S/E Mata De Nance 100 MVA

Adicion Baneo Capacitores 60 MVAR San Bartolo 230 kV
(Sub Estacidn Estratégiea)

Equipo de Informética

Flota Vehicular

reneracion
70%, Demanda
30%

Monto en

Fecha de inicio
de operacion

111.280.00

B. (dd/mm/aaaa)
2.035.993.04 29/03/2021
5.441.126.88 25/07/2021

516734353 | 20/12202]
4.213.308.08 29/03/2021
783.966.19 01/07/2021
25/03/202 1

Cuadro No.3: Ingreso Maximo Permitido del Sistema Principal (denominado IPSPA)

POR ACTIVOS ADICIONALES UNIDAD Ano Tarifario 2
Asignados a la Generacibn (jul 22-jun 23)
Operacion y Mantenimiento. OMSPAG B/.Miles 5l6
Adicional O&M. AOMSPAG B/.Miles 296
Administracion. ADMSPAG B/.Miles 364
Adicional Administracién, AADMSPAG B/ Miles 209
Depreciacion B/ Miles 809
Adicional Depreciacion. ADepSPAG B/.Miles 457
Rentabilidad sobre Activos asignados a la Generacion B/.Miles 1,769
Adicional Rentabilidad. ARentSPAG B/ Miles 999
Generacion Obligada (CAG]) asignado a la Generacidn B/.Miles 1,226
Total B/.Miles 6,645
POR ACTIVOS ADICIONALES UNIDAD Aiio Tarifario 2
Asignados a la Demanda (jul 22-jun 23)
Operacidn y Mantenimiento. OMSPAD B/ Miles 221
Adicional O&M. AOMSPAD B/.Miles 127
Administracion. ADMSPAD B/.Miles 156
Adicional Administracion. AADMSPAD B/.Miles 89
Depreciacion B/.Miles 347
Adicional Depreciacion. ADepSPAD B/ Miles 196
Rentabilidad sobre Activos asignados a la Demanda B/.Miles 758
Adicional Rentabilidad. ARentSPAD B/.Miles 428
Generacion Obligada (CAD)) asignado a la Demanda B/ Miles 325
Total B/.Miles 2,848
INGRESO MAXIMO PERMITIDO . UNIDAD Ao Tarifario 2
SISTEMA PRINCIPAL DE TRANSMISION e (julio 22-junio 23)
Asignado a la Generacion - IPSPAG B/ 6,645,038.82
Asignado a la Demanda - IPSPAD B/. 2.847.873.78
IPSPA TOTAL B/. 9,492.912.60

El presente

Servicios Publicos.

Nado a fos /.;\ dias gt
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“Por la cual se aprueba el Procedimiento para la aplicacién de los articulos 15 y~16"d€ af2y 295
del 24 de abril de 2022, por la cual se incentiva la movilidad eléctrica en el transporte terrestre”

EL ADMINISTRADOR GENERAL,
en uso de sus facultades legales,
CONSIDERANDO:

1. Que mediante el Decreto Ley 10 de 22 de febrero de 2006, se reorganizo la estructura del Ente
Regulador de los Servicios Publicos, bajo el nombre de Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos, organismo auténomo del Estado, encargado de regular y controlar la prestacion de
los servicios ptiblicos de abastecimiento de agua potable, alcantarillado sanitario, electricidad,
telecomunicaciones, radio y television, asi como la transmisién y distribucién de gas natural;

2. Que la Ley 6 de 3 de febrero de 1997, "Por la cual se dicta el Marco Regulatorio e Institucional
para la Prestacién del Servicio Publico de Electricidad", establece el régimen juridico al que se
sujetaran las actividades de generacion, transmision, distribucién y comercializacion de energia
cléctrica, destinadas a la prestacion del servicio ptblico de clectricidad;

3. Que el numeral 1 del articulo 9 del Texto Unico de la Ley 6 de 1997, atribuye a la Autoridad
Nacional de los Servicios Pablicos (en adelante la ASEP) la funcién de regular el ejercicio de
las actividades del sector de energia eléctrica, para asegurar la disponibilidad de una oferta
energética eficiente, capaz de abastecer la demanda bajo criterios sociales, econémicos y de
viabilidad financiera, asi como propiciar la competencia en el grado y alcance definidos por la
mencionada Ley e intervenir para impedir abusos de posicién dominante de los agentes del
mercado;

4. Que la Ley 295 de 25 de abril de 2022, que incentiva la movilidad eléctrica en el transporte
terrestre, establecio en el articulo 15, que esta Autoridad Reguladora, creara un procedimiento
para los interesados en operar estaciones de carga de vehiculos eléctricos;

5. Que el referido articulo 15 de la excerta legal arriba resefiada, sefiala que los clientes finales
establecidos en el articulo 6 de la Ley 6 de 1997, podran prestar el servicio de carga de vehiculos
eléctricos y tendrdn derecho a revender electricidad, tinicamente para brindar el servicio de
carga de vehiculos eléctricos y estardn obligados a cumplir con la reglamentacién que
establezca la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos:

6. Que en ese mismo sentido, la referida ley, en el articulo 16, establecié que las empresas de
distribucion podran establecer estaciones de carga, dentro de su zona de concesién y brindar
el servicio de carga de vehiculos eléctricos...”

7. Que mediante el articulo 25 del Decreto Ejecutivo No.51 de 15 de febrero de 2023, que
reglament6 la Ley 295 de 25 de abril de 2022, se reiterd la obligacién de esta Autoridad
Reguladora, de reglamentar un procedimiento sobre el uso de las estaciones de carga a nivel
nacional;

8. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, esta Autoridad Reguladora mediante la Resolucién
AN No.17893-Elec de 7 de septiembre de 2022, sometio el Procedimiento para la aplicacién
del articulo 15 de la Ley 295 del 24 de abril de 2022, por la cual se incentiva la movilidad
eléctrica en el transporte terrestre, a Consulta Publica No.004-2022, con la finalidad de poder
recibir opiniones, propuestas o sugerencias de los ciudadanos, de las organizaciones sociales o
de las empresas privadas, los cuales debian enmarcarse tanto en la Ley 6 de 3 de febrero de
1997, como en la Ley 295 del 25 de abril de 2022;

9. Que la propuesta de dicho Procedimiento, estuvo disponible desde el 19 de septiembre al 27 de
octubre de 2022, en la Direccion Nacional de Electricidad, Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario de esta Autoridad Reguladgg
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7“\\&?@; Que dentro del plazo otorgado para recibir comentarios a la propuesta que nos ocupa, esta

. ‘\“«‘T:Autoridad Reguladora recibié en tiempo oportuno los comentarios de:
<% -t \ \jr
|

* ASOCIACION DE GRANDES CLIENTES ELECTRICOS (AGRANDEL)

gy « INTERENERGY, S.A.
S W e CELSIA CENTROAMERICA, S.A.
e « ENEL PANAMA, CAM, S.R.L
* AES PANAMA, S.R.L.

» ELEKTRA NORESTE, S.A. (ENSA)
* EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA CHIRIQUY, S.A. (EDECHI)

* EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA METRO-OESTE, S.A.
(EDEMET)

11. Que sobre los comentarios y observaciones presentados, la Autoridad Reguladora procede a
realizar el siguiente analisis:

A. COMENTARIO GENERALES

1. AGRANDEL

Debe ser obligatorio que los activos que se dediquen a estaciones del vehiculo a estaciones del
vehiculo eléctrico se presenten de forma diferenciada en las bases de datos de activos como lo
estipula el vigente capitulo IV.3. ACTIVIDADES NO REGULADAS del Titulo IV del
Reglamento de Distribucion y Comercializacién.

Sugieren adicionalmente el monitoreo de los volimenes de energia vendida en estaciones de
recarga, su fuente y su distincion respecto a la energia adquirida por las empresas en la
prestacion del servicio de venta a clientes finales. Para lograr un mejor control de Io anterior,
La ASEP debera evaluar a través de los respectivos estudios de penetracién del vehiculo
eléctrico y proyeccion del consumo, la implementacién de una tarifa de vehiculo eléctrico
donde se vean reconocidas las inversiones que requiere la red para aco ger la actividad.

La fiscalizacién del principio basico de libre acceso a la red de distribucién es el mas relevante
a garantizar por parte de la ASEP.

2. INTERENERGY

La Resolucion aprueba la celebracion de la Consulta Publica, que a su vez es para considerar
la propuesta del Procedimiento para la aplicacién del articulo 15 de la Ley 295. La autorizacion
para que las empresas distribuidoras establezcan estaciones de carga en sus zonas de concesién
esta en el articulo 16 de la Ley 295. La Consulta Publica, segin lo estipula la Resolucién, no
trata del procedimiento para el establecimiento de estaciones de carga por parte de las empresas
distribuidoras, sino solo por parte de clientes finales.

Por lo que propone, eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de
estaciones de carga por parte de las empresas distribuidoras.

Sefialan que, en el ultimo pérrafo, se refieren a tres secciones del texto: “La ASEP solo
atendera las reclamaciones concernientes a las prestaciones del servicio publico de
electricidad”, mas adelante “se excluyen los dafios de aparatos a los usuarios”, y la ultima
oracion del parrafo que indica “Lo anterior se debe a que los mismos no son Clientes Finales
de la empresa de distribucién de la actividad regulada del suministro de electricidad”. Detallan
los dos wltimos textos citados pueden causar una confusion ya parece indicar, el tltimo texto
citado, que la ASEP intervendria en estos reclamos si dichos clientes fuesen clientes reguladeF

/l
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de las empresas de distribucién, cuando se entiende que este no es el caso, al tratarse de una
actividad no regulada por la ASEP. En el segundo texto citado se detalla que, si el aparato el
cual sufre dafio fuese del proveedor del servicio de carga de vehiculos eléctricos, la ASEP si
intervendria.

Propone eliminar las dos ultimas oraciones del ultimo péarrafo de la seccion 1 del
procedimiento, o aclararlas para que no se presten a confusion.

No les parece necesario hacer referencia a las disposiciones establecidas por los Municipios al
final del cuarto pérrafo de la Seccion I del Procedimiento. Si bien es cierto que habra que
cumplir con esas disposiciones, también es posible que esas disposiciones se modifiquen con
el tiempo de manera que afecten negativamente al negocio de carga de vehiculos eléctricos,
en cuyo caso deberfa haber alglin mecanismo para objetarlas. Ese mecanismo no existe si el
Procedimiento requiere que se cumpla con esas disposiciones.

3. AES:

Sefialan que se trata de reglamentar lo indicado en el articulo 16 de la Ley 295 del 24 de abril
de 2022, es decir estaciones de carga dentro de la zona de concesiéon de las empresas
distribuidoras, cuando la Consulta Pablica No. 004-22-Elec establece que la consulta es para
considerar el procedimiento para la aplicacién del articulo 15 de la ley 295 del 24 de abril de
2022, sin considerar que la Ley 295 no establece que las empresas distribuidoras puedan
acogerse a lo indicado en el articulo 15, por lo tanto las empresas distribuidoras NO pueden
brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos.Eléctricos como una Actividad No
Regulada. El articulo 52 y Capitulo VI (Distribucién) del Texto Unico de la Ley 6 de 1997
establece las excepciones de las actividades que las empresas distribuidoras pueden realizar de
forma conjunta, el cual no incluye la comercializacién de energia a los clientes como una
actividad No regulada.

Cabe destacar que entendemos que las empresas distribuidoras no tienen empresas del mismo
grupo econémico o vinculadas, sino que Grupos Econdémicos pueden tener distintos grupos de
empresas, dentro del cual se incluye las empresas distribuidoras y empresas afiliadas al Grupo
Econémico que ejercen actividades no relacionadas a distribucién de energia. No obstante, en
estos casos, dicha empresa que no es una empresa de distribucién deberd ser un Cliente Final
para poder ejercer la actividad indicada en el articulo 15 de la Ley 295 del 24 de abril de 2022,
objeto de esta consulta publica, pero no aplicando el concepto de brindar el servicio de Carga
Eléctrica instalando Estaciones de Carga Eléctrica en su zona concesiéon por que no es
permitido.

De igual manera debe quedar claramente establecido que la energia destinada a la recarga de
vehiculos eléctricos no sera subsidiada por el Fondo de Estabilizacion Tarifario ni tampoco
podra establecerse férmulas de subsidios cruzados.

4. EDEMET Y EDECHI:

Lo indicado en este numeral y el resto del documento, en la propuesta establece que el servicio
de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos tendra un tratamiento como Actividad No Regulada
de acuerdo con lo previsto en el Titulo IV del Reglamento de Distribucién y Comercializacion.
Si bien esta definicidon es correcta, v a través de una correcta Contabilidad Regulatoria debera
ser factible desagregar el beneficio generado por esta nueva actividad, es necesario especificar
y/o aclarar que esta actividad debe considerar como costo la retribucién de las actividades de
Generacién, Transmisién, Distribucion, Pérdidas de Distribucién, Comercializacién v
Alumbrado Publico. Solo de este modo se lograra un incentivo adecuado a las Distribuidoras
que permita la promocién de Estaciones de Carga de Categorfa III en un contexto de
competencia e igualdad de condiciones con otros potenciales prestadores del servigz
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En ese sentido, solicitd a ASEP precisar en el reglamento que, al momento de aplicar el
tratamiento como Actividad No Regulada en el calculo del Ingreso Maximo Permitido, el
Servicio de Carga Eléctrica prestado por las Distribuidoras deberd computar como costo la
energia consumida valorada con una tarifa adecuada del pliego tarifario que remunere los
costos de generacion, transmision, distribucion, comercializacién y alumbrado publico de
manera que no quede a mala interpretacién que estos costos seran considerados como parte de
los ingresos no regulados.

Se indica que las Empresas Distribuidoras adjunto a la Declaracién Jurada, deberd remitir un
Informe que contenga los detalles de la conexién solicitada y la demostracion, sin lugar a duda,
del tratamiento igualitario que los recibidos por los Clientes Finales que quieran brindar el
referido servicio.

Sefialan no entender en primer término, porque habria dudas de que se les darfa un tratamiento
igualitario a los clientes. Objetamos con todo respeto que sea necesario que tengamos que jurar
sobre un hecho que es nuestra obligacion y nuestro core para la prestacion del servicio. En
adicién, con esta solicitud queda abierta a nivel de qué tipo de informacién se considerara que
demuestra el “tratamiento igualitario” y puede traer graves confusiones y una amplia
discrecionalidad, solicitamos a la ASEP especifique ;qué tipo de informacion requiere? o en
su defecto, dejar flexibilidad para que el distribuidor tenga la capacidad de incluir en dicho
informe la documentacién que considere necesaria y prudente para mostrar el trato igualitario
junto con la presentacion de la Declaracién Jurada y el informe con el detalle de la conexion.

Siguiendo en el mismo péarrafo, se indica que “las Empresas Distribuidoras no podran realizar
ampliaciones en sus redes de distribucién para beneficiar a las empresas del mismo grupo
econdmico, o vinculadas a este, que quieran bridar el servicio de Carga Eléctrica instalando
Estaciones de Carga Eléctrica en su zona concesion.”

Tal como hemos indicado anteriormente, somos conscientes y como reiteramos en muchas
oportunidades que como empresa regulada las empresas del mismo grupo econdémico no
pueden sacar beneficio de ningun tipo sobre el resto de los clientes ( y de hecho para EDECHI
y EDEMET no lo sacan) no obstante, el texto tal como esta expresado no da cabida a que se
realicen las ampliaciones en redes de distribucién como cualquier otro cliente estas empresas
pudiesen requerir, por lo cual, se hace necesario modificar el texto para se indique que si es
necesario realizar ampliaciones en las redes de distribucién deberd considerar el mismo trato
que para todos los clientes finales de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de
Distribucion.

Indican que, en vista que este procedimiento estd enfocado a todos los clientes finales con
estaciones de carga eléctrica, al momento de especificar las reclamaciones que seran atendidas,
se debe igualmente incluir a las empresas distribuidora puesto que las reclamaciones que se
atenderan deben ser consonas en todo el proceso. De esta forma, se propone que quede asi:

Correspondera a la ASEP aplicar e interpretar las disposiciones de este procedimiento. La
ASEP y las empresas de distribucién eléctrica, solo atenderdn las reclamaciones
concernientes a las prestaciones del servicio publico de electricidad segtn indica el “Titulo
V: REGIMEN DE SUMINISTRO”, del Reglamento de Distribucién y Comercializacion,
aprobado mediante Resolucién AN No. 411-Elec de 16 de noviembre de 2006 y sus
modificaciones. De las reclamaciones que pueden realizarse ante la ASEP y/o las empresas
distribuidoras, se excluyen los dafios de aparatos a los usuarios de las Estaciones de Carga.
Lo anterior se debe a que los mismos no son Clientes Finales de la empresa de distribucién
de la actividad regulada del suministro de electricidad.

5. ENSA:

Sefiala que el tercer parrafo se debe formular de la siguiente maneya:
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... las Empresas Distribuidoras que tengan empresas del mismo grupo econdmico,
o vinculadas a este, y operen como Clientes Finales que prestan el servicio de
Carga Eléctrica a Vehiculos con interés comercial (perciben remuneracién) en
su drea de concesion, deberdn remitir a la Autoridad Nacional de los Servicios
Publicos (ASEP) una Declaracion Jurada anualmente (30 de enero con corte 31
de diciembre anterior), dando fe que no estin beneficiando, de manera directa o
indirecta, a la empresa vinculada. Adjunto a la Declaracién Jurada, debera remitir
un Informe que contenga los detalles de las conexiones ejecutadas en el afio
anterior y sustentando el tratamiento igualitario que los recibidos por los
Clientes Finales que quieran brindar el referido servicio.

El cuarto parrafo debe decir.

El alcance de este procedimiento contempla los dispositivos de Carga Eléctrica
de Vehiculos Eléctricos que cumplan con el Reglamento de Instalaciones
Eléctricas de Panamé (RIE) y/o cualquier otro criterio técnico y disposiciones de
seguridad establecidos por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica
de Panam4, la ASEP, el Consejo Nacional de Metrologia, v ademas se debers
cumplir con las disposiciones establecidas por el Municipio respectivo.

El quinto parrafo debe decir.

... La ASEP y las Empresas Distribuidoras solo atender4 las reclamaciones
concernientes a las prestaciones del servicio publico de electricidad segtin indica
el “Titulo V: REGIMEN DE SUMINISTRO”, del Reglamento de Distribucion
y Comercializacién, aprobado mediante Resolucién AN No. 411-Elec de 16 de
noviembre de 2006 y sus modificaciones. De las reclamaciones que pueden
realizarse ante la ASEP y las Empresas Distribuidoras, se excluyen los dafios
de aparatos a los usuarios de las Estaciones de Carga

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: No se acepta la eliminacion de los requerimientos de los Municipios, en
virtud que lo establecido es de aplicacién siempre que los municipios tengan disposiciones
especificas a cumplir para estos casos. No es competencia de la ASEP si estas disposiciones
cambian con el tiempo, ya que son los municipios los que establecen los procedimientos para
las normativas que adopten.

INTERENERGY y AES: En atencién a los comentarios, se considera que debe modificarse
la redaccién en todo el procedimiento para que las empresas distribuidoras solo puedan
desarrollar el servicio de carga de vehiculos eléctricos, como una actividad regulada, ya que
la Ley 6 de 1997 y el Contrato de Concesion establece el objeto social exclusivo que puede
desarrollar el distribuidor, y en el articulo 16 de la Ley 295, por su parte, le da la facultad
para establecer estaciones de carga en su zona de concesion y brindar el servicio de carga de
vehiculos eléctricos el cual no podré ser subsidiado por el Fondo de Estabilizacién Tarifaria.
Igualmente, se modificard el titulo del procedimiento.

AES: Se aclara que las empresas que pertenecen al mismo grupo econdémico del distribuidor
seran consideradas como un Cliente Final y que, ademads, como tales, pueden realizar el
servicio de carga de vehiculos eléctricos tal como lo establece el articulo 15 de la Ley 295, y
podran realizar esta actividad en cualquier zona de concesién, incluso la de distribuidores

que no pertenezcan a su grupo econérggu.
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AGRANDEL: Se recalca que la actividad de carga de vehiculos eléctricos, realizada por las
empresas de distribucién, serd considerard como una actividad regulada, por lo cual se

aplicard lo indicado en el Titulo IV del RDC referente al tratamiento de activos de una
actividad regulada.

No se ha justificado la necesidad del monitoreo de los volimenes de energia vendidos en las
estaciones de carga. No obstante, la Ley 295 en su articulo 18 indica la informacién que debe
ser suministrada por las instituciones publicas y empresas privadas que superen los 100 kW
por mes. Igualmente, las empresas distribuidoras dentro de su actividad de caracterizacion
de la carga deben considerar los volimenes de energia vendidos en las estaciones de carga,
para efecto de la estructuracion tarifaria que corresponda.

En lo que se refiere al principio bésico de acceso a la red de distribucién, tenemos que,
siempre que se cumpla lo indicado en el RDC y los requerimientos presentados por la Ley
295 y procesos que emanen de los mismos, no debe existir impedimento al libre acceso a la
red de distribucion. Igualmente, el procedimiento llevado a consulta busca este libre acceso
a la red en igualdad de condiciones, estableciendo lineamientos que eviten el abuso de la
posicién dominante que puedan tener las empresas distribuidoras.

EDEMET y EDECHI: Con respecto a especificar y/o aclarar que esta actividad debe
considerar como costo la retribucién de las actividades de Generacién, Transmisién,
Distribucién, Pérdidas de Distribucién, Comercializacion y Alumbrado Piublico; tenemos a
bien indicar, que efectivamente los costos de compra de la energia que se va a utilizar para
las recargas deben considerar los costos asociados a la tarifa a la cual se compra dicha
energia. En los articulos correspondientes a la Categoria III se estableceran las disposiciones
correspondientes.

Con respecto a la Declaracion Jurada, la misma es un mecanismo legal que buscar garantizar
el cumplimiento de las disposiciones establecidas.

En cuanto a la solicitud de que se especifique /qué tipo de informacién requiere? o en su
defecto, dejar flexibilidad para que el distribuidor tenga la capacidad de incluir en el informe
la documentacién que considere necesaria, se incluird en el procedimiento la informacion
minima que se requiere entregar en el informe adjunto de la Declaracion Jurada. Igualmente,
se modificara el texto en referencia a las acciones ante incumplimiento en el trato igualitario
que deben brindar las empresas distribuidoras.

Con referencia al comentario del tratamiento igualitario y las ampliaciones, se modificara
para aclarar que las empresas distribuidoras no podran realizar ampliaciones en las redes de
distribucién, cuando las mismas vayan en detrimento de la competencia.

EDEMET, EDECHI, ENSA ¢ INTERENERGY: Se considera que, en todas las categorias,
los clientes finales o Usuarios de las Estaciones de carga propiedad de las Empresas
Distribuidoras, pueden presentar reclamos por afectaciones que sobrevengan por la
prestacion del servicio eléctrico que brinda la empresa distribuidora. Esto sera considerado
en la redaccion del procedimiento.

ENSA: Con respecto a la inclusion de “...y operen como Clientes Finales que prestan el
servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos con interés comercial (perciben remuneracion) gn

!

/
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su drea de concesidn, ...” no se entiende el objeto del cambio, por lo que no se atenders el
mismo.

Sobre la periodicidad de la Declaracion Jurada, se acepta el comentario, pero el mismo se
realizard de manera trimestral, cuya entrega serd a mas tardar el ultimo dfa del primer mes de
cada trimestre del afio calendario.

Con al alcance del informe, ver respuesta a comentario de EDEMET y EDECHI.

En cuanto a la inclusion del parrafo cuatro al final lo resaltado, “...el Consejo Nacional de

Metrologia, y ademds se deberd cumplir con las disposiciones establecidas por el Municipio
respectivo.”, se acepta el cambio propuesto.

B. COMENTARIOS A LAS DEFINICIONES DEL PROCEDIMIENTO

1. AES.

Indic lo siguiente:

e Eliminar Autorecarga que estd implicito en la definicién de Carga Eléctrica

e Sugiere modificar lo siguiente: Empresa Distribuidora: Persona natural o juridica.
titular de una concesién para la prestacién del servicio piblico de distribucidn,
definido en el Articulo 78 de la Ley N° 6.

» Sugerencia de modificacion de Medidor Principal de Suministro Eléctrico, para
que se lea de la siguiente manera: Se refiere a una instalacién que consiste en uno
o mas medidores de electricidad, instalado(s) en la misma localidad, y que es (son)
usado(s) con el fin de obtener los datos para el calculo del cargo(s) por concepto de
la energia y/o potencia eléctrica suministrada a un cliente final.

» Indica que el titulo de la definicion sea: Sistema de Medicion Comercial (SMEC)

e Sugiere modificar la definicién de Usuario de la siguiente manera: Son los Usuarios
de los Cargador(es) de Vehiculos Eléctricos la Persona natural o juridica que se
beneficia como receptor directo del servicio de Carga Eléctrica, como propietario
del Vehiculo Eléctrico.

e Sefiala que se modifique lo siguiente: Actividad no Regulada: Cualquier otra
actividad que realice la Empresa Distribuidora distinta a la actividad regulada. el
cual deber3 tratarse de acuerdo con lo indicado en el capitulo IV.3. del TITULO IV:
REGIMEN TARIFARIO DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION Y
COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA.

e Propone que se agreguen las siguientes definiciones:

“Actividad Regulada: Incluye las actividades de Distribucién, Comercializacién v
Alumbrado Publico.

Cliente: Persona natural o juridica que se beneficia con la prestacidon del servicio
publico de electricidad, como propietario del inmueble en donde este se presta o
como receptor directo del servicio, v cuvas compras de electricidad estin sujetas a
tarifas reguladas.

Comercializaciéon: actividad que tiene como objeto la venta de energia a clientes
finales. Incluye la medicién, la lectura, la facturacién v el cobro de la energia
entregada.

Generador: Persona natural o juridica que produce energia eléctrica para ser

comercializada.
A
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2. CELSIA

Preguntas sobre Medidor Inteligente: ;Este medidor lo suministrard le empresa
Distribuidora a costo propio y su enlace de datos?, ;Cudl serd el protocolo de
comunicaciones? ;Quién define las politicas de seguridad y acceso?, ;Estan las
empresas distribuidoras preparadas para este tipo de procesamiento de datos
remotos?

3. ENSA

Propone las siguientes modificaciones:

Autorecarga: Proceso de Carga Eléctrica realizado por el usuario del Vehiculo
Eléctrico haciendo uso de un cargador de vehiculos eléctricos en una estacion
de carga.

Medidor Principal de Suministro Eléctrico: Se refiere a una instalacién que
consiste en un medidor de electricidad, instalado en la misma localidad, y que es
usado con el fin de obtener los datos para el calculo del cargo(s) por concepto de la
energia y/o potencia eléctrica suministrada a un Cliente Final.

Punto de Interconexion o de Conexion: Es el punto donde un Cliente Final es
conectado a la red de la Empresa Distribuido.

Debe indicarse asi, la definicién es de “Tarifa Eléctrica”.

Asi mismo seflald que se ajuste la redaccién para que las definiciones listadas a
continuacion, que son réplicas de definiciones utilizadas en el Reglamento de
Distribucion y Comercializacién u otros procedimientos regulatorios emitidos por la
misma ASEP, se entiendan como asociadas a dichas definiciones preexistentes y/o sus
modificaciones:

Empresa Distribuidora

Cliente Final

Gran Cliente

Medidor Principal de Suministro Eléctrico
Medidor Inteligente

Medidor SMEC

Punto de Interconexién o de Conexion

Red de Distribucién o Sistema de Distribucion
Actividad No Regulada

4. EDEMET y EDECHI:

Tarifa: Se hace necesario aclarar que la aplicacion del Pliego Tarifario considera
también el Cargo por Variaciéon de Combustible que se aplica mensualmente a los
clientes por categoria tarifaria toda vez que este cargo estara asociado al consumo
de energia kWh del cliente final.

Usuario: No estd de mas aclarar que en el caso del cliente regulado individual cuyo
cargador es de uso privado, el usuario y el cliente coinciden.

ANALISIS DE ASEP:

e Definicién Autorecarga
1
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ENSA y AES: Esta definicion est4 asociada a la carga de vehiculos eléctricos por parte de clientes
finales que no estan vinculados a una actividad comercial. Se modificard esta definicién para
brindar claridad.

¢ Definicion Empresa Distribuidora

AES: No se ha sustentado la razén del cambio, por lo tanto, no se acepta el mismo.

¢ Definicion Medidor Principal de Suministro

ENSA y AES: A consideracion de la ASEP, y tomando en cuenta que pueden existir
configuraciones en donde se requieran multiples medidores para obtener las lecturas de consumo
de un mismo cliente, no encontramos necesaria la eliminacion de la multiplicidad presentada en la
definicion. En cuanto a agregar la palabra final, se acepta el cambio.

e Medidor Inteligente

CELSIA: El medidor inteligente sera instalado por la empresa distribuidora, de igual manera la
misma se encargard del enlacé de datos que requiera dicho medidor segin la normativa
correspondiente. Las empresas distribuidoras se cefiiran a lo estipulado en la norma AN No. 5999-
Elec de 13 de marzo de 2013, para los protocolos de comunicacion.

Con respecto a la pregunta de politica de seguridad y acceso, no se entiende a que se refieren.

Ya se tienen més de 6000 medidores inteligentes instalados entre las tres empresas distribuidoras,
por lo cual las mismas tienen experiencia en el procesamiento remoto de este tipo.

¢ Medidor SMEC
AES: Se acepta la modificacién del titulo de la definicion.
e Definicion Punto de Interconexiéon o de Conexion

ENSA: Se acepta la modificacion, ya que la carga de vehiculos eléctricos que realiza la empresa
distribuidora serd una actividad regulada.

¢ Definicién de Tarifa
ENSA: Se acepta modificacién

EDEMET y EDECHI: Se realizan los cambios correspondientes en el procedimiento para
considerar el Cargo de Variacion por Combustible.

¢ Definicion de Usuario

EDEMET y EDECHI: Se considera que no es necesario la recomendacién indicada; no obstante,
se mejorara la redaccion de esta definicidn.

AES: No se justifica necesidad del cambio.
e Actividad no Regulada

AES: En atencién a los comentarios, se eliminara esta definicion.
e Inclusion de definiciones

AES: No se aceptan las definiciones propuestas, ya que las mismas no formaron parte de la consulta
publica, y su inclusion no estd justificada en el comentario presenta
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ENSA: Lo solicitado, se respondié en comentarios anteriores.

C. COMENTARIOS A LA PROPUESTA DEL CAPITULO III. ESTACION DE CARGA

ELECTRICA

1. CELSIA:

En caso que el establecimiento que ofrece el servicio de Carga Eléctrica para Vehiculos
Eléctricos lo haga de manera gratuita, no consideramos necesario la instalacién de
medidores independientes. Estos no estarian bajo ninguna de las Categorfas I, II, III
definidas.

Sugiere que en las definiciones de cada Categoria se amplie o cambie el término de “Cliente
Final” por “Cliente Final Propietario de Estacién de Carga” o “Propietario de Estacion de
Carga”.

De igual manera, propone que en la definicién de cada Categoria de propietario de estacion
de carga se incorpore que con el servicio de Carga Eléctrica media un cargo ($) por dicho
servicio prestado. Quedando excluido de dichas categorias aquellas personas que utilizan
las estaciones de carga para autoconsumo propio y sin que medie cobro a terceras personas.

2. INTERENERGY:

Como se vio en disposiciones generales del procedimiento, la carga de vehiculos eléctricos
no es un servicio publico sujeto a la regulacion de la ASEP. Al no ser un servicio publico,
solo queda la opcion de que sea un servicio privado. No existe razén para que un prestador
de servicios privados tenga la obligacién de garantizar la continuidad de dicho servicio, por
lo cual, se propone eliminar el texto citado.

Si bien es cierto que la Ley 295 requiere en su articulo 10 que haya “un medidor para cada
punto de carga que permita medir Ginicamente la energia consumida por el vehiculo eléctrico
en kWh”, se requiere aclarar el uso que se pretende dar al medidor, qué tipo de medidor
debe ser (;podria ser un medidor interno incorporado de fébrica?) y, de ser un medidor
externo, en qué punto de la instalacion debe colocarse el medidor. Con respecto a la segunda
oracion del tercer pérrafo, afiadir, después de la palabra “disposicién”, la palabra “también”.

La segunda oracion del tercer pérrafo parece contradecir a la primera. La primera oracién
se refiere, en sus primeras palabras, a todas las estaciones de carga de vehiculos eléctricos.
La segunda oracién dice que la disposicion se aplica a las estaciones de carga de vehiculos
eléctricos que ya existian cuando se promulgé la Ley 295. Si bien la intencién de la segunda
oracién es aclarar, en realidad lo que hace es confundir, porque podria parecer que el
“todas” de la primera oraci6n solo se refiere a las estaciones de carga de la segunda oracién.

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras (Categoria IIT).

3. AES:
Se deberia incluir a la Secretaria de Energia, por lo que sugiere modificar lo siguiente:

El servicio de Carga Eléctrica para Vehiculos Eléctricos lo podra realizar cualquier
Cliente Final, ya sea una persona natural o juridica, siempre que asuma la responsabilidad
de construir y poner en funcionamiento las Estaciones de Carga Eléctrica, asi co
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realizar la operacion y mantenimiento de estas. Las Estaciones de Carga Eléctrica para
Vehiculos Eléctricos que presten el servicio de Carga Eléctrica deben garantizar la
continuidad del servicio para los Usuarios. Estas instalaciones deben cumplir con todas
las condiciones de seguridad establecidas en el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de
Panamé (RIE), y/o cualquier otro criterio técnico y disposiciones de seguridad del
benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panam4, la ASEP, Secretaria
Nacional de Energia (SNE) y del Consejo Nacional de Metrologia.

i’agina

Aungque la reventa de electricidad por un Cliente Final no es considerada como prestacion
de un servicio publico de electricidad propiamente dicho, dicha reventa deberfa estar sujeta
a formulas y metodologias aprobadas por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos,
tal como lo hace la SNE para los combustibles.

Es decir, debe haber una indicacién o indexacién méxima para orientar los precios
establecidos para el servicio de carga.

En base a los comentarios anteriores, proponen modificar lo siguiente:

El suministro de electricidad para Vehiculos Eléctricos en Estaciones de Carga
Fléctrica se considera como un servicio de Carga Eléctrica y estara sujeta a
férmulas y metodologias aprobadas por la Autoridad Nacional de los
Servicios Publicos.

Quedara a criterio de cada propietario de las Estaciones de Carga Eléctrica,
establecer el precio a cobrar al Usuario por el servicio de Carga Eléctrica de
su Vehiculo Eléctrico, pero siguiendo féormulas v metodologias aprobadas
por la Autoridad Nacional de los Servicios Piblicos.

Propone modificar el texto:

En el territorio nacional podran instalarse Estaciones de Carga Eléctrica
en las categorias siguientes:

. r

Categoria I: Clientes finales

, .
vaw o

B
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que utilizan el suministro eléctrico de sus residencias, comercios,
industrias u oficinas para prestar al publico el servicio de carga eléctrica
a vehiculos eléctricos, a través de cargadores instalados dentro de su
sistema eléctrico. Esta_categorizacion no involucra la reventa de

energia.

Categoria II: Clientes finales (persona natural o juridica) que utilizan
el suministro eléctrico para prestar exclusivamente a través de
electrolineras el servicio de carga eléctrica a vehiculos eléctricos al
publico.

Categoria III: Empresa distribuidora que instala estaciones de carga
eléctrica para prestar al publico el servicio de carga eléctrica a vehiculos
eléctrico en su respectiva zona de concesion.

Adicionar la categoria IV:

Categoria IV: Empresa privada o persona natural que presta al pblico
el servicio de carga eléctrica a vehiculos eléctricos en un sistema de
recarga no conectado a las redes de distribucién y/o transmisioa.

N

!
{
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Hay varias referencias del Texto Unico de la Ley 6 de 1997 que no fueron actualizadas en

la propuesta, como el articulo 103 y/o 97 de la Ley debe decir articulo 101 y/o 95 de la Ley,
respetivamente.

4. EDEMET y EDECHI:

En este acapite se indica que se deberd instalar un medidor para cada punto de carga y
podriamos entender que debera estar aguas abajo del medidor SMEC o el instalado por la
Empresa Distribuidora, pero no esta claramente establecido asi en el texto, por lo que
solicitamos que la ASEP aclare si esto es correcto.

Este punto se hace relevante, puesto que al estar aguas abajo del medidor SMEC o el
instalado por la Empresa Distribuidora el consumo de dicha estacién de carga utilizado para
recarga de vehiculos eléctricos estaria inmerso junto con el consumo de energia eléctrica y
se aplicaria los cargos tarifarios, subsidios y descuentos que aplique al cliente final y la
ASEP tendria que considerar en este procedimiento los lineamientos para su manejo y
facturacion.

En caso tal que la intencién de esta entidad regulatoria es que la empresa distribuidora
recurra al medidor que estarda en cada punto de carga para determinar la energia
efectivamente consumida por el cliente para recarga de vehiculos eléctricos, esto implicaria
una gestion adicional de lectura, recopilacién en sistema y asignacién al cliente para su
posterior facturacién que conllevaria como es tacito, costos adicionales e inclusive
adecuaciones a los sistemas de facturacién.

En vista de lo anterior, requerimos que la ASEP aclare la metodologia que espera sea
considerada.

En cuanto a la categoria I, de acuerdo a lo indicado en el articulo 17 de la Ley 295, se
establece que “La energia destinada a la recarga de vehiculos eléctricos no sera subsidiada
por el Fondo de Estabilizacion Tarifaria.”

Siendo asi, no se entiende como la empresa distribuidora podré realizar esta separacion de
consumo de energia del resto del servicio eléctrico para no aplicar estos subsidios y cumplir
con la ley.

Por lo tanto, la ASEP debera realizar las adecuaciones en este procedimiento para que quede
debidamente explicado.

Se debe aclarar si en el caso de los clientes que actualmente son beneficiarios de alguno de
los descuentos otorgados por Ley (No.37 del 2001, No.9 de 1988, No.2 de 1986, No.11 de
1979, No.134 de 2013) este descuento aplica igualmente para la energia destinada a la
recarga de vehiculos eléctricos o no.

5. ENSA:
En el paragrafo 2, solicité cambiar por lo siguiente:

El suministro de electricidad para Vehiculos Eléctricos en Estaciones de Carga Eléctrica
no serd considerado como la prestacion de un servicio publico de electricidad sujeto a
la regulacion de la ASEP, sino como una actividad comercial independiente regida
por las leves v regulaciones de aplicacién general para este tipo de actividad
comercial.

Manifiesta que se debe eliminar del parrafo 3, lo siguiente:
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En cuanto a la categoria I, Il y 1II, debe decir:

Categoria I: Clientes Finales (persona natural o persona juridica, de caracter piblico
o privado) que utilizan el suministro eléctrico de sus residencias, comercios, industrias
u oficinas para prestar a terceros el servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos,
através de Cargadores de Vehiculos Eléctricos instalados dentro de su sistema eléctrico.

Categoria II: Clientes finales (persona natural o juridica, de cardcter publico o
privado) que utilizan el suministro eléctrico exclusivamente para prestar a terceros el
servicio de Carga Eléctrica a través de Estaciones de Carga o Electrolineras.

Categoria III: Empresa Distribuidora que instala Estaciones de Carga para prestar a terceros el
servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos en su respectiva zona de concesion.

ANALISIS DE ASEP:

* PRIMER PARRAFO

INTERENERGY: No se acepta el comentario; sin embargo, la continuidad del servicio debers

estar relacionada a la Categorfa en la que se encuentra relacionada la Estacion de Carga a actividad
principal.

AKES: Referente a incluir Secretaria Nacional de Energia (SNE) en las disposiciones de seguridad,
no se acepta el comentario, ya que esto no estd contemplado en la Ley 295.

¢ SEGUNDO PARRAFO

ENSA: Se acepta lo indicado, salvo para las estaciones que se refieran a las empresas de
distribucion eléctrica, ya que las mismas se consideraran como una actividad regulada. Se haran
los ajustes correspondientes en la redaccion.

AES: Lo indicado solo aplica para las estaciones que maneja la empresa de distribucion por lo cual
se acepta parcialmente la adicién de lo indicado. Se haran las modificaciones en la redaccion.
Adicionalmente, se indica que las tarifas que se estableceran por el servicio de carga por los clientes
finales no estardn sujetas a tarifas reguladas por la ASEP.

¢ TERCERY CUARTO PARRAFO

EDEMET, EDECHI e INTERNERGY: En cuanto al medidor, al tener que medir exclusivamente
la energia que consume cada vehiculo eléctrico, el mismo se encontraria aguas abajo del medidor
principal de la empresa de distribucion o del Sistema de Medicién Comercial (SMEC).

EDEMET y EDECHI: En cuestion a la metodologia de facturacion, se le aplican los mismos
cargos tarifarios y descuentos a la energia eléctrica utilizada para las estaciones de carga eléctrica.
En cuanto a los subsidios, los mismos se aplicardn conforme a lo establecido en la Ley que los
establecen. No se aplicaran los aportes del Estado que sean aprobados por el Concejo de Gabinete,
esto se considerard en el procedimiento.

INTERENERGY: El medidor exigido por el articulo 10 de la Ley 295 es de caracter obligatorio
para las estaciones de carga. Pertinente a las especificaciones, se deberén respetar los estandares
de calibracion y precision que son determinados por la reglamentacion de la Ley y/o el MICI. En
lo que se refiere a si el mismo debe ser interno o externo, esto no se encuentra tipificado en la Ley
295; no obstante, lo importante es que el mismo cumpla con los estandares y precision, este vi@

/
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al usuario y tenga la capacidad de almacenamiento y comunicacién requeridos para el manejo de
informacion.

Se acepta la sugerencia de afiadir la palabra “también” después de la palabra “disposicién”.

ENSA: No se entiende el argumento de lo solicitado, por lo tanto, no se acepta la solicitud de
eliminacion de la primera oracion del tercer parrafo que se refiere a la obligatoriedad del medidor
segun el articulo 10 de la Ley 295.

CELSIA: En lo que respecta al uso de la medicion, es de carécter obligatorio segin el articulo 10
de la Ley 295 por las estaciones carga eléctrica. Adicionalmente, todo ente que brinde dicho
servicio deberd encontrarse tipificado en una de las Categorfas mencionadas en el presente
procedimiento, sin excepcion.

e QUINTO PARRAFO

AES: Se indica que las tarifas que se estableceran por el servicio de carga por los clientes finales
no estaran sujetas a tarifas reguladas por la ASEP.

e CATEGORIA1I

EDEMET y EDECHI: Referente a la separacion de consumo de la estacién de carga de vehiculo
eléctrico y el consumo regular del cliente, ver respuesta al comentario anterior.

ENSA: Se acepta la modificacion “de cardcter piiblico o privado”. La justificacion del cambio de
“publicos” a “terceros” no es clara, por lo cual no se acepta.

AES: No se acepta el eliminar lo solicitado, ya que no se justifica adecuadamente. No se acepta lo
solicitado ya que contraviene lo estipulado en la Ley 295, la cual indica que los clientes finales
tienen el derecho de revender electricidad al tratarse de la carga de vehiculos eléctrico.

e CATEGORIA II

ENSA: Se acepta la modificacién “de cardcter ptibltco o privado”. La justificacién del cambio de
“lebliCOS” a “a terceros el servicio de Car;_ra Eléctrica” no es clara por lo cual no se acepta.
p P

Adicionalmente, se niega el agregar “Estaciones de Carga o” debido a que la Categoria II se
encuentra vinculada exclusivamente a la prestacion del servicio de carga de vehiculos eléctricos
como actividad comercial, es decir que Categoria II utiliza exclusivamente electrolineras.

¢ CATEGORIA III

ENSA: Referente a la justificacién del cambio de “pablicos” a “terceros” no es clara, por lo cual
no se acepta.

INTERNERGY: En lo que se refiere a eliminar la Categoria III, este comentario no es aceptado,
ver respuestas anteriores.

¢ COMENTARIO GENERAL

CELSIA: La definicién de cliente final no estd supeditada a si es propietaria de la estacion de
carga, si es un cliente final tiene una relacién contractual con el prestador y debe pagar por el
suministro recibido por la empresa distribuidora, como brinde el servicio de carga y quien sea el

propietario de esta no quitan su condicion de cliente final en la regulacion de electricidad, por lo
cual dicha modificacién no es acepta;}f.

~

{
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¢ COMENTARIOS ADICIONALES

AES: Referente a la adicion de Categoria IV, al no encontrarse el cliente conectado a la red de
distribucién y no tener ningiin tipo de relacion contractual con la empresa de distribucion eléctrica,
el mismo se escapa del alcance del presente procedimiento, por lo cual no se acepta la Categoria
IV sugerida.

D. COMENTARIOS AL ARTICULO 1 DE LA CATEGORIA 1 “INSTALACION DE
CARGADOR DE VEHICULOS ELECTRICOS”.

1. INTERENERGY:

Establecen que los Cargadores de Vehiculo Eléctrico estardn bajo la responsabilidad del
Cliente Final; quedando obligado a respetar los limites de capacidad del interruptor principal
instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora. Al respecto, es necesario
considerar atribuir al Cliente Final la facultad de solicitar un aumento de carga a la empresa
distribuidora con el objetivo de incluir en sus predios Cargadores de Vehiculos Eléctricos. De
lo contrario, la actividad se vera limitada a las capacidades actuales de la infraestructura
eléctrica existente y no se logrard el objetivo que claramente es incentivar la movilidad
eléctrica en Panama.

2. ENEL:

Incluir la medicién inteligente para la Categoria I. La medicion inteligente es un habilitador
para la modernizacién del servicio, la transicién energética, empoderamiento del usuario y el
acceso a nuevos servicios. Es importante que todos los usuarios tengan acceso y asi poder tener
acceso las transacciones bidireccionales y especificamente permite habilitar esquemas V2G
(vehicle to Grid), que potencializan oportunidades para que el distribuidor pueda adquirir
servicios flexibles que le permitan gestionar variables eléctricas o la capacidad de la red y al
usuario le permite una participacién mas activa en la gestién de su demanda. Lo cual
contribuye a potencializar la participacion de recursos distribuidos en futuros programas de
respuesta de la demanda, entre los cuales esta la movilidad eléctrica.

Los cargadores instalados por los clientes deberdn cumplir con los estdndares de conector
definidos y permitidos por la normativa.

3. AES:
Sugiere modificar lo siguiente:
Péarrafo 2:

Para las Entidades Publicas, si se desea dar el servicio de Carga Eléctrica, es necesario que la
cuenta de suministro eléctrico se encuentre a nombre de dicha Entidad Publica. Estos
cargadores podréan brindar el servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos de la flota de
vehiculos oficiales del Estado. De-existir cobros-a-Usuarios Estatales-o-privades;-esta-aetivid

Recomienda que se incluya un diagrama unifilar de conexion de un Cliente Final conectado
en cada una de las categorias. Igualmente se debe definir las obligaciones del Cliente Fi
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Diagrama Unifilar- Categoria I
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El Cliente Final que cuenten con cargadores eléctricos para su autoconsumo, deberdn
remitir nota a la Empresa de Distribucion FEléctrica v detallar la siguiente
informacién:

- Detallar su NIS/NAC v la cantidad de puntos de carga, capacidad del IP
(Interruptor principal) v el posible aumento de consumo.

- Disefio eléctrico de la instalacién de puntos de carga, debidamente aprobado por
las Autoridades Competentes.

4, EDEMET y EDECHI:

Se debe aclarar que en los casos en que el cliente no respete los limites de capacidad del
interruptor principal instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora y se genere
un dafio en las instalaciones eléctricas del cliente y/o aparatos conectados a esta red, la empresa
distribuidora no sera responsable de los mismos.

S. ENSA:

Indica que debe decir:

Articulo 1: Todos los Clientes Finales de la Categoria I,
podran instalar Cargadores de Vehiculos Eléctricos
conectados directamente en sus instalaciones para dar el
servicio de Carga Eléctrica. Los Cargadores de Vehiculo
Eléctricos estaran bajo responsabilidad del Cliente Final;
quedando obligado a respetar los limites de capacidad
del interruptor principal instalado que haya sido
aprobado por la Empresa Distribuidora y/o _los limites
estipulados en la tarifa vigente (si aplican) del Cliente
Final.

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: Referente a la adicion de los limites de la tarifa vigente dicha modificacion no
es aceptada ya que no se entiende la razén de la inclusion solicitada.

ENEL: Se tiene considerado la obligatoriedad en las categorias II y III; no obstante; en el mediano
plazo se buscara la masificacion de medicidn inteligente como parte de proyectos de inteligencia
que las empresas distribuidoras deben desarrollar. Se modificara la redaccién para adicionar qug’

Gaceta Oficial Digital

Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cdigo GO6494A4CC2DB39
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta




No. 29809-A Gaceta Oficial Digital, jueves 22 de junio de 2023

de 2023

Reso]uc% AN No. /Xyéb -Elec

Péagina 17 de 49

todos los clientes de la Categoria I, con excepcion de los clientes residenciales, deberan contar con
un medidor con capacidad de almacenamiento y descarga de datos.

Referente a los estdndares de conectores definidos, los mismos se escapan de la competencia de la
ASEP y del presente procedimiento, por lo cual dicha sugerencia no es acogida.

AES: Se acepta la modificacion en la redaccion “suministro eléctrico”.

No se acepta la eliminacion de la mencién de fiscalizacién por parte de la Contralorfa General ya
que la misma no se encuentra sustentada.

No se acepta la propuesta de unifilar de esquemas de conexion posterior al medidor principal del
prestador, ya que ASEP sélo normard hasta el punto de interconexién de la empresa distribuidora
con el cliente final.

La adicion de diagramas especificos, como el propuesto en el comentario, puede ser restrictivo, ya
que no contemplaria las diferentes configuraciones que, por disefio, pueden tener las instalaciones
eléctricas. Lo relevante es el cumplimiento del Reglamento de Instalaciones Eléctricas (RIE).

En lo que se refiere a la informacién estadistica a entregar, en el articulo 16 del presente
procedimiento se establece la informacién que debe ser presentada. Por lo cual no se agregard este
requerimiento en el presente articulo.

EDEMET y EDECHI: Esta condicién de no aceptacion de reclamacion por dafios a equipos no
es aceptada; porque no se puede determinar “antes del suceso” que esta sea la razén de un posible
dafio, esto debe ser parte de un proceso de investigacién. El respecto del limite del IP es con el fin
de cumplir con el RIE.

ENSA: La correccién del plural de Cargadores de Vehiculos eléctricos se considera adecuado.
Referente a la adicion de los limites de la tarifa vigente dicha modificacién no es aceptada ya que
no se entiende la razén de la inclusion solicitada.

D. COMENTARIOS AL ARTICULO 2, DEBERES DE LOS CLIENTES FINALES
CATERGORIA I

1. CELSIA:

Ampliar el punto e, incorporando aquellas posibles adecuaciones en que deberia incurrir la
Distribuidora a nivel de Red (transformadores, acometida, etc)

2. INTERENERGY:

Eliminar los pérrafos (a) a (d), ya que incluye obligaciones de tipo regulatorio que no se
corresponden con el hecho de que el servicio de carga de vehiculos eléctricos no es un
servicio publico sujeto a la regulacion de la ASEP, por lo cual no son de su competencia.
En adicién, el Procedimiento no es suficientemente claro en cuanto a la metodologia que se
utilizarfa para discriminar si en efecto la inversion requerida en la red de distribucién es
causada por la adicion de las estaciones de carga y no debido al crecimiento natural de la
demanda en la zona de concesion.

3. ENEL:

Los costos en inversiones en la expansion de lared de distribucién, que no sean exclusivos
para un cliente, deben ser considerados dentro del Plan de Expansion de Distribucién en
la zona de concesién que se realicen, v por consiguiente, ser retribuidos en la tarifa
regulada.

Como parte de los deberes aplicables a los propietarios de las estaciones de carga en la
categoria 1, se sugiere inclujf;

/
[
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f) Mantener vigente la calibracién de los equipos de medida empleados en el
suministro de los servicios de carga, de acuerdo con la normatividad.

4. AES:
Sugiere modificar como lo siguiente:
Articulo 2.

+ Instalar un medidor para cada punto de carga, el cual permita medir inicamente
la energia consumida por el Vehiculo Eléctrico, en KkWh.

o Cumplir con las condiciones y normas técmicas vigentes, referente a las
instalaciones de medicion y condiciones técnicas de las instalaciones.

+ Representar a los usuarios que utilicen las estaciones de carga antes las empresas
distribuidoras, para atender cualquier dafio relacionado con la prestaciéon del
servicio de carga eléctrica que brinda la empresa distribuidora al Cliente Final.

» Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la prestacion
del servicio de carga de Vehiculos Eléctricos bajo su responsabilidad.

» Divulgar a los Usuarios, por enalquier medio impreso eleetréniee y/o digital, las
condiciones en la que se brindara el servicio de carga a Vehiculos Eléctricos, asi como
sus deberes y derechos.

«  Proporcionar al Usuario la informacién minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga. Esta informacion
debe incluir al menos lo siguiente:

+ Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

» Las medidas de seguridad.

» Informacién sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

+ Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo

+ Eliminar el punto.

« Pagar los costos (no reembolsables) asociados a las inversiones para las adecuaciones
requeridas por la Red de Distribucién de la Empresa Distribuidora, que sean
ocasionados por la instalacién de Estaciones de Carga de Vehiculos Eléctricos.

5. EDEMETy EDECHI:

Se debe aclarar que en caso tal que por el mal estado de las instalaciones y/o bienes afectos
a la prestacion del servicio de carga de Vehiculos eléctricos, se generan dafios a las
instalaciones eléctricas, la empresa distribuidora no sera responsable de dicho reclamo.

En el punto e, se debe especificar que este numeral aplica independientemente del monto
del incremento de la carga o del requerimiento de inversion toda vez que estas adecuaciones
son necesarias para el suministro de electricidad para Vehiculos Eléctricos en Estaciones
de Carga Eléctrica el cual se considera como un servicio de Carga Eléctrica y no como la
prestacidon de un servicio publico de electricidad sujeto a la regulacion de la ASEP.

Se deben incluir los siguientes numerales:

f) Pagar a la Empresa Distribuidora el consumeo de electricidad de acuerdo con la

tarifa que le aplique segiin el Pliego Tarifario vigente; tal como se hace con la categoria
II.

Aclarando igualmente que esto incluye el cargo por conexién en caso de solicitud de nuevo
suministro eléctrico.

Adicionalmente, solicitamos aclarar si en caso de ser una categoria tarifaria con nivel de

consumo (kWh) sobre la cual se aplica alguno de los subsidios FET, FTO, FET
extraordinario, o cualquier otro establecido por el Estado, como deberd ser el procedimie
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para cumplir con el articulo 17 de 1a Ley 295 e igualmente el tratamiento para los subsidios
por ley en caso que corresponda.

N

\\\

Adicional, incluir el numeral:

Para los clientes de esta categoria que soliciten conectar por primera vez el servicio de
suministro eléctrico, debera regirse por las condiciones, deberes, derechos y obligaciones
establecidos en el TITULO V: REGIMEN DE SUMINISTRO DEL REGLAMENTO DE
DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA.

6. ENSA:

Indica que debe decir lo siguiente:
Agregar nuevo literal en el punto b, como lo siguiente:

b2) Tener un sistema para la generacién de cobros y/o facturas por el servicio de Carga
Eléctrica, que pueda ser impresa de manera inmediata o enviada a través de medios digitales
al Usuario.

¢) Proporcionar al Usuario la informacion minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga o a través de sistema
informdtico que use el usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta
informacién debe incluir al menos lo siguiente: -

Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

Las medidas de seguridad.

Informacion sobre condiciones o limitaciones sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

Informacion del medio de aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que

sobrepasen el tiempo estipulado para la Carga Eléctrica (si aplica tiempo limite).

Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica.

e Precio del servicio de Carga Eléctrica por cada una de las unidades de medida que le
apliquen, si corresponde.

¢ Responsabilidades de las partes, restricciones v uso de adaptadores para la carga de

los vehiculos eléctricos en las estaciones de carga.

d) En caso de que preste el servicio al publico en general, procurar que se brinde el
servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite.

Agregar los siguientes nuevos literales:

DI1) En caso de que preste el servicio al publico, contar con un manual de operacion.

cronograma de mantenimiento preventivo v protocolos de emergencia para las Estacidon de
Carga. Esta informacién debe estar a disposicion del Benemérito Cuerpo de Bomberos. e
informada a la ASEP.

f} Tener un sistema para la generacion de facturas. que pueda ser impresa de manera
inmediata 0 enviada a través de medios digitales al Usuario.

Articulo 2B. En caso de que la Distribuidora Eléctrica habilite un sistema de submedicion
integrado via protocolo estandar con el(los) Cargador(es) de Vehiculos Eléctricos del
Cliente Final, el Cliente Final, que desee utilizarlo. pagard a la Empresa Distribuidora los
costos de integracién inicial y serd responsable de la telecomunicacion respectiva que
viabilice la submedicidon y eventual separacién de tarifa vigente de su Punto de

Interconexiés- )
\ |
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ANALIJSIS DE ASEP:

CELSIA y ENEL: Referente al literal e, las ampliaciones que se requieran, tal como indica el
literal propuesto, son aquellas ocasionadas por la instalacién de estaciones de carga de vehiculo
eléctrico de Clientes Finales de Categoria I, por lo cual, no se acepta la solicitud de ampliacion de
este punto, ya que el mismo es lo suficientemente claro.

INTERENERGY: Aclaramos que la ley 295, en su articulo 15, no ha definido que el servicio de
recarga de vehiculos eléctricos sea una actividad no regulada, sino que indica que se han de cumplir
con la reglamentacion que la ASEP establezca. Las pautas de la ASEP fueron establecidas con el
objeto de establecer condiciones minimas para la prestacién de carga de vehiculos eléctricos. Por
lo cual, no se acoge el eliminar el acdpite a mencionado.

INTERENERGY Y AES: Referente a la sugerencia de eliminacion del literal d, no se acepta el
mismo.

ENEL: Referente a la adicion de un articulo el cual requiera que los duefios de las estaciones de
carga deban mantener sus medidores calibrados, se acepta la propuesta y esto se incluird para las
tres Categorias.

AES: En base a la sugerencia de Representar a los Usuarios ante la empresa de distribucion, no se
acepta la propuesta; no obstante, se incluird un literal mas en la seccién de deberes relacionado a
la necesidad de que las estaciones de carga cuenten con las protecciones adecuadas para mitigar
los eventos o incidencias que ocurran en la red de suministro eléctrico.

En lo que respecta a la adicion de “bajo su responsabilidad”, presentada por AES, no
consideramos que aporte algo nuevo al acapite a, por lo cual no se acoge dicha modificacion.

Con relacién a modificar el acapite b, se acepta el cambio.

Referente a la sugerencia de eliminacién de los dos Gltimos subpuntos, el de instrucciones de pago
y precio de servicio, no se acepta la eliminacién debido a que se considera importante que el usuario
tenga conocimiento de como realizar el pago, al igual que‘el precio pagado por el servicio de carga
del vehiculo eléctrico.

No se acepta el primer cambio de la inclusion del punto a, ya que esto se encuentra estipulado de
obligatorio cumplimiento por la Ley 295 y no se considera necesario agregar en este parrafo.

Se aceptan la adicién de cumplimiento de las normas.

EDEMET Y EDECHI: Esta condicion de no aceptacién de reclamacion por dafios a equipos, la
misma ya fue contestada en comentarios anteriores.

En referencia al comentario del acépite e, no indica que existe ningun tipo de limite referente al
aumento de carga o la inversion, por lo cual no se considera necesario recalcar estos puntos.

Se acepta la adicién de ambos puntos, tanto el de que indique el pago a la empresa (como en
Categoria I) y el que indique que los clientes finales de esta categoria que se conecten por primera
vez al servicio eléctrico deberan regirse por lo indicado en el TITULO V.

Consideramos que el indicar que se debe seguir lo indicado en el TITIULO V ya contempla el
cobro de conexidn, por lo cual no se afiadira este punto.

ENSA: Se aceptan parcialmente los cambios presentados del literal ¢ y los mismos seran
considerados en el documento final.

En cuanto a la sugerencia de modificacion del acapite d, se acepta el cambig.
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Referente al sistema de cobro y/o factura, se acepta la solicitud de inclusion esta modificacién, sin
embargo, no puede darse una alternativa de exclusion, siendo que debe tenerse un sistema de cobro
v un sistema de facturacion.

Se ‘acepta la propuesta de adicién del manual de operacién, cronogramas de mantenimiento y
protocolos de emergencia; no obstante, se haran modificaciones a la redaccion.

Dicho articulo no form¢ parte del documento que fue llevado a consulta piblica, por lo cual no se
acepta dicha inclusion.

E.

COMENTARIOS AL ARTICULO 3 DE LA CATEGORIA 1I.

1. INTERENERGY:

No estd del todo claro a que tipo de proveedores se refiere esta categoria. Podria parecer
que se trataria de proveedores que se dedican a comprar energia exclusivamente para
revenderla mediante electrolineras (por cierto, que la definicién de “electrolinera” no se
distingue mucho de la definicion de “estacién de carga”, y la poca distincién que existe no
parece hacer mucha diferencia). Si es asi, se plantea la pregunta de si esta categoria de
proveedores del servicio de carga de vehiculos eléctricos deberia estar incluida en el
Procedimiento, porque el Procedimiento es especificamente para la aplicacién del articulo
15 de la Ley 295, que trata inicamente de clientes finales, y estos proveedores podrian no
ser clientes finales.

La definicién de “cliente final” contenida en el articulo 6 de la Ley de Electricidad. Dicha
definicion dice lo.siguiente: .

Cliente final. Cliente o gran cliente que compra electricidad para su uso y no para la
reventa.

El articulo 15 de la Ley 295 expresamente crea una excepcion a la parte de esta definicion
que dice “y no para la reventa”, porque ese articulo permite la reventa por parte de clientes
finales “Umicamente para brindar el servicio de carga de vehiculos eléctricos”. Pero el
articulo 15 de la Ley 295 no crea ninguna excepcién con respecto a la compra de
electricidad “para su uso”. Por lo tanto, los proveedores miembros de la Categoria II
deberian comprar electricidad para su uso, y revender aquella parte de dicha electricidad
que no usen. Si los proveedores de la Categoria II compran la electricidad exclusivamente
para su reventa, no caen dentro de la categoria de clientes finales, y por lo tanto no deberian
formar parte del Procedimiento.

Propuesta: Eliminar los articulos 3 a 5 del procedimiento.

En dicho articulo establecen que los Cargadores de Vehiculo Eléctrico estaran bajo la
responsabilidad del Cliente Final; quedando obligado a respetar los limites de capacidad
del interruptor principal instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora. Al
respecto, es necesario considerar atribuir al Cliente Final la facultad de solicitar un aumento
de carga a la empresa distribuidora con el objetivo de incluir en sus predios Cargadores de
Vehiculos Eléctricos. De lo contrario, la actividad se vera limitada a las capacidades
actuales de la infraestructura eléctrica existente y no se lograra el objetivo que claramente
es incentivar la movilidad eléctrica en Panama.

2. AES:

Recomienda la separacion en dos parrafos y el texto conjuntivo entre las misr®

J
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“...interruptor principal instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora.
(Siguiente linea)

De-igualforma-eEl Cliente Final estd obligado a cumplir con...”

Se recomienda que se incluya un diagrama unifilar de conexién de un Cliente Final
conectado en cada una de las categorias. Igualmente se debe definir las obligaciones del
Cliente Final.

Diagrama Unifilar- Categoria I

Media Temsbin

“ Medicion en
Transformader

Baje Teastén
Medider Ineiigonte
@ Madicién Indivecta

Interruptor
Principal

Medider
decarpa

Cargador
E¥chice

El Cliente Final que cuenten con cargadores eléctricos para la venta de carga eléctrica
a terceros, deberan remitir nota a la Empresa de Distribucién Eléctrica v detallar la
siguiente informacion:

- Detallar su NIS/NAC vy la cantidad de puntos de carga, capacidad del IP (Interruptor
principal) v el posible aumento de consumo.

- Diseiio eléctrico de la instalacién de puntos de carga, debidamente aprobado por las
Autoridades Competentes.

3. EDEMET Y EDECHI:

Se debe aclarar que en los casos en que el cliente no respete los limites de capacidad del
interruptor principal instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora y se
genere un dafio en las instalaciones eléctricas del cliente y/o aparatos conectados a esta red,
la empresa distribuidora no serd responsable de los mismos.

En el punto {, se debe aclarar que esto incluye el cargo por conexién como todo cliente final
que solicita el suministro eléctrico.

Adicionalmente, solicitamos aclarar si en caso de ser una categoria tarifaria con nivel de
consumo (kWh) sobre la cual se aplica alguno de los subsidios FET, FTO, FET
extraordinario, o cualquier otro establecido por el Estado, cual sera el procedimiento para
cumplir con el articulo 17 de la Ley 295.

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: La Ley 295, en su articulo 15, le permitié la reventa de energia a los clientes
finales, por lo cual, su solicitud de eliminacién de los articulos 3 al 5 no es aceptgdg
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Por otra parte, el procedimiento sometido a consulta publica esta dirigido para los clientes finales
y. la empresa distribuidora que presten el servicio de carga eléctrica, por lo tanto, el mismo no
abarca a proveedores que no estén conectados a la red del distribuidor.

Pagina

En lo que respecta a la distincién de electrolinera y estacion de carga, tenemos que la primera es
exclusiva para la realizacién de una actividad comercial, mientras que la segunda no se encuentra
restringida de esta forma.

Referente al aumento de carga, la misma ya se ha contestado en comentarios anteriores.
AES: Se acepta con algunas modificaciones la division del parrafo en dos.

No se acepta la propuesta de unifilar de esquemas de conexion posterior al medidor principal del
prestador, toda vez que ASEP s6lo normara hasta el punto de interconexion de la empresa
distribuidora con el cliente final.

Asi como tampoco, se acepta la necesidad de entrega de informacion indicada, en el procedimiento
ya se ha contemplado la entrega de informacion de los clientes finales a la Empresa Distribuidora.

EDEMET Y EDECHI: Referente a la solicitud de aclaracién de los dafios, la misma ya se ha
contestado en comentarios anteriores.

Con base al cargo por conexion, los subsidios y los clientes que se deseen conectar por primera vez
al suministro eléctrico, los mismos ya fueron atendidos en comentarios anteriores.

F. COMENTARIO AL ARTiCULO 4 DE LA CATEGORIA IT

1. INTERENERGY:
Indican que no se deja claro que tipo de proveedores se refiere esta categoria, podria
parecer que se trataria de proveedofes que-se dedican a comprar energia exclusivamente
para revenderla mediante electrolineras. De ser asi, el procedimiento solo es para la
aplicacion tinicamente de clientes finales y estos proveedores podrian no ser clientes
finales, por lo cual consideran se debe eliminar el articulo.

Adicional, mencionan que la definicién de “electrolinera” no se distingue mucho de la
definicién “estacion de carga”.

2. AES:

Consideran no es necesario colocar en este procedimiento lo indicado en el articulo 34 del
“TITULO XI: NORMAS DE MEDICION APLICABLES A LOS CLIENTES
REGULADOS”.

3. AGRANDEL:

La especificacion del medidor a utilizar sea una que no encarezca mas la infraestructura de
carga, al menos en la Categoria I y II de prestadores de servicios de carga. Puesto que hemos
observado desde las experiencias de los Grandes Clientes que las capacidades de un SMEC
muchas veces no son aprovechadas en el sistema eléctrico actual, ain en aspectos tan
relevantes como la gestién de demanda. A menos que se promuevan planes al respecto,
estariamos introduciendo de forma mandatoria la instalacién de equipamiento que no es
estrictamente necesario en esta etapa incipiente de introduccion del vehiculo eléctrico en
Panamd, méas atn cuando el desarrollo de cargadores para este propdsito suele tener un
sistema de medici6n intrinseco.

4. ENSA:

Indica que debe decir:
N
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Articulo 4. El Medidor Principal de Suministro Eléctrico de los Clientes Finales de
Categoria II, el cual es colocado por la Empresa Distribuidora respectiva, debera ser un
Medidor Inteligente con capacidad de medicién cada 15 minutos de energia v potencia,
comunicado con el sistema de control de la Empresa Distribuidora v almacenamiento
contingente en caso de falla de la telecomunicacién.

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: Referente a lo indicado, el mismo ya fue contestado en comentarios anteriores.

AES: Referente al articulo 34, el mismo no estd sustentado; no obstante, se procederd a modificar
la redaccién.

AGRANDEL: Se destaca que el medidor al cual hace referencia este articulo es el medidor de
suministro que instala la empresa distribuidora, por lo cual, no se encarecera la infraestructura de
la estacion de carga.

ENSA: Se considera que debe modificarse la redaccion; no obstante, si un cliente cumple con los
requisitos dentro del Reglamento de Distribucién y Comercializacion del titulo XI, articulo 34,
acapite d, se deberd aplicar lo indicado en el mismo.

G.

COMENTARIOS AL ARTICULO 5 DE LA CATEGORIA 11.

1. INTERENERGY:

Replican comentarios de lo citado en el Articulo 3, consideran no deberian formar parte del
procedimiento.

2. ENEL:

Los costos en inversiones en la expansion de la red de distribucion, que no sean exclusivos
para un cliente, deben ser considerados dentro del Plan de Expansién de Distribucién en la
zona de concesion que se realicen, y por consiguiente, ser retribuidos en la tarifa regulada.

Como parte de los deberes aplicables a los propietarios de las estaciones de carga en la
categoria I, se sugiere incluir:

g) Mantener vigente la calibracién de los equipos de medida empleados en el suministro de
los servicios de carga, de acuerdo con la normatividad.

3. AES:
Sugiere la siguiente modificacién:

a) Instalar un medidor para cada punto de carga, el cual permita medir
Unicamente la energia consumida por el Vehiculo Eléctrico, en kWh.

b) Cumplir con las condiciones v normas técnicas vigentes, referente a las
instalaciones de medicion v condiciones técnicas de las instalaciones.

c) Representar a los usuarios que utilicen las estaciones de carga antes las
empresas distribuidoras, para atender cualquier dafio relacionado con la prestacion
del servicio de carga eléctrica que brinda la empresa distribuidora al Cliente Final.

d) Tener un sistema para la presentacién de facturas, que pueda ser impresa de
manera inmediata y/o enviadas a través de medios digitales al usuario.

Y
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e) Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la
prestacion del servicio eléctrico en las Estaciones de Carga.

) Divulgar a los Usuarios, por cualquier medio electrénico o digital, las condiciones
en la que se brindara el servicio de Carga Eléctrica a sus Vehiculos Eléctricos, asi como sus
derechos y deberes.

g) Proporcionar al Usuario la informacién minima relevante, en tiempo oportuno, la
cual debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga. Esta informacién
debe incluir al menos lo siguiente:

i. Las instrucciones de uso de los Cargadores Vehiculos Eléctricos.

il. Las medidas de seguridad.

iii. Informacion sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

iv. Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo
estipulado para la Carga Eléctrica.

v. Instrucciones para el pago del servicio de Carga Eléctrica, siguiendo las férmulas

v metodologias aprobadas por la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos.

h) Procurar que se brinde el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo
aquel que lo solicite.

1) Pagar los costos (no reembolsables) asociados a las inversiones para las
adecuaciones requeridas por la Red de Distribucion de la Empresa Distribuidora,
exclusivamente ocasionadas por la instalacion de Estaciones de Carga de Vehiculos
Eléctricos.

) Pagar a la Empresa Distribuidora el consumo de electricidad de acuerdo con la tarifa
que le aplique segun el Pliego Tarifario vigente.

4. EDEMET Y EDECHI

Consideran se debe incluir un numeral adicional indicando que para los clientes de esta
categoria que soliciten conectar por primera vez el servicio de suministro eléctrico, sea o
no para solo instalar cargadores de vehiculos eléctricos, debera regirse por las condiciones,
deberes, derechos y obligaciones establecidos en el TITULO V: REGIMEN DE
SUMINISTRO DEL REGLAMENTO DE DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION
DE ENERGIA ELECTRICA. ‘

En los numerales ¢, d, g y j del articulo 8, deberian igualmente ser incluidos como parte de
los deberes de los clientes finales, por lo menos para la Categoria II tal como se indica para
la Categoria ITI puesto que su aplicacion es general para la prestacion del servicio de carga
eléctrica a vehiculos eléctricos al piblico y no sélo para las empresas distribuidoras.

5. ENSA:
Indica que debe decir:

c¢) Proporcionar al Usuario la informaciéon minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga o a través de sistema

informatico que use el usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta
informacién debe incluir al menos lo siguiente:

. Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

o Las medidas de seguridad.

. Informacion sobre condiciones o limitaciones sobre el tiempo de Carga Eléctrica.
. Informacién del medio de aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de

que sobrepasen el tiempo estipulado para la Carga Eléctrica (si aplica tiempo limite),

i ]
N/
7
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“\- ° Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica.
. Precio del servicio de Carga Eléctrica por cada una de las unidades de medida
que le apliquen, si corresponde.
. Responsabilidades de las partes, restricciones v uso de adaptadores para la

carga de los vehiculos eléctricos en las estaciones de carga.

d) En _caso de que preste el servicio al piblico en general, procurar que se brinde el
servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite.

f) Pagar a la Empresa Distribuidora el consumo de electricidad de acuerdo con la tarifa
eléctrica de electromovilidad que le aplique segun el Pliego Tarifario vigente.

Agregar nuevo literal:

d2) En caso de que preste el servicio al publico, contar con un manual de operacion,

cronograma de mantenimiento preventivo y protocolos de emergencia para las Estacion de
Carga. Esta informacién debe estar a disposicion del Benemérito Cuerpo de Bomberos, €
informada a la ASEP.

g) Tener un sistema para la generacion de facturas, que pueda ser impresa de manera
inmediata o enviada a través de medios digitales al Usuario.

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: Referente a la eliminacién, la misma ya se ha contestado en comentarios
anteriores.

ENEL: Referente a los costos de inversion en la expansion, la misma ya fue contestada en
comentarios anteriores.

Se acepta propuesta de inclusion de la calibracion.

AES: Consideramos que las modificaciones propuestas ya estan consideradas dentro de los
literales de deberes y derechos, en cuanto a la representacion de los usuarios y formulas y
metodologias, las mismas, por lo que ya fueron contestadas anteriormente.

EDEMET Y EDECHI: Se incluye numeral concerniente a los clientes que solicitan suministro
eléctrico por primera vez.

En cuanto a incluir numerales:

En cuanto al literal ¢, fue eliminado de la Categoria I v II; ya que esta es una condicién gestionada
en la red de distribucion.

Se acepta la incorporacion de los literales d, gy j. Se Colocaré en la Categoria I y I1.

ENSA: En cuanto al literal ¢, se aceptan parcialmente los cambios presentados y los mismos seran
considerados en el documento final.

Referente al literal d, no se acepta la propuesta, ya que el servicio de los Clientes Finales de
Categoria II es el servicio de carga eléctrica para atender vehiculos eléctricos del publico en
general. Adicionalmente, se mejorara la redaccion del acapite.

Con base a la tarifa eléctrica de electromovilidad, las tarifas de electricidad se definen en el pliego
tarifario correspondiente y no en este procedimi
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Referente a los articulos en incluir el acapite d2 y g, se acepta parcialmente y se haran
modificaciones a la redaccion.

H.

COMENTARIOS DEL ARTICULO 6 DE LA CATEGORIA III

1. INTERENERGY:

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras.

2. AES:

El articulo 15 de la Ley 295 del 24 de abril de 2022 establece que solo el cliente final tiene
el derecho a revender electricidad, es decir_Cliente o Gran Cliente tiene la opcién de
brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos y tendra el derecho a revender
electricidad.

De igual manera el articulo 16 de la Ley 295 del 24 de abril de 2022 establece que las
empresas distribuidoras podrdn establecer estaciones de carga dentro de su zona de
concesion y brindar el servicio de carga de vehiculos eléctricos, el cual no estard subsidiado
por el Fondo de Estabilizacién Tarifario pero no indica que dicho servicio de Carga
Eléctrica de Vehiculos Eléctricos se realizara como una Actividad No Regulada.

Al final la propuesta deberia ir orientada a que la instalacién de Cargadores Eléctricos por
parte de las empresas Distribuidoras sea como cliente regulado. a solicitud por parte del
Cliente Final. En este sentido, se debe analizar si la empresa distribuidora podr4 asignar un
ID Cliente Unico y las validaciones de seguridad a los usuarios de carga eléctrica, que sean
a la vez Clientes Finales del servicio piiblico de electricidad en su zona de concesién y que
deseen asociar el costo de su carga eléctrica a su factura de electricidad, “solo para efecto
de pago del cargo. Se debe analizar si la facturacién mensual se debe realizar de forma
explicita y separada.

Por lo anterior, se sugiere el texto como lo siguiente:

Articulo 6. Las Empresas Distribuidoras podrin establecer estaciones de
carga dentro de su zona de concesién y brindar el servicio de carga de
vehiculos eléctricos, el cual no estara subsidiado por el Fondo de
Estabilizacion Tarifario.

Fl distribuidor esta obligado a cumplir con las condiciones técnicas v
de seguridad establecidas en el Reglamento de Instalaciones Eléctricas
de Panama (RIE), asi como por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de
la Repiiblica de Panam4, la ASEP, SNE v el Consejo Nacional de

Metrologia.

&
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3. EDEMET Y EDECHI:

Lo indicado en este articulo el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos tendra

un tratamiento como Actividad No Regulada de acuerdo a lo previsto en el Titulo IV del
Reglamento de Distribucién y Comercializacién. Si bien esta definicién es correcta, y a
través de una correcta Contabilidad Regulatoria debera ser factible desagregar el beneficio
generado por esta nueva actividad, en caso tal se diese, es necesario especificar y/o aclarar
que esta actividad debe considerar como costo la retribucién de las actividades de
Generacién, Transmision, Distribucién, Pérdidas de Distribucién, Comercializacion y
Alumbrado Publico. Solo de este modo se lograrda un incentivo adecuado a las
Distribuidoras que permita la promocion de Estaciones de Carga de Categoria III en un
contexto de competencia e ignaldad de condiciones con otros potenciales prestadores del
servicio.

En ese sentido, solicito precisar en el reglamento que, al momento de aplicar el tratamiento
como Actividad No Regulada en el célculo del Ingreso Maximo Permitido, el Servicio de
Carga Eléctrica prestado por las Distribuidoras deberd computar como costo la energia
consumida valorada con una tarifa adecuada del pliego tarifario que remunere los costos de
generacion, transmisién, distribucién, pérdidas de distribucion, comercializacion y
alumbrado publico de manera que no quede a mala interpretacién que estos costos seran
considerados como parte de los ingresos no regulados.

4. ENSA:

Las Empresas Distribuidoras que deseen prestar el servicio de Carga Eléctrica de
Vehiculos Eléctricos en su zona de concesion; podran hacerlo como una Actividad No
Regulada gue hace uso de Activos de Comercializacién; cumpliendo con todas las
normativas establecidas en el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de Panam4 (RIE)
concernientes a Jos Sistemas de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos.

ANALISIS DE ASEP

INTERENERGY: Ya se dio respuesta a esta propuesta, no se acepta propuesta de modificacion.

AES: Se considera que debe modificarse la redaccion en todo el procedimiento para que las
empresas distribuidoras solo puedan desarrollar el servicio de carga de vehiculos eléctricos, como
una actividad regul
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EDEMET, EDECHI Y ENSA: En atencidén a comentarios anteriores, se considera que debe
modificarse la redaccion en todo el procedimiento para que las empresas distribuidoras s6lo puedan
desarrollar el servicio de carga de vehiculos eléctricos, como una actividad regulada, ya que la Ley
6 de 1997 y el Contrato de Concesién establece el objeto social exclusivo que puede desarrollar el
distribuidor, y en el articulo 16 de la Ley 295, por su parte, le da la facultad para establecer
estaciones de carga en su zona de concesién y brindar el servicio de carga de vehiculos eléctricos
el cual no podré ser subsidiado por el Fondo de Estabilizacion Tarifaria. Por lo tanto, la prestacion
del servicio de carga eléctrica por la empresa distribuidora, como una actividad regulada, sera
considerada en el procedimiento en los articulos correspondientes a la Categoria III.

Es importante sefialar, que si una empresa del mismo grupo econdmico, o vinculada a este, brinda
el servicio de carga eléctrica, dicha actividad no forma parte de la Categorfa III, y estard ubicada
en la Categoria I o II, dependiendo de su actividad comercial.

L COMENTARIOS AL ARTICULO 7 DE LA CATEGORIA III

1. INTERENERGY:

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras.

2. AES:

No es necesario colocar en este procedimiento lo indicado en el articulo 34 del “TITULO
XI: NORMAS DE MEDICION APLICABLES A LOS CLIENTES REGULADOS”.

3. ENSA:

Indica que debe decir:

Articulo 7. Todas las Estaciones de Carga de la Empresa Distribuidora deberdn
contar con un medidor inteligente antes o después de su transformador de servicio
eléctrico equivalente al Punto de Interconexién de la Estacion de Carga, con
capacidad de medicion cada 15 minutos de energia y potencia, comunicado con
el sistema de control de la Empresa Distribuidora v almacenamiento contingente
en caso de falla de la telecomunicacion.

En caso de que la Estacién de Carga tenga una demanda maxima superior al
limite de Gran Cliente, le aplicaran todas las exigencias de mediciéon de un Gran
Cliente no Habilitado estipuladas en la regulacién.

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: Ya se dio respuesta a esta propuesta, no se acepta la modificacion.
AES: Con respecto a su comentario, ya se dio respuesta a esta propuesta.

ENSA: En comentarios previos, se ha indicado que las empresas distribuidoras solo podran
desarrollar el servicio de carga de vehiculos eléctricos, como una actividad regulada. En base a lo

anterior, se modificara la redac@n.
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COMENTARIO AL ARTICULO 8 DE LA CATEGORIA III

1. INTERENERGY:

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras.

2. ENEL:

Como parte de los deberes aplicables a los propietarios de las estaciones de carga en la
categoria III, se sugiere incluir:

k) Mantener vigente la calibracién de los equipos de medida empleados en el suministro de
los servicios de carga, de acuerdo con la normatividad.

3. AES:

Se reordena los deberes, ademds de eliminar los deberes asociados a la reventa de energia
no regulados. Se sugiere que el texto de la siguiente manera:

Articulo 8. Los deberes de las Empresas Distribuidoras, en lo que se refiere a las
estaciones de carga, se listan a continuacion:

a) Cumplir con las condiciones y reglamentaciones establecidas en el Reglamento de
Instalaciones Eléctricas.

b) Instalar un medidor electrénico en cada punto de Carga Eléctrica, el cual debe medir la
energia consumida (kWh) de cada uno de los Usuarios de sus Cargadores de Vehiculos
Eléctricos.

¢) Responder por daiios en los vehiculos eléctricos siempre que se comprueba que
haya sido por fallas atribuibles a la prestacién del suministro eléctrico.

d) Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la prestacién
del servicio eléctrico en las Estaciones de Carga Eléctrica.

e) Asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente.

f) Tener un sistema para la generacién de facturas gue-pueda—ser—impresa—de-manera
inmediata-o enviada a través de medios digitales al Usuario.

g) Divulgar ante las personas naturales y juridicas, la condicion en la que se brindard el
servicio de Carga Eléctrica a sus Vehiculos Eléctricos, sus derechos y deberes; asi
como entregar una copia en papel de dicha informacion.

h) Contar con un manual de operacién, cronograma de mantenimiento preventivo y
protocolos de emergencia para las instalaciones de recarga de Vehiculos Eléctricos.
Esta informacién debe estar a disposicion del Benemérito Cuerpo de Bomberos, ¢
informada a la AS
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i) Proporcionar al Usuario la informaciéon minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga. Esta informacion
debe incluir al menos lo siguiente:

i. Las instrucciones de uso de los Cargadores Vehiculos Eléctricos.

ii. Las medidas de seguridad.

iii. Informacién sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

iv. Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo
estipulado para la Carga Eléctrica.

v. Instrucciones para el pago del servicio de Carga Eléctrica.

vi. Precio del servicio de Carga Eléctrica de acuerdo con la tarifa regulada de su
concesion.

i) Procurar que se brinde el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo
aquel que lo solicite.

k) No aplicar practicas que afecten, o aparenten afectar, la competencia entre los distintos
proveedores de servicios de carga eléctrica.

4. EDEMET Y EDECHI:

En los numerales ¢, d, g y j, deberfan igualmente ser incluidos como parte de los deberes
de los clientes finales, por lo menos para la Categoria II tal comé se indica para la Categoria
111 puesto que su aplicacion es general para la prestacion del servicio de carga eléctrica a
vehiculos eléctricos al publico y no sélo para las empresas distribuidoras.

Para la categoria III no queda claro cudl es la tarifa que debera utilizarse para valorar
correctamente el costo que debe pagar el Servicio de Carga (actividad no regulada), ya que
cada kWh entregado para carga de vehiculos debe retribuir correctamente los costos de
generacion, transmisién, distribucion, pérdidas de distribucién, comercializacién y
alumbrado publico.

En ese sentido, entendemos que la empresa distribuidora tiene la potestad de asignar la
categoria tarifaria dependiendo tinicamente si el medidor inteligente serd colocado antes o
después de su transformador y el cobro al cliente por la recarga de vehiculo eléctrico serd
necesario para retribuir los costos de generacién, transmision, distribucién, pérdidas de
distribucidn, comercializacion y alumbrado publico, con lo cual no podra ser considerado
como Ingreso No Regulado.

5. ENSA:
Solicita eliminar los siguientes articulos: a, ¢, d y f.

En cuanto al punto a, considerando que el pardgrafo 4 de lo establecido a modo general en
el aparte ESTACIONES DE CARGA, ya establece la necesidad de contar con capacidad
de medicion a nivel de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos, se considera redundante y
excesivo que se requieran, de manera exclusiva en el caso de Estaciones de Carga de
Empresas Distribuidoras, medidores adicionales (si fuese la intencién) y con altas
especificaciones técnicas destinados actualmente para el uso en Puntos de Interconexién de
Grandes Clientes. Creemos que este elemento es innecesario.

Consistente con el comentario anterior, en el punto ¢, d y f, consideran innecesario la
inclusion de deberes exclusivos a las Empresas Distribuidoras en relacion con el servigi
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de Carga Eléctrica o los usuarios de éste, que no hubiesen sido considerado pertinentes para
las Estaciones de Carga Categoria I y Categoria II.

Proponen se deben cambiar los siguientes puntos:

e) Tener un sistema para la generacion de cobros y/o facturas por el servicio de Carga
Eléctrica, que pueda ser impresa de manera inmediata o enviada a través de medios
digitales al Usuario.

g) En caso de que preste el servicio al publico, contar con un manual de operacion,
cronograma de mantenimiento preventivo y protocolos de emergencia para las Estacién de
Carga. Esta informacion debe estar a disposicién del Benemérito Cuerpo de Bomberos, ¢
informada a la ASEP

h) Proporcionar al Usuario la informaciéon minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible y legible en las Estaciones de Carga o _a través de sistema
informatico que use el usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta
informacién debe incluir al menos lo siguiente:

¢ Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

e Las medidas de seguridad.

e Informacion sobre condiciones o limitaciones sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

o Informacién del medio de aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que
sobrepasen el tiempo estipulado para la Carga Eléctrica (si aplica tiempo limite).

o Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica.

e Precio del servicio de Carga Eléctrica por cada una de las unidades de medida que le
apliquen, si corresponde.

» Responsabilidades de las partes, restricciones y uso de adaptadores para la carga de
los vehiculos eléctricos en las estaciones de carga.

i) En caso de que preste el servicio al pablico en general, procurar que se brinde el
servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite.

ANALISIS DE LA ASEP:

EDEMET Y EDECHI: En cuanto a los literales ¢, d y g, los mismos ya han sido considerados en
respuesta a comentarios anteriores.

Referente al literal j, el mismo se considerara en todas las Categorias siempre y cuando la carga
de vehiculos eléctricos se realice como actividad comercial.

e LITERAL A

ENSA: En atencién al andlisis de lo solicitado, se realizard la modificacion de este literal, para
establecer las especificaciones del medidor que debe ubicarse en cada punto de carga.

e LITERALC

ENSA: El servicio de carga de vehiculos eléctricos en la Categoria I, es una actividad que podra
realizar la empresa distribuidora en atencién a lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley 295 de 2022,
que debe, al ser una actividad regulada, asegurar la prestacion del servicio en forma continua y
eficiente, de acuerdo con lo establecido en la Ley 6 de 1997, por lo tanto, no se acepta lo solicitado.

e LITERALD
AES: No se acepta la modificacion solicitada, ya que la misma no fue sustentada.

ENSA: No se acepta la eliminacion de este literal, ya que el mismo, es relevante por temas de

seguric%él
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ENSA Y AES: Considerando que el servicio de carga eléctrica que brindaran las empresas
distribuidoras serd considerado como una actividad Regulada, se modificara el procedimiento en
atencion a esto, para establecer las condiciones de facturacion y cobro.

e LITERALF

ENSA: No se acepta la eliminacion de este literal, ya que el mismo, es relevante por la
transparencia en la gestion del distribuidor.

o LITERAL G

ENSA: No se acepta lo solicitado, ya que el servicio de carga que prestara el distribuidor es de
caracter publico. En cuanto a la inclusion de la frase “estacién de carga” que se solicita incluir, se
acepta la misma.

e LITERALH

ENSA: Se acepta parcialmente las modificaciones propuestas, y se haran ajustes en el
procedimiento.

AES: No se acepta el cambio de la secuencia del numeral, ya que no se ha justificado. En cuanto
a la redaccion propuesta, se haran ajustes a las misma ya que aplica la tarifa regulada.

e LITERALI

ENSA: Al ser un servicio regulado, se haran las modificaciones correspondientes a este numeral.
¢ ADICIONALES

ENEL: Se acepta propuesta, con modificaciones en su redaccion.

AES: No se acepta reordenar ya que no se justifica lo solicitado. Referente a la adicién de los
dafios, ya se respondi6 en comentarios anteriores.

EDEMET Y EDECHI: Esta actividad serd considerada como Regulada, por lo tanto, aplica lo
que se establezca en el pliego tarifario correspondiente a cada Concesion.

K. COMENTARIOS DEL ARTICULO 9. INFORMACION EN LA FACTURA Y CARGOS
ADMINISTRATIVOS

1. INTERENERGY:

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras.

2. ENEL:

La seccién III ESTACIONES DE CARGA ELECTRICA define que el precio a cobrar por
el servicio de carga es a criterio del Propietario de la Estacidn, no obstante, se contradice
en el articulo 9 donde especifica el Precio a la unidad B/.kWh de energia comercializada.

Si este cargo es libre no deberfa estar limitado a que el cobro sea dado por la unidad de
kWh, por lo cual sugerimos la eliminacion en el literal d) la redaccion [B/k&.
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\ 3. AES:

—_—

S

Basado en que las empresas distribuidoras solo pueden vender a tarifa regulada, se sugiere
lo siguiente:

Articulo 9. Las facturas emitidas por la Empresa Distribuidora deberan contener la
siguiente informacién:

a) Nombre de la Emp}esa Distribuidora/RUC

b) Fecha y Hora de Carga Eléctrica

c) Consumo de energia en la Carga Eléctrica [kWh] B
d) Precio de servicio de Carga Eléctrica de acuerdo con tarifa regulada [B/. / kWh]

e) Cargo total de la Carga Eléctrica resultante [B/.] (¢ x d)

No obstante a lo anterior, el Cliente podri tener un solo medidor residencial para todo
su consumo eléctrico.

4. ENSA:
Propone que debe decir:

Articulo 9. Las facturas o_constancias de cargo por el servicio emitidas fisica o
digitalmente por el servicio de Carga Eléctrica deberan contener la siguiente
informacion:

a) Nombre de la Empresa que provee el servicio / RUC

b) Fecha y hora de inicio de Carga Eléctrica y duracién
¢) Consumo de energfa en la Carga Eléctrica [kWh]

¢2) Consumos de otras unidades que se consideren en el costo del servicio de Carga
Eléctrica (minutos, potencia, etc.)

d) Precio por cada unidad de consumo a partir de la cual se estipula el costo del servicio
de Carga Eléctrica

e) Cargo total del servicio de Carga Eléctrica resultante [B/.] ({c x d})

ANALISIS DE LA ASEP:

INTERENERGY: Esto ya se contestd en comentarios anterior, no se acepta la eliminacién.

ENEL: Se ha considerado que la Categoria III, las empresas distribuidoras desarrollaran la
actividad como regulada, por lo cual, se realizaron las modificaciones en el procedimiento.

AES: Se ha considerado que la Categoria I1I, las empresas distribuidoras desarrollaran la actividad
como regulada, por lo cual, se realizaron las modificaciones en el procedimiento.

En cuanto a un solo medidor residencial para el consumo eléctrico, no se entiende su solicitud, por
tanto, no se acepta.

ENSA: Al ser considerarse como una actividad regulada, se hara una revisién de este articulo en

el procedimi%gz
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L. COMENTARIOS AL ARTICULO 10. REGISTRO ESTACIONES DE CARGA A
NIVEL NACIONAL

1. INTERENERGY:

Eliminar del procedimiento toda referencia relativa al establecimiento de estaciones de
carga por parte de las empresas distribuidoras.

2. AES:

Se debe incluir la opcidn de pago por tarjeta de débito y pago a cuenta bancaria. Sugerencia
de texto modificado:

Articulo 10. La Empresa Distribuidora debers tener disponibles al menos dos (2) de los
siguientes métodos de pago para los Usuarios de sus Cargador de Vehiculos Eléctricos:

a) Pagos en efectivo
b) Tarjeta de débito/crédito

¢) Pago a cuenta bancaria
d) Aplicacién por Teléfono Inteligente (Smartphone App)

e) Recarga Prepago

3. EDEMET Y EDECHI:

Se debe poder permitir que como método de pago el cliente pueda tener la opcién de incluir
el cobro del servicio de carga de vehiculo en su factura mensual, en caso de ser cliente de
la zona de concesién de la empresa distribuidora.

4. ENSA:

No debe limitarse a Estaciones de Carga Categoria III (Empresas Distribuidoras), sino que
debe considerarse genérico para la prestacion al publico general de servicios de Carga
Eléctrica.

Pagos electrénicos: Es un término genérico técnicamente més correcto que App y que
abarca pagos bancarios (ACH), billeteras electrénicas y monedas digitales (ej. Bitcoin).

Contrato pospago: Modalidad bajo la cual el Usuario y/o propietario del Vehiculo
Eléctrico gestiona previamente un acuerdo de pospago por el servicio de Carga Eléctrica.

Cargo preautorizado a cuenta de Servicio Piiblico de Electricidad: Modalidad de
amplia aplicacion en diversos paises como medio para fomentar la “facilidad” de uso de la
movilidad eléctrica, modalidad que requiere acuerdo entre ambas partes: Empresa
Distribuidora y Cliente

Proponen debe decir:

Articulo 10. En caso de prestar servicio al piblico en general, las Estaciones de Carga
deberdn tener disponibles al menos dos (2) de los siguientes métodos de pago para los
Usuarios de sus Cargador de Vehiculos Eléctri@?
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a) Pagos en efectivo
b) Tarjeta de crédito

¢) Pagos electronicos

d) Recarga Prepago

¢) Contrato Pospago

f) Cargo preautorizado a cuenta de Servicio Publico de Electricidad

ANALISIS DE ASEP:

INTERENERGY: Esto ya se contesté en comentarios anterior, no se acepta la eliminacion.
AES: En base a los comentarios, se haran modificaciones a la redaccion.

EDEMET Y EDECHI: No se acepta la propuesto, esta metodologia requiere modificaciones en
otros procedimientos.

ENSA: Se acepta la inclusién del literal ¢. No se acepta la inclusion del literal f, tal como se solicita,
para que no se afecten los derechos y deberes de los clientes finales en cuanto al suministro
eléetrico.

En cuanto al punto e, no se acepta la inclusion, esta metodologia requiere modificaciones en otros
procedimientos.

M. COMENTARIOS DEL ARTiCULO 11. REGISTRO DE ESTACIONES DE CARGA A
NIVEL NACIONAL

1. CELSIA:

Se estéa asumiendo que el servicio de Carga Eléctrica para vehiculos eléctricos contara con
la posibilidad de registro (app de uso) de Usuario, pues es la tinica manera de poder contar
con la informacién de la placa del ~ mismo. Los vehiculos no necesariamente
estaran asociados a Estaciones de Carga, en caso tal estarian asociados o registrados en
plataforma propia del Propietario de la estacion de carga, siendo esta una informacién
privada del Usuario. Esto es importante tenerlo en consideracion.

2. INTERENERGY:

No nos queda claro como funciona el concepto de registrar un vehiculo eléctrico a una
estacion de carga. Pareceria que ese concepto se usa Unicamente para casos de disputas
entre una empresa distribuidora y el propietario de una estacion de carga que tiene un
vehiculo registrado a esa estacion de carga. Pero esas disputas en principio no tendrian que
ver con el servicio de carga de vehiculos eléctricos, que es algo que la empresa distribuidora
no hace, sino con el servicio de distribucion de electricidad, que solo llega hasta el cargador
de vehiculos eléctricos (y por lo tanto no parece afectar al propio vehiculo). Aparte de que
hay cierta informacion que ya estd en posesion de las empresas distribuidoras (ntmero NIS
0 NAC, capacidad en amperios del interruptor principgl)
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Inclusive si se aclarara el concepto de registrar un vehiculo a una estacién de carga, surgiria
la pregunta de si ese registro es obligatorio o voluntario, y cuéles serian las consecuencias
de no realizar ese registro.

3. ENEL:

No se define el objetivo del registro de vehiculos eléctricos y placas asociados a una
estacion de carga, por lo cual sugerimos la eliminacion del literal iv.

En adicién, se sugiere incluir:

iv) Tipo de conector de cada cargador.

4. AES:

¢Como cumplen con el punto iv los cargadores ptblicos? Dicha opcién parece que solo
aplicaria para la categoria I.

El punto iv deberia ser registrado al momento del registro vehicular y revisiones anuales,
no hay forma de controlar dicho punto de manera publica.

Se sugiere modificar el texto:

Articulo 11. Los Clientes Finales que cuenten con Cargadores de Vehiculos Eléctricos
y que revendan el servicio de Carga Eléctrica a Usuarios, deberan acceder al sitio web
de la Empresa Distribuidora para el registro de sus cargadores eléctricos, el cual debera
incluir:

1. Numero NIS o NAC.

ii. Cantidad, capacidad, marca, y tipo de cada uno de los Cargadores de Vehiculos
Eléctricos.

iii. Capacidad en Amperios (A) de su interruptor principal.
iv. Registrar los Vehiculos Eléctricos los cuales estdn asociados a la Estacion de Carga
de Vehiculos Eléctricos y cudl es la placa de los mismos.

La informacién del acépite iv dependera del tipo de Categoria de Cargador Eléctrico,
asi en dichos casos debera ser actualizada, ante la empresa de distribucidn, en caso de
que el cliente obtenga un nuevo Vehiculo Eléctrico, o ya no posea un Vehiculo Eléctrico
previamente declarado. Lo anterior deberd actualizarse en un periodo no mayor a un (1)
mes de haber adquirido un nuevo Vehiculo Eléctrico sin registrar o de haber dejado de
poseer un Vehiculo Eléctrico registrado previamente. Los Clientes Finales Comerciales y
Estatales podran registrar los Vehiculos Eléctricos los cuales sean de propiedad del Cliente
Final Comercial o Estatal.

Adicionar:

Aquellos casos que no puedan ser registrades ante la empresa distribuidora, debera
ser registrado al momento del registro vehicular y revisiones periddicas requeridas
por ley.

5. EDEMET Y EDECHI:

Se propone formular de la siguiente mar?
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Articulo 11. Los Clientes Finales que cuenten con Cargadores de Vehiculos Eléctricos y/o
que revendan el servicio de Carga Eléctrica a Usuarios, deberan hacer el registro de sus
cargados eléctricos a la Empresa Distribuidora de su zona de concesién a través de los
medios que pongan a disposicién la empresa distribuidora, en un periodo no mayor de
treinta (30) dias calendarios a partir de la aprobacién el reglamento o de la instalacion del
cargador, ya sea por correo electronico, sitio web o aplicacién informatica, etc., el cual
debera incluir como minimo:

i. Ntmero NIS o NAC.

ii. Cantidad, capacidad, marca, y tipo de cada uno de los Cargadores de Vehiculos
Eléctricos.

iii. Capacidad en Amperios (A) de su interruptor principal.

iv. Registrar los Vehiculos Eléctricos los cuales estan asociados a la Estacion de Carga
de Vehiculos Eléctricos y cuél es la placa de los mismos.

La empresa distribuidora no se hace responsable de la informacién proporcionada por
los clientes finales ni el uso que posteriormente se le pueda dar para fines estadisticos
por parte de las autoridades competentes.

Aclarar lo indicado en el parrafo 2.

Debe eliminar el parrafo 3, en caso tal la ASEP decida- mantener esta instruccion,
requerimos que se dé una apertura a que la empresa distribuidora elija el medio o aplicacién
tecnologica que tenga disponible para este registro de baja de los cargados de vehiculos ya
sea por correo electronico, sitio web o aplicacién informatica, toda vez que esta gestion
y notificacién que se indica, requerird con seguridad se requerirdn modificaciones en
nuestros sistemas. Adicionalmente, se debe aclarar que la empresa distribuidora no se hace
responsable por verificar y/o validar la informacién proporcionada por el cliente.

6. ENSA:

Consideran que la operaci6n del servicio de Carga Eléctrica no debe requerir procesos de
pre-registro por parte de los propietarios de Vehiculos Eléctricos con cada una de las
Estaciones de Carga que eventualmente fuera hacer uso.

Y aun en Estaciones de Carga que asi lo requiriesen como prerrequisito para la prestacién
del servicio a terceros, consideramos que no corresponde a las Empresas Distribuidoras
recopilar y administrar la informacion de Vehiculos Eléctricos registrados en Estaciones de
Carga, mds aun cuando son activos de terceros relacionados con un servicio diferente al
Servicio Publico de Electricidad.

La informacion debe acotarse a informacion relevante para las Empresas Distribuidoras y
el Sistema Eléctrico en general, o informacion estadistica referente a la infraestructura de
Estaciones de Carga disponibles.

Consideran debe eliminarse el inciso iv y parrafo 2.

ANALISIS DE ASEP:

e PRIMER PARRAFO

INTERENERGY, ENEL, CELSIA Y AES: En base a los comentarios, se elimina el numere%?ﬁ
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CELSIA: Referente a la App de uso, se toma en consideracién su apreciacion y se realizan las
modificaciones a la redaccion.

EDEMET Y EDECHI: Se acepta la propuesta de modificacion, se realizaran cambios en la
redaccion.

ENSA: Se acepta la propuesta.
¢ SEGUNDO PARRAFO

EDEMET, EDECHI, ENSA Y AES: En base a los comentarios, se eliminé el parrafo 2.
e TERCER PARRAFO

EDEMET Y EDECHI: No se acepta la propuesta; no obstante, se haréan ajustes en la redaccidn.

N. COMENTARIOS AL ARTICULO 12. RESOLUCION DE CONFLICTOS O
RECLAMOS

1. INTERENERGY

Propone eliminar las dos tltimas oraciones del Gltimo parrafo, o aclararlas para que no se
presten a confusion. Por ejemplo, en caso de que se desee aclarar esas dos oraciones, se
podria decir lo siguiente:

No podrdn presentarse ante la ASE_P ‘reclamaciones por dafios y perjuicios
ocasionados o sufridos por los propietarios o los usuarios de las Estaciones de
Carga en relacién con la prestacion del servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos
Eléctricos. Lo anterior se debe a que el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos
Eléctricos no es un servicio publico sujeto a la regulacion de la ASEP.

Todos los conflictos que se susciten entre el Cliente Final propietario de una
Estacion de Carga de Vehiculos Eléctricos y los Usuarios del mismo se
tramitaran a las instancias administrativas (ACODECO) y/o judiciales que
correspondan.

2. AES

No queda claro las reclamaciones concernientes a la prestacion del servicio publico de
electricidad, tomando en cuenta que el Usuario Final tiene una demanda asociada a las
Estaciones de Carga, por lo tanto en caso de dafios deberia formar parte de las reclamaciones
pertinentes que atienda la ASEP.

Sugerencia de modificacion del texto:

Articulo 12: Todo Cliente Final propietario de una Estacion de Carga de Vehiculos
Eléctricos puede presentar los reclamos que considere ante la Empresa de Distribucion
Eléctrica del area de concesion en donde se encuentre dicha Estacién de Carga. De no
haber llegado a una resolucion satisfactoria, el proceso de reclamacién podré continuarse
ante la ASEP.

La ASEP solo atenderd las reclamaciones concernientes a las prestaciones del servicio
publico de electricidad segun indica el “Titulo V: REGIMEN DE SUMINISTRO”, del
Reglamento de Distribucion y Comercializacién, aprobado mediante Resolucion AN
No. 411-Elec de 16 de noviembre de 2006 y sus modiﬁcacim@
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Todos los conflictos que se susciten entre el Cliente Final propietario de una Estacion de
Carga de Vehiculos Eléctricos y los Usuarios del mismo se tramitaran a las instancias
administrativas (ACODECO) y/o judiciales que correspondan, en el caso de la

categoria IV,

3.  EDEMET Y EDECHI:

Deja abierta la posibilidad que los clientes presenten los reclamos que consideren por la
Estacion de Carga de Vehiculos Eléctricos ante la Empresa de Distribucién Eléctrica del
area de concesion en donde se encuentren ubicados. No obstante, en la segunda parte del
mismo articulo sf mantiene un dictdmen especifico sobre las reclamaciones que atenders la
ASEP. Siendo que esta aclaracién aplica de la misma forma a las empresas distribuidoras
para el servicio regulado, se debe unificar todo el articulo para que los reclamos que se
presenten tanto a la ASEP como a las empresas distribuidoras sigan el mismo criterio
proponemos el articulo de la siguiente forma.

Articulo 12: Todo Cliente Final propietario de una Estacion de Carga de Vehiculos
Eléctricos puede presentar los reclamos que considere ante la Empresa de
Distribucién Eléctrica del area de concesion en donde se encuentre dicha Estacién
de Carga siempre y cuando el reclamo no se haya producido por el incumplimiento
por parte del cliente final de los criterios técnicos y disposiciones de seguridad
establecidos para las estaciones de carga.

De no haber llegado a una resolucién satisfactoria, el proceso de reclamacién podra
continuarse ante la ASEP.

Las reclamaciones que se reciban tanto en la empresa distribuidora del 4rea de
concesion en donde se encuentren ubicados como en la ASEP deberén ser consonas
y concernientes a las prestaciones del servicio publico de electricidad segtn indica
el “Titulo V: REGIMEN DE SUMINISTRO”, del Reglamento de Distribucién y
Comercializacion, aprobado mediante Resolucién AN No. 411-Elec de 16 de
noviembre de 2006 y sus modificaciones. De las reclamaciones que pueden
realizarse ante las empresas distribuidoras v/o ante la ASEP se excluyen los dafios
de aparatos a los Usuarios de las Estaciones de Carga. Lo anterior se debe a que los
mismos no son Clientes Finales de la empresa de distribucién de la actividad
regulada del suministro de electricidad.

4. ENSA:

Consistente con lo recomendado en el paragrafo 5 de las DISPOSICIONES GENERALES,
la limitacién de la ASEP por limitacion del Servicio Publico de Electricidad debe ser
extensiva a las Empresas Distribuidoras, excepto en los casos que la Empresa Distribuidora
sea el prestador del servicio de Carga Eléctrica.

Indica el parrafo 2 debe decir:

La ASEP v las empresas distribuidoras solo atenderan las reclamaciones concernientes
a las prestaciones del servicio publico de electricidad...

Todos los conflictos que se susciten entre el Cliente Final propietario de una Estacion de
Carga de Vehiculos Eléctricos, incluso cuando se trate de una Estacién de Carga
Categoria III en la cual obrara como Cliente Final una Empresa Distribuidora, y los
Usuarios de esta, se tramitardn en las instancias administrativas (ACODECO) y/o

judiciales que corresporﬂ.
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ANALISIS DE ASEP:

EDEMET, EDECHI, ENSA, INTERENERGY Y AES: En atencién a comentarios anteriores y
considerando que todos los clientes finales y Usuarios de las Estaciones de Carga propiedad de la

Empresa Distribuidora, podran presentar los reclamos que le ocasione afectaciones atribuibles al
servicio de suministro eléctrico en su Zona de Concesion.

En cuanto a los Usuarios de las Estaciones de Carga propiedad de los Clientes Finales, se deberan
tramitar en las instancias judiciales y administrativas que correspondan.

Con base a lo anterior, se modificara la redaccién de este articulo y se hara la subdivision
correspondiente.

N. COMENTARIOS DEL ARTICULO 13

1. AES:

Debe ser carga eléctrica en vez de autorecarga.

Se sugiere modificar el texto como lo siguiente:

Articulo 13: La presentacion de reclamaciones por la actividad de Carga Eléctrica
de vehiculos eléctricos ante la empresa distribuidora y ante la ASEP se regirdn por lo
establecido en las disposiciones legales y reglamentarias que regulan el sector
eléctrico y por las normas sobre el procedimiento para la presentacion, tramitacién y
decision.

2. 'ENSA:

Es importante precisar que no es claro el articulo vigente cuando hace referencia a la
“actividad de autorecarga”. Se presume que se esta haciendo referencia a los equipos (y no
a la actividad) que se utilizan para la Carga eléctrica por parte del Cliente Final, caso en el
cual se constituye el Cargador de Vehiculo Eléctrico en un equipo electronico sujeto a
eventual dafio por fallas en la calidad del Servicio Publico de Electricidad.

Propone que debe decir:

Articulo 13: La presentacién de reclamaciones por equipos Cargadores de
Vehiculos Eléctricos ante la empresa distribuidora y ante la ASEP se regiran por lo
establecido en las disposiciones legales y reglamentarias que regulan el sector
eléctrico y por las normas sobre el procedimiento para la presentacion, tramitacién y
decision de reclamaciones de los clientes de los servicios publicos regulados vigente.

ANALISIS DE ASEP

En atencién a la modificacion del Articulo 12, este articulo ser eliminado.

0. COMENTARIOS AL ARTIiCULO 14

1. AES:

Parece que se propone que los cargadores eléctricos sean exclusivos para un vehiculo
eléctrico en particular, cuando en la préctica no habra un cargador por vehiculo eléctrico.

Se debe reformular el obj etivz.
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. . Ultimo mantenimiento se refiere a fecha o documento de respaldo?
. (Quién emite idoneidad de talleres?
. (Qué pasa si el fallo es en una estaciéon de carga publica y el vehiculo no estd

registrado bajo este cargador particular?

. No se establece el tiempo de respuesta de la ASEP ante el reclamo.

Se sugiere modificar el texto de la siguiente manera:

Articulo 14: El cliente final de la empresa distribuidora tendra un término de 45 dias
calendarios para formalizar ante ella, reclamos producto de la actividad de Carga
Eléctrica.

Agotada la instancia ante la empresa distribuidora, el cliente final en caso de no estar
de acuerdo con la respuesta brindada por la empresa distribuidora podra presentar un
reclamo ante la ASEP dentro de los 30 dias calendarios siguientes, relatando los hechos
en que sustenta su reclamacion, y aportando las pruebas que estime conducente para
probar el hecho reclamado, acompafiando como minimo para su admisibilidad, los
siguientes documentos:

a) Registro Unico Vehicular,

b) Registro del cliente final de los vehiculos eléctricos asociados a su estacion de carga
(revisar articulo 11 numeral iv),

¢) Ultimo mantenimiento del vehiculo eléctrico que est4 en reclamo,

d) Diagnéstico técnico idéneo del vehiculo eléetrico en reclamo, certificado por un
taller idoneo, y

e) Autorizacién para reclamar ante la ASEP por parte del propietario cuyo vehiculo
estd asociado a la estacion de carga del cliente final.

2.  EDEMET Y EDECHI:

Reiteramos lo indicado en comentarios anteriores, los reclamos de los clientes finales ante
las empresas distribuidoras no pueden ser por la actividad de autorecarga de los vehiculos
eléctricos toda vez que este no es un servicio regulado y la empresa distribuidora no puede
hacerse responsable de las condiciones técnicas y/o de seguridad cumplidas o no por el
cliente final para las estaciones de carga puesto que su responsabilidad es hasta el punto de
medida de suministro. En ese sentido, se debe aclarar que los reclamos que atenders la
empresa distribuidora deberan ser consonas y concernientes a las prestaciones del servicio
publico de electricidad segun indica el “Titulo V: REGIMEN DE SUMINISTRO”, del
Reglamento de Distribucién y Comercializacion, aprobado mediante Resolucion AN No.
411-Elec de 16 de noviembre de 2006 y sus modificaciones y los plazos son los establecidos
en la normativa regulatoria vigente.

3. ENSA:

Consistente con lo planteado en el articulo 13, es importante precisar que no es clara la
referencia a la “actividad de autorecarga”.

Se presume que se estd haciendo referencia a los equipos (y no a la actividad) que se utilizan
para la Carga eléctrica por parte del Cliente Final, caso en el cual se constituye el Cargad
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de Vehiculo Eléctrico en un equipo electrénico sujeto a eventual dafio por fallas en la
calidad del Servicio Publico de Electricidad.

Debiera ser improcedente considerar afectaciones a Vehiculos Eléctricos teniendo en
cuenta que son equipos posteriores al equipo Cargador de Vehiculo Eléctrico, el cual, como
tal, ya debe incorporar niveles minimos de proteccion y que, como equipo eléctrico, puede
ser igualmente fuente de dafio de equipos conectados a éstos

Propone que debe decir:

Articulo 14: El Cliente Final de la Empresa Distribuidora tendra un término de 45 dias
calendarios para formalizar ante ella, reclamos por equipos Cargadores de Vehiculos
Eléctricos.

Agotada la instancia ante la Empresa Distribuidora, el Cliente Final en caso de no estar
de acuerdo con la respuesta brindada por la Empresa Distribuidora podra presentar un
reclamo ante la ASEP dentro de los 30 dias calendarios siguientes, relatando los hechos
en que se sustenta su reclamacion, y aportando las pruebas que estime conducentes
para probar el hecho reclamado.

ANALISIS DE ASEP:

En atencion a la modificacion del Articulo 12, este ‘artic,u‘lo sera eliminado.

P.

COMENTARIOS AL ARTICULO 15

1. ENEL:

Sugieren incluir los requisitos minimos que debe cumplir el Perito Publico id6neo asignado
por la ASEP.

2. AES:

. Que se considera una idoneidad de peritaje?, ;Quién emite idoneidad de peritos
particulares idéneos y peritos publicos idoneos?

Se sugiere modificar el parrafo 1, como lo siguiente:

Articulo 15: Para la evaluacion técnica de los reclamos por la actividad de Carga
Eléctrica de vehiculos eléctricos, las partes en cualquier etapa del proceso podran
nombrar, de comUn acuerdo y a sus expensas, un perito idéneo quien evaluard la
situacion reclamada y rendird un informe final. Si antes de resuelto el reclamo, las
partes no han solicitado la practica de un peritaje, la ASEP podré pedir el auxilio de
un perito publico idéneo para que coadyuve con dicha evaluacion técnica, quien
rendird un informe final que serad inobjetable por las partes, el cual serd evaluado
por la ASEP con el resto de las pruebas aportadas por las partes para resolver el
reclamo mediante resolucién motivada.

3. ENSA:

Consistente con lo planteado en los articulos 13 y 14, es importante precisar que no es clara

la referencia a la “actividad de autorecar .
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Se presume que se estd haciendo referencia a los equipos (y no a la actividad) que se utilizan
para la Carga eléctrica por parte del Cliente Final, caso en el cual se constituye el Cargador
de Vehiculo Eléctrico en un equipo electrénico sujeto a eventual dafio por fallas en la
calidad del Servicio Publico de Electricidad.

Proponen que debe decir:

Articulo 15: Para la evaluacion técnica de los reclamos por equipos Cargadores de
Vehiculos Eléctricos, ...

ANALISIS DE LA ASEP:

En atencion a la modificacion del Articulo 12, este articulo serd eliminado.

Q. COMENTARIOS AL ARTICULO 16. INFORMACION ESTADISTICA.

1. INTERENERGY:

Indirectamente expande la informacién que debe entregarse a las empresas distribuidoras,
a excepcion del registro de vehiculos eléctricos, la informacién parece ser la misma que la
que aparece en el articulo 11, més ciertos requisitos adicionales. Toda la informacién acerca
de energia facturada, demanda méxima, horarios de carga y otros aspectos de la gestion de
electricidad podria tal vez ser recabada por el CND, mientras que la informacion acerca del
NIS 0 NAC, de la ubicacion UTM y de los tipos de cargadores podria ser entregada una
sola vez y actualizada cuando se produzcan cambios.

2. AES:

Sugiere adicionar lo siguiente:

En los casos de las empresas y personas naturales que presta al piiblico el servicio de
carga eléctrica a vehiculos eléctricos Categoria IV, deberin remitir nota a la ASEP,
describiendo la capacidad, fuente para su generacién vy cantidad de cargadores
eléctricos, como medida exclusivamente informativa.

3. EDEMET Y EDECHI:

Reiteramos que el registro de la informacion de estaciones de carga de vehiculos no
corresponde con una responsabilidad de las empresas distribuidoras toda vez que este
servicio no forma parte de las actividades objetos del contrato de concesién de las empresas
distribuidoras y no es un servicio publico de electricidad sujeto a la regulacién con lo cual
no es correcto que debamos llevar esta estadistica ni asignar recursos para esta gestién que
incluiria adecuaciones a nuestros sistemas, costos de mantenimientos y operacién que
posteriormente no serian reconocidos al considerarse como parte de Ingresos No
Regulados.

En ese sentido, habria que eliminar este numeral en su totalida}l]

Y
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4. ENSA:

Otorgando un periodo de tiempo de minimo 9 meses a fin de realizar las respectivas
implementaciones o adecuaciones tecnologicas por parte de las Empresas Distribuidoras,
se coincide con la ASEP que sean las Empresas Distribuidoras el medio de recoleccion que
le permita a la SNE y la ASEP recopilar la informacién y dar cumplimiento al Articulo 18
de la Ley 295 del 25 de abril de 2022.

Simultdneamente, se recomienda ajustarlo a trimestral (en lugar de mensual), en atencion a
las implicaciones operativas de mantener este reporte con una periodicidad mensual.
Finalmente, se ajusta la redaccion proveniente del mencionado articulo 18 de la Ley 295 a
las variables disponibles en la informacién a en el Medidor en el Punto de Interconexion al
cual tiene acceso la Empresa Distribuidora.

Proponen debe decir:

Articulo 16: A partir del inicio de vigencia del proximo pliego tarifario de las
Empresas _ Distribuidoras, las FEmpresas Distribuidoras deberdn remitir
trimestralmente a la ASEP y a la SNE, antes del dia quince (15) del mes, la lista de
los Clientes Finales con Estaciones de Carga Categoria I, II y III actualizada al
trimestre anterior, dicha lista deberd contener la siguiente informacion:

¢ NIS 0 NAC o Nombre de Empresa Distribuidora

e Ubicacién UTM del Cliente Final

Energia facturada en el mes anterior (kWh)

Demanda méxima del mes anterior (kW) (Categoria II y III)
Categoria I serd el valor en el Medidor Principal

Energia v potencia maxima por cada una de las franjas horarias
Cantidad de Cargadores de Vehiculos Eléctricos

Tipo de Cargador (kW) (AC/DC)

Cualquier otra informacién

ANALISIS DE ASEP.

INTERENERGY: No se acepta el comentario, ya que la informacién solicitada es manejada por
la empresa distribuidora y no por el CND.

AES: No se acepta comentario, ya que no existe la Categoria IV, ya que no es un cliente conectado
al Sistema Interconectado Nacional, por lo que no esta dentro del alcance del mandato dado a la
ASEP por la Ley 295 de abril 2022.

EDEMET Y EDECHI: Al tratarse de una actividad regulada, no se acepta la propuesta.

ENSA: En atencién a los comentarios, se modificard el texto.

R. COMENTARIOS ADICIONALES

1. ENEL:

Por temas de portabilidad de una red de cargadores para vehiculos eléctricos a nivel regional
se sugiere adicionar la seccion:

VI. Estandares de Cargadore§c)

ba
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Articulo 17. Los tipos de cargadores a instalarse deben cumplir con los requisitos
técnicos especificados en alguno de los siguientes estandares:

a) NEC 625 compliant (National Electrical Code) o superior
b) OCPP 1.6J (Open Charge Point Protocol) o superior
¢) UL and cUL Listed (Underwriters Laboratories) o superior

Teniendo en cuenta que la no estandarizacion de los conectores de vehiculo eléctrico de las
estaciones de carga, puede convertirse en atrapamiento de inversiones en infraestructura de
recarga, ya que en ausencia de estandares los montos a invertir son mas altos al tener que
instalar diversidad de equipos con diferentes tipos de conector. Por lo cual, para impulsar
la portabilidad de una red de conectores para vehiculos eléctricos a nivel regional se sugiere
adicionar la seccion:

VII. Estandares de conectores

Articulo 18. Proponemos que exista una estandarizacién en los tipos de conectores para
carga de vehiculos, de forma que facilite la compatibilidad de carga y vehiculos disponibles
para que los inversionistas puedan dimensionar con menor incertidumbre las condiciones
de las estaciones publicas de carga.

Las opciones en carga menor a 50kW de potencia, pueden ser estdndar tipo 1 (J-1772) o
tipo 2 (IEC 62196-2). Su escogencia dependera del conector preponderante en el mercado
actual de VE en Panama.

Para carga rapida, con potencia superior a 50kW, proponemos el uso de combo tipo 1 o tipo
2 v GBT para el segmento de transporte de carga.

2. AES:

Incluir la categoria IV para Empresa privada o persona natural que presta al publico el
servicio de carga eléctrica a vehiculos eléctricos en un sistema de recarga no conectado a
las redes de distribucion y/o transmision.

CATEGORIA IV

Articulo 11. Las Empresas Empresa privada o persona natural que presta al piblico
el servicio de carga eléctrica a vehiculos eléctricos en un sistema de recarga no
conectado a las redes de distribucién y/o transmisién, utilizando su propio medio de
generacion de energia eléctrica.

Las empresas v personas naturales que presta al publico el servicio de carga eléctrica
a vehiculos eléctricos deberan remitir nota a la ASEP, describiendo la capacidad,
fuente para su generacion v cantidad de cargadores eléctricos. como medida
exclusivamente informativa.

La empresa privada o persona natural estd obligado a cumplir con las condiciones
técnicas v de seguridad establecidas en el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de
Panama (RIE), asi como por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Reptiblica de
Panama, ASEP, SNE v el Consejo Nacional de Metrologia.

Y
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DEBERES DE LOS CLIENTES FINALES CATEGORIA 1V.

Articulo 12. Los deberes de los Clientes Finales de Categoria IV son los sicuientes:

Instalar un medidor para cada punto de carga, el cual permita medir inicamente Ia
energia consumida por el Vehiculo Eléctrico, en kWh.

Cumplir con las condiciones v normas técnicas vigentes, referente a las instalaciones
de medicién v condiciones técnicas de las instalaciones.

Tener un sistema para la presentacion de facturas, que pueda ser impresa de manera
inmediata y/o enviadas a través de medios digitales al usuario.

Responder por dajios en los vehiculos eléctricos siempre que se comprueba que haya
sido por fallas atribuibles a la prestacién del suministro eléctrico.

Administrar v mantener en buen estado las instalaciones v bienes afectos a la
prestacion del servicio eléctrico en las Estaciones de Carga.

Divulgar a los Usuarios, por cualquier medio electrénico o digital, las condiciones en
la que se brindara el servicio de Carga Eléctrica a sus Vehiculos Eléctricos, asi como
sus derechos v deberes.

Proporcionar al Usuario la informacién minima relevante, en tiempo oportuno, la cual
debe estar disponible, visible v legible en las Estaciones de Carga. Esta informacién
debe incluir al menos lo siguiente:

Las instrucciones de uso de los Cargadores Vehiculos Eléctricos.

Las medidas de seguridad.

Informacién sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

Aviso_de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de gue sobrepasen el tiempo
estipulado para la Carga Eléctrica.

Instrucciones para el pago del servicio de Carga Eléctrica.

Procurar gue se brinde el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo

aquel que lo solicite.

X,
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3. ENSA:

Incluir una seccién adicional para desarrollar disposiciones adicionales para desarrollar
aspectos de relevancia para la electromovilidad.

VI. OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 17: Este reglamento inhabilita, hasta que la ASEP reglamente las estaciones de
carga que se destinen para los fines a continuacion:

1) Estaciones de carga bidireccionales habilitadas para la inyeccion de energia a la red
de distribucion eléctrica proveniente de los vehiculos eléctricos, conocido como V2G.
2) Estaciones de carga con tecnologia de carga por induccion, pantdgrafo o cualquier
tecnologia distinta a cargadores para vehiculos enchufables.

Articulo 18: Las distribuidoras y las empresas que estén certificadas por la ASEP, JTIA
y €l Consejo Nacional de Metrologia sern las entidades encargadas de inspeccionar,
verificar y certificar que las estaciones de carga piiblicas despachen por conector de los
cargadores eléctricos, la potencia por kilowatts (kW) y la energia kilowatts-hora (kWh)
que estan cobrando a los usuarios en el modelo de precio que establecieron los
propietarios de las estaciones de carga publica.

ANALISIS DE ASEP:

ENSA: No se aceptan la propuesta de inclusién de en el procedimiento.

También, no se acepta propuesta de verificacion por parte del distribuidor a evaluaciones técnicas
posteriores al punto de interconexién eléctrica con el cliente final. Todo cliente debe cumplir con
el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de Panama.

ENEL: En cuanto a lo indicado, no se acepta la inclusion, ya que los estandares seran establecidos
por las entidades competentes.

AES: La inclusion de la Categoria IV, no se acepta ya que no es un cliente conectado al Sistema
Interconectado Nacional, por lo que no esta dentro del alcance del mandato dado a la ASEP por la
Ley 295 de abril 2022.

12. Que en atenci6n a que la actividad de distribucion de energia eléctrica es regulada y dado el
interés social involucrado en la misma, ya que se trata de la prestacién de un servicio ptblico,
es deber de la ASEP realizar los actos necesarios para que se cumplan las funciones y objetivos
de la Ley 26 de 29 de enero de 1996 y sus modificaciones, asi como los establecidos en las
Leyes Sectoriales, por lo que;

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el Procedimiento para la aplicacién de los articulos 15 y 16 de la Ley
295 del 24 de abril de 2022, por la cual se incentiva la movilidad eléctrica en el transporte terrestre,

el' cual se transcribe en el ANEXO A de la presente Resolucién, formando parte integral de la
misma.
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SEGUNDO: ADVERTIR que el Procedimiento para la aplicacién de los articulos 15 y 16 de la
Ley.295 del 24 de abril de 2022, por la cual se incentiva la movilidad eléctrica en el transporte
terrestre, regird a partir del 1 de enero de 2024.

TERCERO: ADVERTIR que la presente Resolucion regira a partir de su publicacion.
FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 26 de 29 de enero de 1996, modificada por el Decreto

Ley 10 de 22 de febrero de 2006; Ley 6 de 3 de febrero de 1997 y sus modificaciones; Ley 6 de 22
de enero de 2002; Ley 295 de 24 de abril de 2022.

USAN

ARMANDO FUENTES RODRIGUEZ
Administrador Gener

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

E. resente doct oTItO es i H
1 presente documento es fiel copia de su original, sectin consta
en los archivos centralizados de la Autoridad Nacional

g, o de los
Servicios Publicos.

Dado alos_ /g?_ dius del 115.‘5 de }y‘ ’71.«44 "~ de2g-2B

~ 4

e (feseet~
Fl }F‘- LAAUTQRIZADA
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‘ RESOLUCION 18465-ELEC DEL 9 DE JUNIO DE 2023 )
PROCEDIMIENTO PARA OPERAR LAS ESTACIONES DE CARGA DE VEHICULOS
ELECTRICOS

il 4

L. DISPOSICIONES GENERALES

Los Clientes Finales establecidos en el articulo 6 de la Ley 6 de 1997, tendran derecho a revender
electricidad \inicamente para brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos. Todos los
Clientes Finales que deseen realizar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos como
actividad comercial remunerada, deberan contar con aviso de operacion vigente en el cual esté declarado
el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos como una de sus actividades comerciales.

Las Empresas Distribuidoras podran instalar Estaciones de Carga en sus respectivas Zonas de Concesion
para brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos, el cual sera considerado como una
Actividad Regulada y tendra el tratamiento establecido en el Titulo IV “Régimen Tarifario del Servicio
Publico de Distribucién y Comercializacién” del Reglamento de Distribucién y Comercializacion
(RDC). La tarifa a aplicar a la carga de Vehiculos Eléctricos en las Estaciones de Carga propiedad de las
empresas de distribucion eléctrica, conforme a lo aprobado en los Pliegos Tarifarios establecidos para su
Zona de Concesion.

Con el fin de fomentar la competencia y a igualdad de condiciones para los que deseen brindar el servicio
de Carga Eléctrica, se establece que las empresas que pertenezcan al mismo grupo econémico de las
Empresas Distribuidoras o estén vinculadas a éstas, y quieran brindar el servicio de Carga Eléctrica
instalando Estaciones de Carga en esta Zona de Concesién, deberdn remitir trimestralmente a la
Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP) una Declaracién Jurada que incluya todos los
puntos de la red de distribucién en donde se ubiquen las Estaciones de Carga, dando fe de que no recibe
beneficio, de manera directa o indirecta, por pertenecer al mismo grupo econémico de la Empresa
Distribuidora o estar vinculada a ésta. Dicha Declaracién J urada debera ser entregada por las Empresas
Distribuidoras, a mas tardar, el ltimo dia hébil del primer mes de cada trimestre del afio calendario
Adjunto a la Declaracién Jurada, debera remitir un informe que contenga los detalles de la conexion
solicitada y la demostracién, sin lugar a duda, que todos los Clientes Finales estén recibiendo un
tratamiento igualitario, sin importar el vinculo que tengan con las Empresas Distribuidoras para brindar
el referido servicio. Dicho informe deber4 contener como minimo la siguiente informacién:

a) Nombre de la empresa afiliada y RUC

b) Representante Legal

¢) NIS o NAC del Cliente Final

d) Categoria del Cliente Final de la Estacién de Carga

e) Fecha de solicitud del servicio eléctrico

f) Fecha de instalacién del medidor del servicio eléctrico
g) Capacidad del Interruptor Principal (A)

h) Cantidad de puntos de carga de la Estacién de Carga
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%, Las Empresas Distribuidoras no podran realizar ampliaciones en sus redes de distribucion para beneficiar
o empresas del mismo grupo econémico, o vinculadas a este, que quieran brindar el servicio de Carga
cfrica instalando Estaciones de Carga en su Zona de Concesion, cuando dichas ampliaciones vayan

=== detrimento de la competencia. La ASEP fiscalizara el cumplimiento de estas disposiciones, y su

i p=1 O

'-"xiéumplimiento conllevara las sanciones administrativas que se establecen en la Ley 6 de 1997.

Los dispositivos de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos deben cumplir con el Reglamento de
Instalaciones Eléctricas de Panama (RIE) y/o cualquier otro criterio técnico y disposiciones de seguridad
establecidos por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de la Republica de Panama, la ASEP, el Consejo
Nacional de Metrologia y las disposiciones establecidas por el Municipio respectivo.

Correspondera a la ASEP aplicar e interpretar las disposiciones de este procedimiento. La ASEP
atenderd las reclamaciones concernientes a las prestaciones del servicio publico de electricidad de
conformidad con lo establecido en el Titulo V: Régimen de Suministro, del Reglamento de Distribucion
y Comercializacion, aprobado mediante Resolucion AN No. 411-Elec de 16 de noviembre de 2006 y sus
modificaciones. Los reclamos deberan cumplir con el “Procedimiento para la Presentacion, Tramitacion
y Decision de las Reclamaciones™ establecido por la ASEP.

I1.

10.

DEFINICIONES

Autorecarga: Proceso de Carga Eléctrica que realiza el Cliente Final y que no estd vinculada a
una actividad comercial.

Carga Eléctrica: Proceso de energizacion de las baterias de Vehiculos Eléctricos mediante el
uso de cargadores.

Cargador de Vehiculos Eléctricos o punto de carga o recarga: Dispositivo para la Carga
Eléctrica de las baterias de los Vehiculos Eléctricos. Las especificaciones de los cargadores seran
las que establezca el Ministerio de Comercio e Industria.

Centro de Carga o recarga publica o Electrolinera: Infraestructura exclusiva para la Carga
Eléctrica de Vehiculos Eléctricos como actividad comercial.

Cliente Final: Cliente o Gran Cliente que compra electricidad para su uso y no para la reventa,
con excepcion de aquellos que revendan la electricidad para brindar el servicio de Carga de
Vehiculos Eléctricos.

Empresa Distribuidora: Empresa responsable de la distribucién de electricidad conforme con
lo establecido en el Contrato de Concesion.

Estacion de Carga: Infraestructura para la Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos.

Gran Cliente: Persona natural o juridica, con una demanda maxima superior por sitio a la que la
ASEP establezca en las revisiones tarifarias, cuyas compras de electricidad se pueden realizar a
precios acordados libremente o acogerse a tarifas reguladas.

Medidor Principal de Suministro Eléctrico: Se refiere a una instalacién que consiste en uno o
mas medidores de electricidad, instalado(s) en la misma localidad, y que es (son) usado(s) con el
fin de obtener los datos para el célculo del cargo(s) por concepto de la energia y/o potencia
eléctrica suministrada a un cliente final.

Medidor Inteligente: Es un tipo de medidor avanzado de electricidad que cuantifica el consumo
de una forma detallada. Estos equipos también ofrecen la posibilidad de comunicar esta
informacion a través de unared de telecomunicacion hasta un centro de procesamiento de
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A
\%"f'-'f;.\ datos de la Empresa de Distribucién, la cual puede utilizar los datos a efectos de facturacion,
¥ \“‘.‘ seguimiento, o revision del estado de la red eléctrica.

‘' 11. Punto de Interconexién o de Conexién: Es el punto donde un Cliente Final es conectado a la
¥ red de la Empresa Distribuidora.
¥y J .., 12.Red de Distribucién o Sistema de Distribucién: Esta constituido por las lineas de distribucion,
///{ ¢/ subestaciones, transformadores y otros elementos necesarios para transportar energia eléctrica,

P desde el punto de entrega de dicha energia en el Sistema de Transmision hasta el Cliente Final y
que son propiedad de la Empresa Distribuidora.

13. Sistema de Medicion Comercial (SMEC): Se refiere a un medidor, enlaces y protocolo de
comunicacion con el CND, fuente(s) de alimentacion y dispositivos de transformacion de
Potencial (TP) y Corriente (TC), cuyas mediciones se utilizaran para calcular las transacciones
comerciales entre los Participantes del Mercado del Sistema Interconectado Nacional (SIN).

14. Tarifa Eléctrica: Cargos mediante los cuales se trasladan a los Clientes Finales los costos de la
prestacion del servicio eléctrico de acuerdo con las formulas y metodologias aprobadas por la
Autoridad Nacional de los Servicios Piblicos, incluyendo el Cargo de Variacion por
Combustible.

15. Usuario: Toda persona natural o juridica que utilice el servicio de Carga Eléctrica brindado por
los Clientes Finales o Empresas Distribuidoras.

16. Vehiculos Eléctricos: Vehiculo de motor propulsado unicamente con uno o mas motores
eléctricos y dotado de un sistema de almacenamiento de energia eléctrica recargable.

III. ESTACION DE CARGA

Cualquier Cliente Final o Empresa Distribuidora podra realizar el servicio de Carga Eléctrica para
Vehiculos Eléctricos, siempre que asuma la responsabilidad de construir y poner en funcionamiento las
Estaciones de Carga, asi como realizar la operacién y mantenimiento de estas. Las Estaciones de Carga
para Vehiculos Eléctricos que presten el servicio de Carga Eléctrica, deben garantizar la continuidad del
servicio para los Usuarios en el horario que se establezca para tal fin. Estas instalaciones deben cumplir
con todas las condiciones de seguridad establecidas en el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de
Panama (RIE), y/o cualquier otro criterio técnico y disposiciones de seguridad del Benemérito Cuerpo
de Bomberos de la Republica de Panama, la ASEP, Consejo Nacional de Metrologia y las disposiciones
establecidas por el Municipio respectivo.

El suministro de electricidad para Vehiculos Eléctricos en Estaciones de Carga propiedad de clientes
finales se considera como un servicio de Carga Eléctrica y no como la prestacién de un servicio piiblico
de electricidad sujeto a la regulacion de la ASEP. El servicio de Carga Eléctrica es una actividad
comercial independiente regida por las leyes y regulaciones de aplicaciéon general para este tipo de
actividades.

El suministro de electricidad para Vehiculos Eléctricos en Estaciones de Carga propiedad de Empresas
Distribuidoras, se considera como una Actividad Regulada y deberan cumplir con las leyes y normas que
rigen el servicio publico de electricidad.

Todas las Estaciones de Carga de Vehiculos Eléctricos que brinden el servicio de Carga Eléctrica de
Vehiculos Eléctricos deberan contar con un medidor para cada punto de carga, el cual permita medir

Procedimiento para Operar las Estaciones de Carga de Vehiculos Eléctricos
Pagina 3

Gaceta Oficial Digital
Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese el cdigo GO6494A4CC2DB39
en el sitio web www.gacetaoficial.gob.pa/validar-gaceta




No. 29809-A Gaceta Oficial Digital, jueves 22 de junio de 2023

-

/

L -~ \
Ay

i X

£

AN

e N

5 O\ +
\ ¢

icamente la energia consumida por el Vehiculo Eléctrico, en kWh, tal y como se establece en el articulo

/

YAt p _Of,'t'ie la Ley 295 de 25 de abril 2022. Esta disposicion también aplica a las Estaciones de Carga de
== _«Nehiculos Eléctricos, que brinden el servicio de Carga Eléctrica existentes antes de la promulgacion de

T LC%

la Ley 295 de 25 de abril 2022. Los medidores que se utilicen en los Cargadores de Vehiculos Eléctricos
deben ser independientes al Medidor Principal de Suministro, ya sea tipo SMEC o el instalado por la
Empresa Distribuidora.

Los Clientes Finales con Estaciones de Carga para Vehiculos Eléctricos, no recibiran descuentos en su
factura eléctrica por los aportes del Estado o subsidios que sean aprobados por el Consejo de Gabinete.

Quedara a criterio del Cliente Final propietario de Estaciones de Carga establecer el precio a cobrar al
Usuario por el servicio de Carga Eléctrica de su Vehiculo Eléctrico. Los cargos a cobrar al Usuario por
el servicio de Carga Eléctrica en las Estaciones de Carga propiedad de las Empresas de Distribucion
deberan corresponder a la tarifa establecida en el pliego tarifario correspondiente.

En el territorio nacional podran instalarse Estaciones de Carga Eléctrica en las categorias siguientes:

Clientes finales (persona natural o persona juridica, de caracter publico o
privado) que utilizan el suministro eléctrico de sus residencias, comercios,
Categoria I industrias u oficinas para prestar el servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos
Eléctricos, a través de cargadores instalados dentro de su sistema eléctrico.

Clientes finales (persona natural o persona juridica, de caricter pablico o
privado) que utilizan el suministro eléctrico para prestar exclusivamente a
través de electrolineras el servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos al
publico.

Empresa Distribuidora que instala Estaciones de Carga Eléctrica para prestar al
Categoria III publico el servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos en su respectiva
Zona de Concesion.

Categoria II

En caso de que un Cliente Final desee cambiar de Categoria I a Categoria II, o viceversa, el mismo debera
notificar a la Empresa de Distribucion correspondiente de dicho cambio y cumplir los requerimientos
que la Categoria a la cual estd migrando requiera, segtin el presente procedimiento y las reglamentaciones
que apliquen.

CATEGORIA I

INSTALACION DE CARGADOR DE VEHICULOS ELECTRICOS

Articulo 1. Todos los Clientes Finales de la Categoria I, podran instalar Cargadores de Vehiculos
Eléctricos, conectados directamente en sus instalaciones después del Medidor Principal de Suministro
Eléctrico, para dar el servicio de Carga Eléctrica. Los Cargadores de Vehiculos Eléctricos estaran bajo
responsabilidad del Cliente Final, éste queda obligado a respetar los limites de capacidad del interruptor
principal instalado que haya sido aprobado por la empresa distribuidora.
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_ El Medidor Principal de Suministro Eléctrico de los Clientes Finales de Categoria I, el cual es colocado
;,‘\\ por la Empresa Distribuidora respectiva considerando el nivel de voltaje y la configuracion a la cual se
'~':-‘.’jv_'?.“\\ vayan a conectar, debera ser un medidor con capacidad de almacenamiento y descarga de informacion.
\“L ‘Se exceptua de esta disposicion a los clientes residenciales.

La cuenta de suministro eléctrico de las Entidades Publicas que brinden el servicio de Carga Eléctrica
/." debera estar a nombre de la Entidad. De existir cobros a Usuarios estatales o privados, esta actividad
,-;’2"’;. *  estara bajo las normas y fiscalizacién de la Contraloria General de la Repiiblica de Panama.

r

[

El Cliente Final esta obligado a cumplir con las condiciones técnicas y de seguridad establecidas en el
Reglamento de Instalaciones Eléctricas de Panama (RIE), asi como por el Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Republica de Panamad, la ASEP, el Consejo Nacional de Metrologia y las disposiciones
establecidas por el Municipio respectivo.

DEBERES DE LOS CLIENTES FINALES CATEGORIA I.
Articulo 2. Los deberes de los Clientes Finales de Categoria I son los siguientes:

a) Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la prestacion del
servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos.

b) Contar con los equipos de proteccion necesarios en la Estacion de Carga, a fin de mitigar los
posibles eventos o incidencias en las redes del suministro eléctrico.

¢) Pagar los costos (no reembolsables) asociados a las inversiones para las adecuaciones requeridas
por la Red de Distribucion de la Empresa Distribuidora, que sean ocasionados por la instalacién
de Estacion de Carga de Vehiculos Eléctricos.

d) Pagar el consumo de electricidad a la Empresa Distribuidora, de acuerdo con la tarifa que le
aplique segun el Pliego Tarifario vigente.

e) Los clientes que soliciten conectar por primera vez el servicio de suministro eléctrico deberan
regirse por las condiciones, deberes, derechos y obligaciones establecidas en el Titulo V: Régimen
de Suministro del Reglamento de Distribucién y Comercializacion.

f) Cumplir con las condiciones y normas técnicas vigentes, referente a las instalaciones de medicion
y condiciones técnicas de las instalaciones.

Los Clientes Finales Categoria I, con excepcion de los clientes residenciales, tendran adicionalmente los
siguientes deberes:

a) Divulgar a los Usuarios, por medio impreso y/o digital, las condiciones en la que se brindara el
servicio de carga a Vehiculos Eléctricos, asi como sus deberes y derechos.

b) Proporcionar al Usuario la informacién minima relevante, en tiempo oportuno, la cual debe estar
disponible, visible y legible en la Estacién de Carga o a través del sistema informatico que use el
Usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta informacién debe incluir al menos lo
siguiente:

* Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.
* Las medidas de seguridad.

* Informacién sobre el tiempo de Carga Eléctrica.
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« Informacioén sobre condiciones o limitaciones del tiempo de Carga Eléctrica.

« Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo estipulado
para la Carga Eléctrica, si aplica.

» Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica, si aplica.

* Precio del servicio de Carga Eléctrica [B/. / kWh], si aplica.

» Consumo de energia en la Carga Eléctrica [kWh], si aplica.

* Monto total de la Carga Eléctrica resultante [B/.], si aplica.

» Responsabilidades de las partes, restricciones y uso de adaptadores para la carga de los
Vehiculos Eléctricos en la Estacion de Carga.

¢) En caso de que preste el servicio al publico en general, brindar el servicio de Carga Eléctrica de
Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite, siempre que cumpla con las condiciones técnicas
establecidas por la Estacion de Carga.

d) Tener un sistema para la generacion de cobros y facturas por el servicio de Carga Eléctrica, que
pueda ser impresa de manera inmediata o enviada a través de medios digitales al Usuario, si aplica.

e) En caso de que se preste el servicio al publico, debera contar con todos los protocolos de
emergencia, un manual y cronograma de operacion y mantenimiento. Esta informacion debera
estar a disposicion de las Autoridades Competentes.

f) Mantener vigente la calibracién de los equipos de medida empleados en el suministro de los
servicios de Carga Eléctrica, de acuerdo con la normativa correspondiente.

g) No realizar practicas que afecten o aparenten afectar la competencia entre los distintos
proveedores de servicios de Carga Eléctrica.

CATEGORIA 11

INSTALACION DE CARGADOR DE VEHICULOS ELECTRICOS

Articulo 3. Todos los Clientes Finales en la Categoria Il deberan instalar sus Cargadores de Vehiculos
Eléctricos después del Medidor Principal de Suministro Eléctrico. Los Cargadores de Vehiculos
Eléctricos estaran bajo responsabilidad del Cliente Final, quedando obligado a respetar los limites de
capacidad del interruptor principal instalado que haya sido aprobado por la Empresa Distribuidora.

El Cliente Final esta obligado a cumplir con las condiciones técnicas y de seguridad establecidas en el
Reglamento de Instalaciones Eléctricas de Panama (RIE), asi como por el Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la Repuiblica de Panama, la ASEP, el Consejo Nacional de Metrologia y las disposiciones
establecidas por el Municipio respectivo.

Articulo 4. El Medidor Principal de Suministro Eléctrico de los Clientes Finales de Categoria 11, el cual
es colocado por la Empresa Distribuidora respectiva, considerando el nivel de voltaje y la configuracion
a la cual se vayan a conectar, debera ser un Medidor Inteligente con capacidad de medicién cada 15
minutos de energia y potencia, que se comunique con el sistema de control de la Empresa Distribuidora
y almacenamiento contingente en caso de falla de la telecomunicacion.
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a) Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la prestacion del

servicio eléctrico en las Estaciones de Carga.

b) Divulgar a los Usuarios, por medio impreso y/o digital, las condiciones en la que se brindara el
servicio de Carga Eléctrica a Vehiculos Eléctricos, asi como sus deberes y derechos.

¢) Cumplir con las condiciones y reglamentaciones establecidas en el Reglamento de Instalaciones
Eléctricas.

d) Contar con los equipos de proteccion necesarios en la Estacion de Carga, a fin de mitigar los
posibles eventos o incidencias en las redes del suministro eléctrico.

e) Pagar el consumo de electricidad a la Empresa Distribuidora, de acuerdo con la tarifa que le
aplique segun el Pliego Tarifario vigente.

f) Proporcionar al Usuario la informacién minima relevante, en tiempo oportuno, la cual debe estar
disponible, visible y legible en la Estacion de Carga o a través del sistema informatico que use el
Usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta informacion debe incluir al menos lo
siguiente:

Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

Las medidas de seguridad.

Informacion sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

Informacion sobre condiciones o limitaciones del tiempo de Carga Eléctrica.

Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo estipulado
para la Carga Eléctrica.

Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica.

Precio del servicio de Carga Eléctrica [B/. / kWh].

Consumo de energia en la Carga Eléctrica [kWh].

Monto total de la Carga Eléctrica resultante [B/.].

Responsabilidades de las partes, restricciones y uso de adaptadores para la carga de los
Vehiculos Eléctricos en la Estacion de Carga.

g) Brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite, siempre
que cumpla con las condiciones técnicas establecidas por la Estacion de Carga.

h) Pagar los costos (no reembolsables) asociados a las inversiones para las adecuaciones requeridas
por la Red de Distribucién de la Empresa Distribuidora, exclusivamente ocasionadas por la
instalacion de Estacion de Carga de Vehiculos Eléctricos.

i) Los clientes que soliciten conectar por primera vez el servicio de suministro eléctrico deberan
regirse por las condiciones, deberes, derechos y obligaciones establecidas en el Titulo V: Régimen
de Suministro del Reglamento de Distribucién y Comercializacion.

i) Mantener vigente la calibracién de los equipos de medida empleados en el suministro de los
servicios de Carga Eléctrica, de acuerdo con la normativa correspondiente.

k) Contar con todos los protocolos de emergencia, un manual y cronograma de operacion y
mantenimiento. Esta informacién debera estar a disposicion de las Autoridades Competentes.
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" 1) Tener un sistema para la generacion de cobros y facturas por el servicio de Carga Eléctrica, que

pueda ser impresa de manera inmediata o enviada a través de medios digitales al Usuario.
. m)No realizar practicas que afecten, o aparenten afectar, la competencia entre los distintos
- proveedores de servicios de Carga Eléctrica.

CATEGORIA 111

Articulo 6. Las Empresas Distribuidoras podran establecer Estaciones de Carga dentro de su Zona de
Concesion y brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos, como una Actividad
Regulada, cumpliendo con las disposiciones establecidas en este Procedimiento, el Reglamento de
Distribucion y Comercializacion, el Reglamento de Instalaciones Eléctricas de Panama (RIE), asi como
cualquier otra norma que le sea aplicable.

Articulo 7. Todas las Estaciones de Carga de la Empresa Distribuidora deberan contar con un Medidor
Principal, que registre el consumo de las mismas. El medidor que se instale debe ser un Medidor
Inteligente con capacidad de medicion cada 15 minutos de energia y potencia, que se comunique con el
sistema de control de la Empresa Distribuidora y almacenamiento contingente en caso de falla de la
telecomunicacion.

DEBERES DE LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS

Articulo 8. Los deberes de las Empresas Distribuidoras, en lo que se refiere a las Estaciones de Carga,
se listan a continuacion:

a) Instalar un medidor electronico en cada punto de Carga Eléctrica, el cual debe medir la energia
consumida (kWh) de cada uno de los Usuarios de sus Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

b) Administrar y mantener en buen estado las instalaciones y bienes afectos a la prestacion del
servicio eléctrico en las Estaciones de Carga.

¢) Asegurar que el servicio se preste en forma continua y eficiente.

d) Cumplir con las condiciones y reglamentaciones establecidas en el Reglamento de Instalaciones
Eléctricas.

e) Atender cualquier afectacion relacionada al servicio de Carga Eléctrica atribuible a la prestacion
del servicio de suministro eléctrico.

f) Tener un sistema para la generacion de cobros y facturas por el servicio de Carga Eléctrica, que
pueda ser impresa de manera inmediata o enviada a través de medios digitales al Usuario.

g) Divulgar ante las personas naturales y juridicas, la condicion en la que se brindara el servicio de
Carga Eléctrica a sus Vehiculos Eléctricos, sus derechos y deberes; asi como entregar una copia
en papel de dicha informacién.

h) Contar con todos los protocolos de emergencia, un manual y cronograma de operacion y
mantenimiento. Esta informacion debera estar a disposicion de las Autoridades Competentes.

i) Proporcionar al Usuario la informaciéon minima relevante, en tiempo oportuno, la cual debe estar
disponible, visible y legible en la Estacion de Carga o a través de sistema informatico que use el
Usuario para acceder al servicio de Carga Eléctrica. Esta informacion debe incluir al menos lo
siguiente:
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Las instrucciones de uso de los Cargadores de Vehiculos Eléctricos.

Las medidas de seguridad.

Informacion sobre el tiempo de Carga Eléctrica.

Informacion sobre condiciones o limitaciones del tiempo de Carga Eléctrica.

Aviso de retiro de los Vehiculos Eléctricos en caso de que sobrepasen el tiempo estipulado
para la Carga Eléctrica.

Medios disponibles e instrucciones para el pago del Servicio de Carga Eléctrica.
Cargos asociados al servicio de Carga Eléctrica de acuerdo con la tarifa regulada
establecida en el Pliego Tarifario correspondiente a cada Zona de Concesion.
Responsabilidades de las partes, restricciones y uso de adaptadores para la carga de los
Vehiculos Eléctricos en las Estaciones de Carga.

j) Brindar el servicio de Carga Eléctrica de Vehiculos Eléctricos a todo aquel que lo solicite, siempre
que cumpla con las condiciones técnicas establecidas por la Estacion de Carga.

k) Mantener vigente la calibracion de los equipos de medida empleados en el suministro de los
servicios de Carga Eléctrica, de acuerdo con la normativa correspondiente.

I) No realizar practicas que afecten o aparenten afectar la competencia entre los distintos
proveedores de servicios de Carga Eléctrica.

INFORMACION EN LA FACTURA Y CARGOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 9. Las facturas emitidas por la Empresa Distribuidora, fisica o digital, por el servicio de Carga
Eléctrica, deberan contener como minimo la siguiente informacion:

a) Nombre de la Empresa Distribuidora y RUC.

b) Fecha y hora de inicio de Carga Eléctrica y duracion.

¢) Consumo de energia en la Carga Eléctrica [kWh].

d) Cargos asociados al servicio de Carga Eléctrica de acuerdo con la tarifa regulada establecida en el
Pliego Tarifario correspondiente a su Zona de Concesion [B/. / kWh].

e) Monto total asociado al servicio de Carga Eléctrica resultante [B/.], resultante de la multiplicacion
del consumo de energia (literal c) por el precio (literal d).

Articulo 10. La Empresa Distribuidora debera aceptar pagos en efectivo y tener al menos dos (2) de los
siguientes métodos de pago para los Usuarios de sus Cargadores de Vehiculos Eléctricos:

a) Tarjeta de débito o crédito.
b) Pago a cuenta bancaria.

¢) Pagos electronicos.

d) Recarga Prepago.

REGISTRO DE ESTACION DE CARGA A NIVEL NACIONAL

Articulo 11. Los Clientes Finales que cuenten con Cargadores de Vehiculos Eléctricos deberan acceder
a la aplicacién tecnologica que para tal fin establezca la Empresa Distribuidora para el registro de sus
cargadores eléctricos, en un periodo no mayor de treinta (30) dias calendarios a partir de la aprobacién
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‘deeste Procedimiento o de la instalacién del cargador, ya sea por correo electronico, sitio web o
aplicacion informatica, etc., el cual deber4 incluir como minimo:

a) Numero NIS o NAC.

4 ib) Cantidad, capacidad, marca, y tipo (Corriente Alterna/Corriente Directa) de cada uno de los

Cargadores de Vehiculos Eléctricos.
¢) Capacidad en Amperios (A) de su interruptor principal.

Los Clientes Finales registrados deberan informar a la Empresa Distribuidora al momento de dar de baja
al servicio de Carga de Vehiculos Eléctricos. La Empresa Distribuidora debera darle una constancia al
Cliente Final, a través de su aplicacion tecnoldgica, la cual indique que el cliente ha realizado con éxito
el tramite correspondiente.

IV. RESOLUCION DE CONFLICTOS O RECLAMOS

Articulo 12. El Cliente Final, al igual que el Usuario de la Estacion de Carga propiedad de la Empresa
Distribuidora, pueden presentar los reclamos que consideren ante la Empresa Distribuidora, cuando la
prestacion del servicio de Carga Eléctrica les ocasione afectaciones atribuibles al servicio de suministro
eléctrico en la Zona de Concesion en donde se encuentre ubicada la Estacién de Carga. De no haber
llegado a una resolucion satisfactoria, el proceso de reclamacion podra continuarse ante la ASEP.

La ASEP solo atendera las reclamaciones concernientes a las prestaciones del servicio publico de
electricidad segun indica el Titulo V: Régimen de Suministro del Reglamento de Distribucion y
Comercializacion, aprobado mediante Resolucion AN No. 411-Elec de 16 de noviembre de 2006 y sus
modificaciones.

Los reclamos deberan cumplir con el Procedimiento para la Presentacion, Tramitacion y Decision de las
Reclamaciones que establezca la ASEP.

Articulo 13. Todos los conflictos que se susciten entre el Cliente Final propietario de una Estacién de
Carga de Vehiculos Eléctricos y los Usuarios del mismo se tramitaran ante las instancias judiciales o
administrativas que correspondan.

Lo anterior se debe a que los mismos no son Clientes Finales y/o Usuario de la Empresa Distribuidora
de la Actividad Regulada del suministro de electricidad.

V. INFORMACION ESTADISTICA

Articulo 14. A partir del inicio de vigencia del proximo Pliego Tarifario de las Empresas Distribuidoras,
éstas deberan remitir trimestralmente a la Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP) y a la
Secretaria Nacional de Energia (SNE), antes del dia quince (15) del primer mes de cada trimestre, la lista
de la Estacion de Carga Categoria I, II, y I1I actualizada al trimestre anterior, dicha lista debera contener
la siguiente informacion:
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-a) NIS o NAC o Nombre de la Empresa Distribuidora.
: b) Ubicacién UTM del Cliente Final o Estacion de Carga de la Empresa Distribuidora.
=« . ¢) Energia facturada en el mes anterior en (kWh).
¢~ d) Demanda maxima del mes anterior registrada en el Medidor Principal (kW).
e) Cantidad de Cargadores de Vehiculos Eléctricos.
f) Tipo de Cargador (kW) (Corriente Alterna/Corriente Directa).
g) Cualquier otra informacién que ASEP o la Secretaria Nacional de Energia (SNE) estime necesaria.

El presente documento es fiel copia de su oriaingl, segin consta
en'los archivos centralizados de I Sutaridad Naciongd] (e Nos

Servictos Publicos

Dado a los /0? dias del mos lich/”‘{"_f m:ﬂ_%:ﬁ
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FE DE ERRATA

MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES

PARA CORREGIR ERROR INVOLUNTARIO EN LA RESOLUCION
ADMINISTRATIVA NO. 662 DE 21 DE ABRIL DE 2023, PUBLICADA EN
LA GACETA OFICIAL DIGITAL NO.29793-A DE 31 DE MAYO DE 2023.

DONDE DICE.
RESUELVE:

NOMBRE APELLIDO CEDULA
1 | Katia Espinoza 8-877-148
2 | Susana Reyes 9-122-2777
3 | Jose Torres 8-893-1230
4 | Eloy Beliz 3-731-651
5 |Gary Tomlinson 8-913-1714
7 | José Velasquez 8-938-1515
8 |Aldo Rodriguez 8-920-2354
9 | Nohely Salinas 8-923-1750
10 | Sarai Samaniego 8-929-2006
11 | Nayaris Dickens 8-917-192
12 | Aurelio Ortega 8-886-1727
13 | Ana Velarde 4-740-881
14 | Estefani Lewis 8-924-2091
15 | Andrea Nufiez 8-904-1337

DEBE DECIR:
RESUELVE:

NOMBRE APELLIDO CEDULA
1 | Katia Espinoza 8-877-148
2 | Susana Reyes 9-122-2777
3 | Jose Torres 8-893-1230
4 | Eloy Béliz 3-731-651
5 | Gary Tomlinson 8-913-1714
6 | Sulany Aparicio 8-944-152
7 | José Velasquez 8-938-1515
8 |Aldo Rodriguez 8-920-2354
9 | Nohely Salinas 8-923-1750
10 | Sarai Samaniego 8-929-2006
11 | Nayaris Dickens 8-917-192
12 | Aurelio Ortega 8-886-1727
13 | Ana Velarde 4-740-881
14 | Estefani Lewis 8-924-2091
15 | Andrea Nufiez 8-904-1337
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